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Tecnologia para a vida @ BOSCH

Localize um

Linha Eletrica Bosch
Cada vez mais forte e mais completa 3

A Linha Elétrica Bosch esta cada vez mais completa, com produtos de
alta qualidade, forca e tecnologia que garantem maxima exceléncia em
pecas de reposicao automotiva. Sao alternadores, motores de partida,

reguladores, chaves magnéticas e muito mais.

Procure um Distribuidor Bosch e tenha na sua oficina a melhor opc¢ao
do mercado. Saiba mais em autopecasbosch.com

Velas ¢ Freios ¢ Filtros ¢ » Pastilhas » Palhetas * Baterias. E muito mais.
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Pesquisa também é inovacao

As seguidas transformac¢des em curso no setor automotivo, com impactos
crescentes no aftermarket, so reforgcam a necessidade urgente de inovar
nos negocios.
Esemprebomdestacarqueainovacaondaoestarestritaaodesenvolvimento
tecnoldgico. Ela cabe em todas as esferas da empresa. As praticas ESG
(Ambiental, Social e Governanca), por exemplo, hoje representam uma
das inovacfes mais exigidas em qualquer empresa.

A Nhm - NovoMeio Hub de Midia desde sempre traz o novo em seu
nome € em seu DNA. Por isso, ao longo de quase trés décadas vem
surpreendendo o mercado com inovagdes capazes de aprimorar a gestao
dos negdcios do aftermarket automotivo.

Uma das ferramentas mais relevantes nesta trajetéria é o abrangente
portfélio de pesquisas inaugurado em 1996 e hoje gerenciado pelo After.
Lab, a unidade de inteligéncia de negocios da Nhm.

Este ja amplo cardéapio continua crescendo — na verdade, inovando, pois
a cada pesquisa inaugurada passa a oferecer visdes uUnicas sobre o
desempenho de diferentes segmentos do mercado de reposicéo.

Assim foi no ano passado, quando lancamos a pesquisa Maiores e
Melhores em Distribuicéo de Autopecas Regional, criada para preencher
uma lacuna do estudo nacional, que nao avaliava o desempenho
empresarial dos distribuidores com atuacdo focada em cada uma das
regides do Brasil. Agora esta lacuna nédo existe mais. Isso € inovacéao.
Neste NovoVarejo inovamos mais uma vez com a apresentacao de
duas novas pesquisas do After.Lab: META - Montadoras em Estatisticas
e Tendéncias no Aftermarket e LUPA - Lubrificantes em Pesquisa no
Aftermarket Automotivo. Estes estudos permitirdo ao mercado conhecer,
a partir de dados absolutamente inéditos, como esta a presenca das
autopecas de reposicédo fornecidas pelas montadoras e a participacéao
dos lubrificantes para diferentes sistemas veiculares nas lojas e oficinas
mecanicas de todo o Brasil.

Sao informacdes absolutamente pertinentes ndo apenas para o varejo
de autopecas — nosso principal publico leitor — mas também para
todos os demais elos da cadeia de negdcios da manutencéo veicular.
Informacdes estas que, até agora, simplesmente ndo estavam disponiveis
ao setor com a periodicidade que vamos oferecer. Isso € inovacéo.
META, LUPA e Maiores e Melhores Regional s&o assuntos de destaque
nesta edicdo. Veja com mais detalhes o que os dois novos estudos trardo
ao mercado e conheca os resultados da pesquisa MMR 2023. Avalie
minuciosamente 0s numeros desse trabalho e descubra oportunidades
de aprimoramento para sua empresa.

A Nhm - Novomeio Hub de Midia, através do After.Lab e do NovoVarejo
Automotivo, tem ha quase trés décadas se aplicado em incentivar a
evolucdo do mercado gerando dados especificos sobre desempenhos
e variados conteudos de comportamento para que balizem e inspirem o
aprimoramento de seus servicos e estratégias. Isso também é inovacao.
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Socio-fundador do escritorio RMS
Advogados, o especialista em direito
tributario Leonardo Roesler da
orientacdes para livrar as empresas

de problemas com o fisco e analisa os
possiveis impactos da PEC da Reforma
na gestao dos negdcios brasileiros.

O After.Lab, empresa de inteligéncia
de negocios do mercado de
reposicao, lanca dois novos estudos
para avaliar a presenca de pecas

genuinas e lubrificantes nas lojas de
autopecas e oficinas mecanicas.

Nesta edicao apresentamos os
resultados da pesquisa Maiores

e Melhores em Distribuicao de
Autopecas Regional em que mais
de 1,4 mil varejistas avaliaram

0 desempenho empresarial das
empresas que atuam regionalmente.
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Receita Estadual do Rio Grande
do Sul intensifica operacoes

no aftermarket automotivo e
indica que novas operacoes
contemplarao todos os elos da
cadeia de negocios do setor.

Cada vez mais impactado pelas
macrotendéncias da mobilidade,
setor automotivo passara por
cinco grandes transformacoes,
conforme apura a KPMG.

Mentoria tributaria para a gestao inteligente do varejo

Sistema tributdrio brasileiro é tGdo complexo e peculiar que a recomendacéo se estende a todos os portes de
empresas nos mais variados setores, conforme reportagem da edicéo 308

Dados de relatorio divulgado pelo Banco Mundial estimam que as
empresas brasileiras gastam em média 1.958 horas por ano na
dificil tarefa de se manterem em regularidade com o fisco. Este
nuamero € suficiente para elevar o pais a indesejavel lideranca no
ranking mundial da burocracia tributaria — isso em 2020, quando
foi publicada a edicdo 308 do NovoVarejo. Tamanha complexida-
de encarece significativamente o custo operacional das empresas,
consumindo cerca de 1,5% de todo seu faturamento anual. Ha ao
menos duas décadas a questdo vem sendo motivo de queixa per-
manente daqueles que se aventuram a empreender por aqui. Nos-
SO sistema € tao confuso, contraditério e megalomaniaco que foi
apelidado de ‘'manicémio tributario’, pegando carona na expressao
cunhada ha muitos anos pelo tributarista gaucho Alfredo Becker.
Repensar a complexidade do sistema tributario brasileiro € uma
demanda central tanto de empresarios locais, quanto de investi-
dores estrangeiros. Disso tudo resulta o fato de a falta de seguran-
ca juridica na érea tributaria € gargalo importante para a atividade

empresarial no pais. Agora, em 2023, espera-se que a Reforma
Tributéria, que sera debatida neste semestre pelo Senado apoés
aprovacdo na Camara, possa evoluir nosso legislacao, de preferén-
cia sem aumento de carga, o que, infelizmente, parece improvavel.
Até o momento, no entanto, impostos idénticos que, dentro do
territério nacional, sdo aplicados com peso e forma diferen-
tes entre diversos setores da sociedade. Esse € um dos prin-
cipais dramas dos empresarios € assessores contabeis na
luta para solucionar nosso emaranhado tributario, aplicar a
férmula de caélculo correta e ficar livres dos frequentes ques-
tionamentos judiciarios ocasionados pela complexidade do
atual modelo, repleto de diferenciacbes e regimes especiais.
Embaralhados em meio a tantos pormenores, empresarios bra-
sileiros tém cada vez mais encontrado nas atividades de men-
toria e assessoria tributaria saidas para manter seus negocios
em conformidade com as regras do fisco. Cada vez mais a ges-
tao tributaria vem exigindo fina inteligéncia em sua conducao.
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Roesler vé boas perspectivas com a Reforma Tributaria, mas entende
que é preciso orientar muito bem os contribuintes

Avanco tecnologico reforca importancia do planejamento
tributario nas empresas

Especialista no tema analisou o atual cendrio e deu dicas importantes para empresdrios dos mais diversos

portes e setores

A série de operacdes deflagra-
das pela Receita Estadual do
Rio Grande do Sul — que vocé
vai conhecer melhor na repor-
tagem de capa desta edigcéo
— tendo como base investiga-
cdes que contam com o apoio
da tecnologia, lanca um alerta
ndo apenas para as empresas
do aftermarket automotivo, al-
vos da ofensiva, mas de toda
a classe produtiva nacional.
Afinal, incongruéncias que antes
poderiam passar despercebi-
das, hoje podem ser detectadas
por um cruzamento automatiza-
do de dados, algo que, em um
pais regido por um sistema tribu-
tario de tamanha complexidade,
resultara naturalmente em um
crescimento no numero de no-
tificagcbes por parte dos fiscos.
A fim de compreender melhor
este cenario, bem como orientar
nossos leitores em relagdo as
boas praticas a serem adotadas
a fim de se resguardar de poten-
ciais multas, conversamos com

0 especialista em direito tribu-
tario e socio-fundador da RMS
Advogados, Leonardo Roesler.
Na entrevista, Roesler refletiu
sobre a disparidade da prepa-
racdo das grandes empresas
em relacdo as PMEs no que
diz respeito ao planejamento
tributario, pontuou os benefi-
cios de uma boa gestéao fiscal
e analisou o0s potenciais im-
pactos da reforma tributaria no
cenario corporativo nacional.

Novo Varejo Automotivo -
Como o aumento do uso da
tecnologia pelos o6rgaos fis-
calizadores pode acarretar
uma alta no namero de puni-
¢coes pelo descumprimento
das obrigacoes tributarias?
Leonardo Roesler - Em face
da revolugé&o tecnoldgica vi-
venciada nos ultimos tempos, a
capacidade dos 6rgéos fiscali-
zadores de processar e cruzar
vastos volumes de dados tem se
ampliado de forma significativa.

A adocdo de avancos como
Redes Neurais Artificiais e al-
goritmos de aprendizado de
maquina tém proporcionado a
Fazenda Publica uma capacida-
de inédita de detectar irregula-
ridades, inclusive as mais sutis
que antes poderiam passar des-
percebidas ao olhar humano. A
precisao proporcionada por tais
ferramentas tecnolégicas am-
plia a capacidade dos 6rgaos
de identificar padrées e incon-
gruéncias em transacdes tribu-
tarias. Atos que, no passado,
poderiam ser inadvertidamente
omitidos ou realizados de forma
equivocada agora sdo subme-
tidos a um rigoroso escrutinio
digital. E n&o para por ai: a au-
tomatizacédo de processos de
autuacéao, derivada destas tec-
nologias, torna a penalizacéo
nao apenas mais célere, mas
também mais assertiva. Esta
revolugcdo gera consequéncias
claras para o panorama tributa-
rio. Os contribuintes, cientes do

I\ hovovare)o

poderoso aparato fiscalizatoério,
tendem a adotar posturas mais
diligentes e conservadoras no
cumprimento de suas obriga-
cOes. Agueles que optarem por
praticas arriscadas encontraréo
um cenario no qual as chances
de notificacdo e penalizacao
sdo imensamente elevadas. A
capacidade fiscalizatéria am-
pliada também reverbera nos
tribunais. A precisao e robustez
das informacdes fornecidas pe-
los 6rgéos fiscalizadores dificul-
tam contestacdes, moldando,
assim, uma jurisprudéncia que
tende a validar autuacbes em-
pasadas em analises tecnologi-
cas detalhadas. Portanto, a luz
deste novo cenario, é imperati-
VO que empresas e contribuin-
tes revisitem e, se necessario,
adequem seus procedimentos
tributarios. A era digital trou-
Xe consigo uma nova fase de
rigor na fiscalizag&o tributaria
e a conformidade com a le-
gislacdo nunca foi tdo crucial.



MNao se lidera um dos
maiores mercados do pais
sem superar obstaculos.
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que a Cofap faz melhor.
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NVA - A complexidade do siste-
ma tributario brasileiro acarreta,
muitas vezes, em erros das em-
presas na hora de recolher os
seus tributos. Como vocé tem
visto o tratamento dos 6rgaos jul-
gadores neste sentido? Ao iden-
tificarem alguma irregularidade,
eles buscam primeiro orientar
0s passos para a adequacao ou
a abordagem é mais punitiva?
LR - O sistema tributario brasileiro
€ notoriamente caracterizado por
Sua intricada natureza, permeada
por uma miriade de normas, re-
gulamentos e obrigacdes. Diante
desta vastiddo normativa, néo é
raro observar empresas, mesmo
com toda boa-fé e diligéncia, en-
frentando desafios e incorrendo
em equivocos ao buscar cumprir
suas obrigacdes tributarias. A
multiplicidade de tributos, contri-
buicdes e taxas, aliada a frequen-
te alteracdo na legislacéo, confere
ao ambiente fiscal um grau de im-
previsibilidade e complexidade.
A postura dos ¢rgaos julgadores,
nesse panorama, tornou-se ob-
jeto de ampla discussé&o. Histori-
camente, o tratamento frente as
irregularidades tendia a ser essen-
cialmente punitivo, com 0s con-
tribuintes sendo frequentemente
penalizados por falhas que, mui-
tas vezes, eram fruto da confuséo
gerada pela propria sistematica
tributaria. Tal abordagem, muitas
vezes percebida como inflexivel,
suscitou criticas por parte de en-
tidades empresariais, advogados
tributaristas e, até mesmo, do Ju-
diciario. No entanto, tem-se per-
cebido uma sutil, porém relevan-
te, evolucdo no modus operandi
de tais ¢rgdos. Em resposta as
demandas por uma atuacao mais
pedagogica e menos punitiva, di-
versas administracdes tributarias,
em diferentes niveis federativos,
tém buscado implementar meca-
nismos de orientacéo e esclare-
cimento aos contribuintes. Essa
abordagem, que visa, primeira-
mente, a educacao e ao esclareci-
mento em detrimento da punicéao
imediata, reflete um entendimen-
to mais contemporaneo sobre a

funcéo social da tributacdo e o
papel dos entes fiscalizadores.
E fundamental, porém, sublinhar
que, apesar desse movimento
mais orientador, as penalidades
ainda sdo uma realidade palpa-
vel no cenario tributario brasilei-
ro. Por esse motivo, € imperativo
que as empresas invistam em
compliance fiscal, mantendo-se
atualizadas e adotando praticas
diligentes para minimizar riscos e
evitar surpresas desagradaveis.
Em um ambiente de tributacéo
tao multifacetado, a proatividade
e a busca constante por informa-
cao e aperfeicoamento tornam-se
ferramentas indispensaveis para
a adequada gestéao tributaria.

NVA - De que maneira o planeja-
mento tributario pode nao ape-
nas evitar erros, mas também
permitir a chamada ‘elisao’ —
que é quando as empresas di-
minuem seus valores tributa-
rios devidos de maneira licita?
LR - Ao falarmos de eliséo fiscal,
estamos nos referindo exatamen-
te a essa busca licita e legitima
pOr mMeios Menos onerosos de
tributacdo. Ao contrario da eva-
sao, pratica ilegal que envolve a
omissao ou fraude para reduzir ou
eliminar o pagamento de tributos,
a elisdo configura-se como um
mecanismo perfeitamente acei-
tavel de planejamento tributario.
Com base nas normas vigentes,
€ possivel identificar oportunida-
des de reducdo da carga tribu-
taria sem transgredir os limites
da lei. Entretanto, € fundamental
destacar que, para que o planeja-
mento tributario atinja seu poten-
cial pleno e permita a elisdo sem
incorrer em riscos, ele deve ser
fundamentado em critérios cla-
ros e objetivos. Isso envolve, por
exemplo, a observancia dos prin-
cipios da legalidade, da anteriori-
dade e da tipicidade, bem como
o respeito a finalidade e a capaci-
dade econdmica do contribuinte.
A acdo planejada nao deve ser
meramente formal ou artificiosa,
mas sim possuir substancia eco-
némica e justificativa legitima. O

planejamento tributario bem es-
truturado, além de evitar equivo-
COS que possam resultar em con-
tingéncias e penalidades, permite
que as empresas explorem opor-
tunidades de elisdo. No entanto, &
crucial que essa exploragcao ocor-
ra sempre com prudéncia, res-
ponsabilidade e respaldo juridico.
Em um ambiente de crescente
vigilancia por parte dos orgédos
fiscalizadores e de um Judiciario
cada vez mais atento as nuances
do direito tributario, a linha entre a
elisdo licita e a evaséo ilicita pode
se mostrar ténue. Por isso, a con-
sulta constante a especialistas e
a atualizacdo continua sobre as
mudancas legislativas e jurispru-
denciais tornam-se atitudes im-
prescindiveis para uma gestao
fiscal eficiente e conforme a lei.

NVA - Na sua visao, qual o
grau de maturidade das em-
presas brasileiras no ambito
do planejamento tributario?
LR - A adocgéo de préticas consis-
tentes de planejamento tributario,
notadamente no cenario brasilei-
ro, tem se mostrado uma ativida-
de intrincada e vital para a sau-
de financeira das organizacoes.
Quando observamos o panorama
corporativo brasileiro em termos
de maturidade neste ambito, per-
cebemos um cenario dicotdbmico
que denota profunda desigualda-
de entre as grandes corporacdes
€ as pequenas e médias empre-
sas. Historicamente, as grandes
corporacdes, sobretudo aquelas
com atuacao internacional ou que
pertencem a segmentos altamen-
te regulamentados, tém desen-
volvido competéncias avancadas
no que tange ao planejamento
tributario. Dotadas de recursos
robustos e acesso a consultorias
especializadas, estas empresas
conseguem ndo s6 se manter em
conformidade com as complexas
normas fiscais brasileiras, mas
também explorar eficientemente
oportunidades de elisdo fiscal.
Sua capacidade de investir em
tecnologias e em talentos espe-
cializados na area tributaria Ihes

I\ novovarejo

confere uma posicdo vantajosa,
permitindo que otimizem sua car-
ga ftributaria sem comprometer
a integridade legal de suas ope-
racoes. Por outro lado, as PMEs
enfrentam um cenario substan-
cialmente mais desafiador. Mui-
tas empresas, especialmente as
que estao em estagios iniciais de
desenvolvimento, carecem da in-
fraestrutura e dos recursos para
um planejamento tributério eficaz.
O custo elevado de consultoria
especializada e a falta de pessoal
interno qualificado para lidar com
questdes tributarias intrincadas
muitas vezes relegam o planeja-
mento tributario a um plano se-
cundario. Ademais, a volatilidade
econdmica, que por vezes impac-
ta mais severamente as PMEs,
pode fazer com que a sobrevi-
véncia imediata da empresa ofus-
que a necessidade de um plane-
jJamento tributario de longo prazo.
Este gap entre as grandes cor-
poracdes € as PMEs, ao invés
de ser meramente uma cons-
tatac&o, representa um entrave
ao desenvolvimento econémico
equilibrado. A auséncia de um
planejamento tributario eficien-
te pode expor as PMEs a riscos
significativos, desde penalida-
des por nédo conformidade até
custos tributarios sub-otimizados
que afetam sua competitividade.
E imperativo, para o equilibrio
econdmico e a justica fiscal que
as ferramentas e recursos para
um planejamento tributario efi-
caz se tornem acessiveis a em-
presas de todos os tamanhos e
estagios de desenvolvimento.

NVA -Vocé acredita que a Refor-
ma Tributaria, nos moldes em
que se apresenta no Congres-
so, pode reduzir erros no ambi-
to do recolhimento de tributos
por, em tese, diminuir a com-
plexidade do nosso sistema?
LR - Essa complexidade tem sido
um fator preponderante para os
erros no ambito do recolhimen-
to de tributos, uma vez que a
multiplicidade de normas, regula-
mentos e obrigactes acessorias



frequentemente conduz os con-
tribuintes a equivocos, involun-
tarios ou nao. A proposta da
Reforma, ao que se apresenta,
visa consolidar tributos, reduzir
aliquotas e simplificar o processo
de recolhimento, abordando tan-
to 0s impostos federais quanto os
estaduais e municipais. Ao pro-
mover essa unificacao, a expec-
tativa é que haja uma significativa
diminuicdo nas sobreposicoes e
conflitos tributarios intergoverna-
mentais, bem como reducéo na
necessidade de extensa buro-
cracia para cumprir com as obri-
gacoes fiscais. Tal simplificacao,
inegavelmente, carrega o poten-
cial de mitigar erros decorrentes
da complexidade do sistema.
Quando o contribuinte se depara
com regras mais claras e procedi-
mentos menos burocraticos, na-
turalmente a margem para equi-
vocos tende a se estreitar. Além
disso, a desburocratizacéo e a
transparéncia podem fomentar
um ambiente de maior seguran-
ca juridica, em que as empresas
podem dedicar menos recursos
para 0 mero cumprimento de
obrigacdes tributarias e mais re-
Cursos para investimentos produ-
tivos. No entanto, vale ressaltar
que a implementacéo efetiva da
Reforma Tributaria ndo consiste
apenas em promulgar uma le-
gislacéo simplificada. O desa-
fio reside também na adequada
comunicacdo e orientacdo dos
contribuintes, garantindo que es-
tes compreendam e se adaptem
de forma correta e tempestiva as
novas disposicoes. Nos moldes
propostos, entendo que, indubi-
tavelmente, traz a promessa de
uma maior simplificac&o do siste-
ma tributario brasileiro. Entretan-
to, seu sucesso em efetivamente
reduzir os erros no recolhimento
de tributos dependera nédo s6 da
redacao final do texto legislativo,
mas também da capacidade do
Estado e das entidades repre-
sentativas em orientar, educar e
auxiliar os contribuintes durante
essa transicdo. Se bem execu-
tada, a reforma pode represen-

tar um marco na busca por um
ambiente fiscal mais justo, efi-
ciente e transparente no Brasil.

NVA- Uma vez reconhecida a ir-
regularidade tributaria de uma
empresa, como ela deve pro-
ceder para mitigar os danos de
possiveis punicées? E possi-
vel ‘provar que houve um erro’
e se defender da acusacao de
ma fé? Caso seja possivel, este
fator é relevante para a diminui-
¢ao de uma eventual punicao?
LR - Ao se deparar com irregulari-
dades tributérias identificadas em
seu ambito fiscal, a empresa deve
agir de maneira célere e estratégi-
ca, visando ndo apenas a regula-
rizacdo da situacédo, mas também
a defesa de sua boa-fé, elemento
crucial na configuracéo da poten-
cial responsabilidade e, conse-
quentemente, na determinacéo
da eventual penalidade. Primei-
ramente, € imperativo que a em-
presa promova uma analise deta-
lhada da irregularidade apontada,
com o auxilio de especialistas em
direito tributario. Este passo é fun-
damental para compreender a ex-
tensdo do problema, determinar
sua causa e tracar a estratégia
mais adequada para sua solucao.
Ao identificar que a irregularidade
advém, de fato, de um erro, a em-
presa pode e deve buscar com-
provar essa situacéo. A apresen-
tagcdo de documentos, registros
contabeis, e-mails, entre outros,
pode evidenciar a auséncia de
intenc&o de fraudar o Fisco. Tais
evidéncias, se bem articuladas e
apresentadas, podem corroborar
atese de que o erro foi involuntario
e gue, portanto, nao houve ma-fé
por parte do contribuinte. Outro
elemento essencial no panora-
ma da regularizacé&o de irregula-
ridades tributérias é a figura da
denuncia espontanea, um instru-
mento de direito tributario que tem
como finalidade principal incen-
tivar o contribuinte a adequar-se
a legislacdo antes que a infracéo
seja descoberta pelo fisco. Este
instituto juridico encontra assento
no artigo 138 do Caédigo Tributario

Especialista defende uso da denuncia espontanea como meio
de adequar a empresa a legislacao antes que a infracao seja
descoberta pelo fisco

Nacional (CTN), o qual prevé que
a responsabilidade ¢é excluida
pela denuncia espontanea da in-
fracao, desde que acompanhada
do pagamento do tributo devido
e dos juros de mora. Importante
salientar que esta disposicéo do
CTN, mesmo tendo origem em
uma lei ordinaria, foi recepciona-
da pela atual Constituicdo Federal
com status de lei complementar,
conferindo-lhe robustez e prima-
zia diante de outras normas de
hierarquia inferior. O alcance do
artigo 138 é vasto. Significa que,
na pratica, o contribuinte tem a
possibilidade de regularizar tribu-
tos em atraso sem a incidéncia de
multas. Adicionalmente, abre-se a
porta para a restituicdo de valores
de multas pagas nos ultimos cin-
co anos, desde que esteja confi-
gurada a denuncia espontanea.
Para uma compreensdo adequa-
da deste instituto, € preciso esta-
belecer determinadas premissas:

1.A caracterizacao da de-
nuncia espontanea. ela se
configura quando o contribuin-
te atende a obrigacéao tributaria
antes de qualquer procedimento
de fiscalizacdo ou até mesmo

I\ hovovarejo

antes de se determinar o mon-
tante exato do tributo devido.

2.0 foco da exclusdao da
responsabilidade reside nas
multas. Independentemente de
sua natureza — sejam elas pu-
nitivas, moratérias ou outras
— originadas do descumpri-
mento da obrigacdo tributaria.
Defendemos a aplicabilidade
da denudncia espontanea tanto
em relacao a obrigacéo tributa-
ria principal (como o pagamento
de tributos) quanto a obrigacéo
acessoria (a exemplo da entre-
ga de declaracées em atraso).
Deste modo, a denuncia espon-
tAnea emerge como um recurso
valioso para empresas que, ao
perceberem suas falhas, buscam
agir proativamente na correcéo
e regularizacao, evitando penali-
dades e reafirmando sua postura
de boa-fé e compromisso com a
integridade fiscal. Tal instituto, ali-
nhado a comprovacéo da boa-fé
previamente mencionada, serve
como um robusto escudo de pro-
tecao contra sancdes e contribui
para um relacionamento mais
transparente e harmoénico entre
contribuinte e Fisco.



QUALIDADE E
CREDIBILIDADE EM
AUTOPECAS E

m I De PARTS

Exceléncia na Fabricacdao de molas,
polias, tensores, aditivos e muito mais,
que chega ate voce por meio de uma
parceria exclusiva com as distribuidoras

lideres do mercado, RMP e Disape.
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@5 mideparts.com.br

[im|] mioEParts

@ @mideparts

[§f] facebook.com/mideparts

ENTRE EM CONTATO
COM O5 NOS50S5 DISTRIBUIDORES
EXCLUSIVOS E ADQUIRA JA,
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Maiores e Melhores em Distribuicao de Autopecas
Regional 2023: vejam que venceu a pesquisa

Segunda edicédo do estudo realizado pelo After.Lab
empresarial dos fornecedores com foco em cada uma

Com transmissdo pela a.tv
— 0 canal de conteudo em vi-
deo do aftermarket automo-
tivo no Youtube — o mercado
conheceu na noite de 27 de
agosto os vencedores da se-
gunda edicdo da pesquisa
Maiores e Melhores em Distri-
buicdo de Autopecas Regional.
O estudo, realizado anualmente
pelo After.Lab, investiga o de-
sempenho empresarial dos dis-
tribuidores que atuam com foco
nas cinco regides do Brasil.
Para a realizacdo da pesqui-
sa foram entrevistados, no to-
tal, 1.454 varejistas em todo
0 pais, sendo 331 em cada

uma das regibes Sul, Sudes-
te, Centro-Oeste e Nordes-
te, e 130 na regido Norte.
Foram objetos da coleta de ava-
liacbes os distribuidores com
atuacao regional que melhor se
classificaram na primeira fase
da edicao nacional de 2022 da
pesquisa Maiores e Melhores.
Os varejistas entrevistados
atribuiram notas de =zero a
dez para estes empresas em
cada um dos 21 quesitos de
avaliacao do desempenho
empresarial destes fornece-
dores. A media de todas as
notas somadas resultou na
classificacao geral por regido.

urou a opinido dos varejistas sobre o desempenho

i
as cinco regiées do Brasil

Finalmente — aqui uma informa-
cao muito importante —, foram
ranqueadas nos resultados fi-
nais da pesquisa exclusivamen-
te os distribuidores avaliados
por, no minimo, 10% dos vare-
jistas entrevistados na regiéo.

Criada em 2022, a Maiores e
Melhores em Distribuicdo de
Autopecas Regional comple-
menta e expande a edigao na-
cional do estudo, realizada
desde 1996. Com esta nova
iniciativa, agora tanto os gigan-
tes nacionais quanto as forcas
regionais encontram parame-
tros solidos para aprimorar
Seus servicos aos varejistas de
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autopecas para veiculos leves.
O evento que anunciou 0s ven-
cedores da edicdao 2023 da
MM Regional teve apresenta-
céo da jornalista Dreisse Driel-
le, apresentadora da a.tv. O
video continua disponivel no
canal. Basta acessar https://
www.youtube.com/c/ATVmidia
Nas tabelas a seguir, vocé
conhece os Maiores e Melho-
res por atributos de desem-
penho empresarial e classi-
ficagédo geral em cada uma
das cinco regibes do Brasil
segundo a opinido de quem
mais entende do assunto:
0s varejistas de autopecas.
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—)'I BORRACHAS E AUTOPECAS

COMPRAR NA JAHU
FICOU AINDA MAIS FACIL!

Conheca nossa LOJA VIRTUAL!!!

ol el e el i 8

Qualidade Jahu que vocé ja conhece
com a agilidade da compra on-line!

Acesse:
B2B.JAHU.COM.BR

NOVO canal de atendimento!

Mals agilidade & suas pesguisas e compras,

ortfolio, com informagdes detalhadas dos produtos;

ltens em destague ¢ histérioco de compras;

ereon outros beneficlos ague facilitardo muito Leu processo de compral

Mao fique de fora! Cadastre-se e aproveite!

BORRACHAS
AUTOMOTIVAS
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PRODUTO

Qualidade das marcas

NORTE NORDESTE CENTRO-OESTE SUDESTE SUL
MILLANO 8,7 LIGPECA 8,95 POLIPECAS 8,76 COMDIP 8,71 EMBREPAR 8,75
PADRE
MELO 8,71 i el 8,94 COMANDO 8,64 JAHU 8,65 TOLI 8,74
RONDOBRAS | 8,59 AUTO NORTE| 8,91 JAVALI 8,58 BARROS 8,55 SCHERER 8,69
Variedade das marcas
NORTE NORDESTE CENTRO-OESTE SUDESTE SUL
RONDOBRAS | 8,6 A DI 8,88 COMANDO 8,82 JAHU 8,53 SCHERER 8,65
CICERO
PEMAZA 8,58 LIGPECA 8,83 JAVALI 8,49 BARROS 8,37 TOLI 8,60
BEZERRA
MILLANO 8,54 STV 8,67 POLIPECAS 8,40 COMDIP 8,28 EMBREPAR 8,43
Disponibilidade das marcas
NORTE NORDESTE CENTRO-OESTE SUDESTE SUL
PEMAZA 7.9 LIGPECA 8,72 COMANDO 8,48 G&B 8,27 TOLI 8,56
MILLANO 7,91 ADINE 8,59 JAVALI 8,17 JAHU 8,17 SCHERER 8,39
’ CICERO ’ ’ ’ ’
RONDOBRAS | 7,64 AUTO NORTE | 8,41 POLIPECAS 7,95 BARROS 8,02 EMBREPAR 8,26

14
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NOVO PORTFOLIO
DE PASTILHAS
FRAS-LE CERAMAXX

UM PORTFOLIO MAIS PREMIUM EM PERFORMANCE
E CONFORTO PARA ATENDER MELHOR.

Nosso portfolio de pastilhas Ceramaxx ganhou 67 novos produtos para
atender veiculos de luxo, caminhonetes e SUVs das principais montadoras.
Com uma formulacao ceramica de alta eficiéncia, € o maximo conforto

na hora de frear, com baixissimo nivel de ruido. Pensou em alta performance

e seguranca, pediu pastilhas Fras-le Ceramaxx.

Tecnologias exclusivas:

Maior controle de ruido Tecnologia que mantém as rodas
e vibracdo para maior conforto. mais limpas de po e residuos.

# # FREIO

Maior performance de frenagem Livre de metais

com maxima estabilidade pesados, nao utilizando

de atrito a quente e a frio. substancias ﬁQxicas em
sua composicao.

Confira todas ER AS'.E
as aplicag¢des, incluindo 7///
n Frasleoficial Frasleoficial ° Frasleoficial -

os ultimos lancamentos.

No transito, escolha a vida.

N novovare|o




COMERCIAL

Atendimento
NORTE NORDESTE CENTRO-OESTE SUDESTE SUL
MELO 8,9 AUTO NORTE| 9,18 POLIPECAS 8,80 JAHU 9,09 TOLI 9,14
PADRE
MILLANO 8,49 SToRRD 9,06 JAVALI 8,68 G&B 8,96 DPS 9,03
RONDOBRAS | 8,43 LIGPECA 8,96 COMANDO 8,41 BARROS 8,88 EMBREPAR 8,93
Entrega
NORTE NORDESTE CENTRO-OESTE SUDESTE SUL
MELO 8,4 AUTO NORTE | 8,69 COMANDO 8,35 BARROS 9,14 TOLI 9,03
MILLANO 8,35 A ADINE 8,55 JAVALI 8,28 JAHU 9,02 SCHERER 8,87
’ CICERO ’ ’ ’ ’
RONDOBRAS | 8,16 AUTOFORT 8,32 POLIPECAS 8,19 G&B 8,97 EMBREPAR 8,75
Equipe de vendas
NORTE NORDESTE CENTRO-OESTE SUDESTE SUL
MELO 8,7 AUTO NORTE| 9,01 POLIPECAS 8,83 JAHU 9,05 TOLI 9,09
MILLANO 8,60 LIGPECA 8,99 JAVALI 8,72 G&B 9,02 DPS 9,01
PADRE
RONDOBRAS | 8,27 e 8,92 COMANDO 8,44 COMDIP 9,00 EMBREPAR 8,95

16
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A Grande

= F 4 - l
Vitonal!
Quando pensa em distribuidora, quem vem a sua cabega?

Conquistamos a nota mais alta na Maiores e Melhores Regional
Dezessete vezes. Entre vinte e uma categorias. Na pesquisa, vocé

lembrou da Toli.

MNossa grande conquista foi seu reconhecimento. Liderar o setor
na regiao Sul por meio de pesquisa popular é o grande prémio.
E como estar na sua empresa todos os dias comprometidos,

planejando como iremos crescer ainda mais.

Assim nos sentimos em casa. Por isso, quando precisar de um
parceiro forte, nao pense duas vezes. Para o sucesso da sua
empresa, vocé ja sabe em quem pode confiar.

Conbeca a Tal

I\ hovovarejo
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¢z Toli

Tali Wila Velha
Inauguratdo em 25/09
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RELACIONAMENTO

Apoio técnico

NORTE NORDESTE CENTRO-OESTE SUDESTE SUL
MILLANO 8,0 LIGPECA 8,31 JAVALI 7,76 BARROS 8,10 TOLI 8,40
PADRE
RONDOBRAS | 7,71 CICERO 8,29 POLIPECAS 7,65 JAHU 8,08 SCHERER 8,14
MELO 7,64 AUTO NORTE| 8,10 COMANDO 7,57 G&B 7,87 DPS 8,13
Garantia
NORTE NORDESTE CENTRO-OESTE SUDESTE SUL
PADRE
MILLANO 8,4 e 8,20 POLIPECAS 7,89 G&B 7,91 TOLI 8,61
MELO 8,27 AUTO NORTE| 8,09 JAVALI 7,73 JAHU 7,90 SCHERER 8,29
RONDOBRAS | 8,19 LIGPECA 8,06 COMANDO 7,67 BARROS 7,89 DPS 8,26
Suporte promocional
NORTE NORDESTE CENTRO-OESTE SUDESTE SUL
MILLANO 6,64 AUTOFORT 7,33 JAVALI 6,71 BARROS 7,01 SCHERER 7,25
MELO 5,93 AUTO NORTE| 7,27 CASTRILLON | 6,29 G&B 6,61 TOLI 7,24
RONDOBRAS | 5,83 LIGPECA 7,13 POLIPECAS 6,19 JAHU 6,36 DPS 7,23

18
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L ANCAMENTO

O PORTFOLIO
DE SENSORES NTK

AUMENTOU! s

Além dos sensores de oxigénio, (6 consolidodos e o3 prefendos do mes
o NTK longa ne Brosil ymo edenss linha de sensores automoti
Do verficogdo do nivel de combustivel & ovoliogdo do femiper
orrefecimenta do motor, os sensores NTK informom o

TECHNICAL SENSORS

0 do liguido oe

ddulo definjegio
[ECU) deo weiculo os diversas condigdes de funcionameg

I5EE & o oo rela maniulen Qo

-

do molor, gargaiifdo

Sonzores MAP
[Sensor oe Prosséo
Absaluia do Caletor
e Admissto) MTE

f | @ @ngkdobrasil 0800 0I5 7lie duvidas@ngkntk.com.br

www.ngkntk.com.br
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IMAGEM

Inovacao
NORTE NORDESTE CENTRO-OESTE SUDESTE SUL
PADRE
RONDOBRAS | 7,9 e 8,26 JAVALI 7,70 G&B 8,09 TOLI 8,39
PEMAZA 7,67 AUTO NORTE | 8,16 POLIPEGAS 7,60 JAHU 8,08 SCHERER 8,17
MILLANO 7,65 AUTOFORT 8,11 COMANDO | 7,59 BARROS 7,86 DPS 7,76
Evolucao
NORTE NORDESTE CENTRO-OESTE SUDESTE SUL
RONDOBRAS | 7,7 AUTO NORTE | 8,06 JAVALI 7,78 JAHU 8,05 TOLI 8,30
PADRE
PEMAZA 7,70 p 8,05 COMANDO | 7,53 G&B 7,88 SCHERER 8,21
CICERO
MILLANO 7,68 LIGPEGA 7,92 POLIPEGAS 7,49 BARROS 7,80 ROLEMAR 7,85
Admiracao
NORTE NORDESTE CENTRO-OESTE SUDESTE SUL
MELO 8,2 LIGPEGA 8,79 POLIPEGAS 8,02 G&B 8,48 TOL 8,62
PEMAZA 8,01 PADRE 8,69 JAVALI 8,01 JAHU 8,34 SCHERER 8,42
’ CICERO ’ ’ ’ ’
RONDOBRAS | 7,97 AUTO NORTE | 8,67 COMANDO | 7,97 BARROS 8,22 EMBREPAR 8,33
20 N novovare)o



Nossos aplausos para o time que fez
da Rondobras um dos melhores
*DIStI‘IbLlIdOI‘ES da regiao Norte!

: IIIlu'll,l'l' ’ (/
-

- A Rondobras foi um dos destaques do
| '. Prémio Maiores e Melhores da Regiao Norte,

sendo a grande vencedora nas categorias:

/ iedade das Marcas
Inovacao - Evolucao
Etica

Agradecemos aos nossos clientes, fornecedores,
[@ HIIHIII]IIHIS] a toda a Nacao Fortbras e principalmente a todos

disia os colaboradores da Rondobras Autopecas
por essa grande conquista!

V Fortbras
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IMPORTANCIA

Frequéncia de compras

NORTE NORDESTE CENTRO-OESTE SUDESTE SUL
PADRE
MELO 8,0 e 8,50 JAVALI 7,92 JAHU 8,17 TOLI 8,33
MILLANO 7,72 AUTO NORTE| 8,41 POLIPEGAS 7,67 G&B 8,15 SCHERER 8,28
RONDOBRAS | 7,56 LIGPECA 8,31 COMANDO | 7,66 BARROS 8,03 ROLEMAR 8,02
Parceria
NORTE NORDESTE CENTRO-OESTE SUDESTE SUL
PADRE
MELO 8,1 STCRRG 8,62 JAVALI 8,15 G&B 8,57 TOL 8,59
MILLANO 8,00 AUTO NORTE | 8,55 POLIPEGAS 8,11 JAHU 8,52 SCHERER 8,33
RONDOBRAS | 7,71 LIGPEGA 8,33 COMANDO | 7,72 BARROS 8,40 DPS 8,23
Confianca
NORTE NORDESTE CENTRO-OESTE SUDESTE SUL
MELO 9,0 AUTO NORTE| 9,11 POLIPECAS | 8,92 BARROS 8,90 TOL 9,15
PADRE
MILLANO 8,37 STERRE 9,02 JAVALI 8,76 JAHU 8,89 DPS 8,83
BEZERRA
RONDOBRAS | 8,21 SVEET 8,94 COMANDO | 8,75 G&B 8,80 SCHERER 8,80

22
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E PRA VALER!
SISTEMA DE

ARREFECIMENTO
E MAHLE BEHR.

Nosso completo gerenciamento térmico!

A manutengao correta no sistema de arrefecimento do motor € essencial para o
bom funcionamento do veiculo. Sejam movidos a combust&o, hibridos ou elétricos,
todos os automoveis tém uma coisa em comum: uma infinidade de pegas que
precisam ser mantidas e substituidas quando necessério. E ai que a MAHLE entra
em campo com sua ampla linha de produtos na area de gerenciamento térmico
fornecidos para as principais montadoras e para o mercado de reposigao de
pegas.

Radiadores (Linha Leve e Pesada)
Intercoolers

Eletroventiladores

Embreagens Visco® / Viscosas
Aquecedores

Radiadores do ¢leo

Tanques de compensagao/expansao
Valvulas Termostaticas

Para mais informagodes, contate-nos pelo telefone 0800 015 0015, ou envie um
e-mail para sac.limeira@mahle.com

mahle-aftermarket.com

B3EHR @ @) BE1 mAHLE

METAL
1ZumMli ® LEVE ®

I\ novovarejo 2



PRESENCA

Competéncia

suL
MILLANO 8,5 AUTO NORTE| 9,03 JAVALI 8,76 JAHU 8,74 TOLI 8,91
MELO 8,41 AUTOFORT 8,99 POLIPECAS 8,70 G&B 8,73 DPS 8,77
RONDOBRAS | 8,29 E?CDERREO 8,97 COMANDO | 8,50 COMDIP 8,57 EMBREPAR 8,67
Comunicagio

suL
MELO 8,6 AUTO NORTE| 8,64 JAVALI 8,56 G&B 8,82 TOLI 9,07
MILLANO 8,55 z/?g;;o 8,61 POLIPECAS 8,49 JAHU 8,81 DPS 8,76
RONDOBRAS | 8,44 AUTOFORT 8,60 COMANDO 8,14 BARROS 8,69 SCHERER 8,71
Compromisso

suL
MELO 8,7 AUTO NORTE | 8,95 JAVALI 8,68 JAHU 8,89 TOLI 9,04
MILLANO 8,49 E’?gg;o 8,90 POLIPECAS 8,62 BARROS 8,83 DPS 8,63
RONDOBRAS | 8,44 AUTOFORT 8,89 CASTRILLON | 8,33 G&B 8,72 ROLEMAR 8,60
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Nossos aplausos para o time
' .que fez da Javali o melhor
Dlstrlbwdor do Centro-QOeste!

A .'| :'"_. .
. | 3
i ,:'I A Javali foi a grande vencedora do prémio
N — ' Maiores e Melhores da Regido Centro-Oeste.
i Além do 1° lugar da Classificacao Geral, a
: Javali também foi o destaque nas categorias:

Parceria - Competéncia

i ”-q g" oio Técnico - Suporte Promocional
. - .-'“-. i‘ - '-:._ I: ” o : L, . - )
: ‘\\ /4 ' novacao - Evolucao - Frequéencia de Compras
i ',5; ¥ ! ¥, . .
¥ v/ -

Comunicacao - Compromisso

Agradecemos aos nossos clientes, fornecedores,
. Jﬂua[i a toda a Nacao Fortbras e principalmente a todos
SLLOPAESS os colaboradores da Javali Autopecas
por essa grande conquista!

%‘z’ Fortbras

I\ hovovarejo



RESPEITO

Legalidade

NORTE NORDESTE CENTRO-OESTE SUDESTE SUL

MILLANO 9,6 AUTO NORTE| 9,46 POLIPECAS 9,41 G&B 9,41 DPS 9,47

RONDOBRAS | 9,61 AUTOFORT 9,45 JAVALI 9,34 BARROS 9,35 TOLI 9,45
PADRE

PEMAZA 9,58 CICERO 9,44 CASTRILLON | 9,24 JAHU 9,33 EMBREPAR 9,40

NORTE NORDESTE CENTRO-OESTE SUDESTE SUL

RONDOBRAS | 9,5 AUTO NORTE| 9,34 POLIPECAS | 9,29 G&B 9.20 TOLI 918
MILLANO 9,49 PADRE 9,30 COMANDO | 915 JAHU 911 DPS 9,01
) CICERO ; ) ; ;
PEMAZA 9,38 LIGPECA 9,25 CASTRILLON | 9,02 COMDIP 8.94 SCHERER 8.98
Transparéncia
NORTE NORDESTE CENTRO-OESTE SUDESTE SUL
MELO 9.1 AUTO NORTE| 9,30 CASTRILLON | 9,07 G&B 9,20 TOLI 9,23
PADRE

PEMAZA 9,12 HORE 9,23 JAVAL| 9,04 JAHU 9.10 DPS 9,17
MILLANO 0.1 LIGPECA 9,21 POLIPECAS | 9,01 COMDIP 9,09 EMBREPAR 8,99
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LANCAMENTOS DE SAPATAS DE FREIO

BEPSA 0096084

HYUNDAI
SOMNATA 2007 >2020
AZERA 2016>2022
KA

SPORTAGE 2.0 16v/1.7 CRDI 2010=2018
OPTIMA 20152020
CADENZA 2010=-2019

MITSUBISHI
DIAMANTE 19992005

DAEWOO
MUBIRA / LEGANZA 1997>2003

% MAZZICAR

FREIOS

3

BPSA 0096081

HYUNDAI

AZERA
2.2/2.4/2.7/3.0/3,3/3.5/3.8
20052019

KIA
OPTIMA 1.6/1.7/2.0/2.4
20102014

mﬁwmmmwﬁwmmm WWW.MAZZICAR.COM.BR [~]mazzicar@mazzicar.com.br ' (11) 4991-1454 [C)mazzicar

et

LANCAMENTOS BOMBAS D'AGUA

VY afrans! CONSULTE AS APLICACOES E PORTFOLIO COMPLETO EM NOSSO CATALOGO

VLBA-0330149 VLEA-0010585 VLBA-0330257 VLBA-0010596 VLBA-0010476
RENAULT JAC FlaT HYUNDAI CRETA/IX35/ ELETRICA
KWID/LOGAN/SANDERD 43 ARGO/CRONOS/MOBLUND TUCSON MERCEDES
KIAC SPORTAGE

EEELLL]
TLLLEL]

VLBA-0330660 VLBA-0010453 VLBA-0330053 ""’LBEALEZ:“ﬂEﬂ? vm:;:r-u mlgnza
VOLESWAGEN e | ELETRICA
AMAROK NI TRACKER BMW TOYOTA TOYOTA
COROLLA CROSS HIBRIDO PRIUS

WWW.VILLAFRANCAMET.COM.ER B VENDASGVILLAFRANCANET.COMBR ", (11) 5584-2400 (O] villafranca_autopecas
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VENCEDORES POR NUMERO QUESITOS CONQUISTADOS

_reciio Wl eweresa [l QuEsiTos

NORTE MELO 10
NORDESTE AUTO NORTE 11
CENTRO-OESTE JAVALI 9
SUDESTE G&B 9
SuL TOLI 17
S e
CLASSIFICACAO GERAL
_
MILLANO 8,3 Hores JAVALI JAHU TOLI 87
MELO 8,30 AUTO NORTE | 8,66 POLIPECAS | 8,28 G&B 8,50 SCHERER 8,53
RONDOBRAS | 8,19 LIGPECA 8,59 COMANDO | 818 BARROS 8,45 DPS 8,46
PEMAZA 8,00 AUTOFORT | 8,54 CASTRILLON | 7,97 COMDIP 8,27 EMBREPAR | 8,40
) ] raEERA 8,44 ; : ; - ROLEMAR 8,34
N 1w e
PATROCINIO

2 Ccolap SIS samPEL  NVOLDA

FECAS AUTOMOTIVAS = Eb PEEAS

(©ntinental % NAKATA®
AOBENSANE I'E'EEE EIKF T'E:f“ wEGA
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e AVERDADEIRA TECNOLOGIA JAPONESA

o MAIS DE 100 ANDS DE TRADICAO

0 SEGREDO DA PRECISA0 :
E UTILIZAR A MARCA LIDER MUNDIAL e MAIOR FABRICA DE AMORTECEDORES DO MUNDO

EM FORNECIMENTO DE o MAIS DE 1.000 APLICACOES
AMORTECEDORES ORIGINAIS! SENDO CERCA DE 250 EXCLUSIVAS

Parabdns aos melhores
distribuidores regionais
do mercadol

..-""-—_--""H.
MAIORES B MELHORES

N
i .
LA LD ]

Our Precision, Your Advantage —— TECNOLOGIA
KYB.COM.BR JAPONESA

~ KYB E PRECISAQ EM
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Analise: pesquisa confirma dinamismo dos
mercados regionais

Chegamos aos resultados finais
da segunda edicao da pesquisa
Maiores e Melhores em Distribui-
cao de Autopecas para empre-
sas com atuacdo dirigida a cada
uma das cinco regides do pais,
competidores que tém unida-
des de negocios para mercados
especificos, sem filiais em todo
0 pals, com atuagdo concen-
trada em uma das regides des-
se extenso mercado nacional.
Como chegamos ao segundo
ano desse trabalho, consegui-
mos ter agora uma valiosa fon-
te comparativa em relacdo ao
estudo anterior. E ja nesse pri-
meiro olhar vimos evidéncias do
dinamismo dos mercados regio-
nais, a disputa acirrada entre os
gigantes locais que determinou
uma mudanca absoluta no qua-
dro de vencedores em todas as
cinco regides do pais, ou seja,
todos os grandes ganhadores
da edicao 2023 da pesquisa
sd0 empresas que nao haviam
vencido na edicdo passada.
Mas parece ainda mais notavel
que apesar dessas inversdes as
diferencas entre os classificados
manteve-se na casa dos centé-
simos, confirmando que nao ha
uma prevaléncia evidente entre
cada um desses competidores
segundo a avaliagcdo dos seus
clientes varejistas locais, con-

servando-se assim a probabili-
dade de inversbes nas coloca-
coes para as proximas edicoes.
E diante desse dinamismo, se-
gundo a analise dos profissio-
nais do AfterLab, mais do que
0s numeros da classificagao
geral, sdo percebidas diversas
oportunidades analiticas nos re-
sultados de cada um dos que-
sitos pesquisados, olhares es-
pecificos para as vinte e uma
diferentes disciplinas de medi-
cao do desempenho empresa-
rial dos distribuidores regionais,
que estdo dispostas na meto-
dologia do trabalho, chances
para se perceber caracteristi-
cas e peculiaridades dos com-
petidores da vizinhanca, os que
estdo disputando o mercado
COrpo a Corpo com o seu time.
Os mais avangados em seus €es-
tudos podem ter os pendrives
com o0s resultados completos
para avaliarem individualmente
as respostas dos quase 1.500
respondentes da pesquisa, que
formam um banco de dados po-
tencial de mais de 30.000 avalia-
¢des, numeros suficientes para
a construcédo de planilhas de
pbenchmarking em mais de duas
dezenas de quesitos de analise
sobre 0 seu negocio e o da con-
corréncia, simultanea e compa-
rativamente, um acervo pronto 0s

que querem progredir em seus
planejamentos estratégicos.
Em linha com esse raciocinio,
vale ainda observar que se
apenas cinco empresas che-
garam na frente na classifica-
cao geral, vinte delas ganha-
ram pelo menos algum dos
quesitos pesquisados, o0 que
indica que temos quinze em-
presas que venceram 0S ga-
nhadores da pesquisa em pelo
um dos quesitos de avaliagéo.
Precisamente na regidao Norte
16 quesitos ndo foram venci-
dos pelo ganhador na clas-
sificacdo geral, mesmo nu-
mero do Nordeste, onde o
vencedor da pesquisa chegou
na frente em apenas 5 quesitos.
No Centro-Oeste o vencedor
na classificacdo geral venceu
9 quesitos, perdendo em 12
das disciplinas pesquisadas, a
maioria portanto; ja no Sudeste
foram apenas 7 os quesitos ven-
cidos pela empresa que ficou
em primeiro no geral, sobrando
14 para os demais competido-
res que se mostraram melho-
res do que ganhador no geral
em dois tercos da pesquisa;
somente no Sul achamos uma
hegemonia, o maior vencedor
da edicdo 2023 do Maiores e
Melhores Regional, que levou 17
dos 21 quesitos pesquisados.

I\ novovarejo

Importante comentar também
que esses numeros e dados de
tendéncia valem muito mais do
gue somente para 0s proprios
avaliados e seus concorrentes,
mas devem ser notados como
meios de ponderacdo para 0s
proprios entrevistados, os va-
rejistas, que poderdo ter uma
visdo mais clara sobre o desem-
penho de seus fornecedores e
Seus servicos prestados; e ainda
também para as industrias que
tém seus produtos demandados
por esse canal, considerando a
agilidade e a familiaridade dos
distribuidores regionais com
0S mercados locais, podendo
assim avaliarem mais de per-
to o desempenho dos seus
clientes e prospects para ge-
rar aproximacoes estratégicas
e aclbes integradas com sua
rede, incentivando relaciona-
mento e fidelidade com as em-
presas que tém se destacado.
Enfim, esse foi mais um servico
com a assinatura NHM, Novo-
meio Hub de Midia, através do
After.Lab e do Novo Varejo Auto-
motivo apresentado com o pro-
posito de gerar dados, produzir
referéncias e seguir provocando
a evolucdo de empresas € pro-
fissionais desse Aftermarket Au-
tomotivo por um conteddo sem-
pre inédito, criativo e inspirador.
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Aftermarket automotivo é alvo de operacoes da Receita
Estadual do Rio Grande do Sul

Com exclusividade a nossa reportagem, Sefaz-RS indica que trabalho no setor terd novos desdobramentos e
contemplara operagées em todos os segmentos do mercado

O mercado de autopecas na reposicéo independente esta no cen-
tro de um novo conjunto de operagoes realizadas pelos Grupos Es-
pecializados Setoriais da Receita Estadual do Rio Grande do Sul.
Iniciadas em abril de 2023, com o langcamento do programa 'Re-
ceita 2030+' — que aprimora o programa 'Receita 2030, lancado
em 2019 e que tem como um dos principais objetivos estimular o
cumprimento voluntario das obrigacdes e fortalecer o combate a
sonegacao — as acdes da Fazenda gaucha deram inicio a investi-
gacdes especificas em trés segmentos do aftermarket automotivo.
Primeiro, no més de maio, a Receita Estadual deflagrou a
'‘Operacéo Filter', cujo objetivo era investigar as empresas do

segmento de filtros automotivos.

Logo depois, em julho, o fisco do Rio Grande do Sul conduziu a
'‘Operacédo Cylinder', que mirou em empresas atacadistas de ou-
tros estados que possivelmente estavam se utilizando de fraudes
para concorrer de maneira desleal com as empresas gauchas.
Por fim, ja neste més de agosto, foi a vez do estado promover a
'‘Operacéao Asa-Delta’, que teve como alvo as empresas do ramo
de balancas e suspensfes automotivas e o objetivo de reprimir
fraudes fiscais no pagamento de Imposto dobre Circulagéo de
Mercadorias e Servigos (ICMS).

Somadas, investigacoes vao analisar operacoes escrituradas que
ultrapassam RS 90 milhoes

Ao listar os fatores que motivaram as acfes no setor de

autopecas, a Secretaria da Fazenda do Rio Grande do
Sul apontou para indicios que sinalizam irregularidades
nas operagbes em todos 0s segmentos investigados.
No caso das operacdes Filter e Asa-Delta, que vao analisar —
respectivamente — R$ 33 milhdes e R$ 29 milhées em opera-

coes escrituradas, os indicios se referem a movimentacdes
subfaturadas realizadas sem a ancora da documentacao.
Ja no caso da operacdo Cylinder, as fraudes investiga-
das somam R$ 29 milhdes em operagcdes com vendas
de mercadorias € que podem, segundo a Receita, ter
sido realizadas com reducéo irregular do ICMS devido.
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A voces, parcelros, clientes e colaboradores, nosso mais sincero agradecimento por serem o5 pilares desta jornada.
luntos, celebramos o passado e consiruimos um futuro brithanite para a Josecar Autopecas.
Neste marco de qualtro décadas, olhamos para [rds com orguiho e para frente com otimismao.
Conlindaremos a enfrentar desafios e a abracar oportunidades, sempre guiados por nosss Missan
de fornecer produtos de qualidade e exceléncia nos senvicos .

Desde 1983 trabalhando com as melhores marcas
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i NOSSAS LOJAS
FREGUESIA DO O, LAPA, BUTANTA, JUNDIAI, TATUAPE, 0SASCO, AGUA FRIA, ATIBAIA, ITUPEVA E JABAQUARA

E] josecar %) josecarautopecas  www.josecarcom.br (9 11 5225 5225
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RECEITA

ESTADUAL

Indicios de negodcios subfaturados ou realizados sem documentacao fiscal que totalizam cerca de R$ 33 milhdes
levaram Receita Estadual a visitar operacoes envolvendo filtros automotivos em diferentes elos do mercado
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Investigacoes devem se estender para outros segmentos

do mercado

O fato de o aftermarket automo-
tivo ter recebido foco imediato
nesta nova fase do programa
‘Receita 2030’ da Receita Es-
tadual do Rio Grande do Sul
chamou a atencdo do mercado
e fez ressoar uma pergunta im-
portante: quais segmentos se-
rao os proximos investigados?
Em entrevista exclusiva ao Novo
Varejo Automotivo, a Receita
deu respostas importantes e in-
dicou os proximos caminhos da
fiscalizagéo gaucha. Segundo o
porta-voz destacado para res-

ponder os gquestionamentos de
nossa reportagem, a Fazenda
do Rio Grande do Sul afirmou
que outros elos do aftermarket
automotivo sera contemplado
neste trabalho — incluindo a in-
dustria, a distribuicéo e o varejo.
Embora ofereca essa perspec-
tiva futura de pluralidade, a
Sefaz-RS pontuou que, ao menos
neste primeiro momento, as ope-
racOes analisadas estéao restritas
as relactes B2B, ou seja, realiza-
das entre empresas e abrangen-
do os canais fisicos ou digitais.

Quanto a duragéo tanto das ope-
racdes ja iniciadas quanto da-
quelas que possam estar sendo
alinhadas, a Receita Estadual
afirmou que “ndo ha prazo defini-
do devido a grande quantidade de
empresas sujeitas a verificagdo e
que atuam no setor de autopecas”.
Para além dos pormenores ofi-
ciais, o tom utilizado pela Fa-
zenda do estado para escla-
recer a onda de operacdes
mostrou que a Sefaz-RS faz
questdo de transmitir um ar de
tranquilidade para a classe em-

presarial que atua diretamente
no estado ou que se relaciona
em alguma etapa dos nego-
cios com o mercado gaucho.
Isso porque, ao tratar das pos-
siveis punicdes diante das irre-
gularidades identificadas, a Se-
faz-RS enfatizou que todas as
operacdes objetivam estimular
uma autorregulagcéo por parte
das empresas notificadas — em-
bora, obviamente, aquelas fla-
gradas em desconformidade ndo
estejam isentas da possibilidade
de serem alvo de acao fiscal.

Programa Receita 2030+ tem tecnologia como pilar fundamental

Sem especificar de onde vie-
ram os indicios de irregulari-
dades que desencadearam
as diversas operacdes no am-
bito do aftermarket automoti-
vo, a Receita Estadual do Rio
Grande do Sul deixou claro
0 papel da tecnologia nes-
te processo de investigacéo.
No documento que consolida as
diretrizes do Programa Receita
2030+, o fisco local destaca a
modernizacdo de suas ativida-
des de inteligéncia fiscal a par-
tir de agbes que fazem uso de
softwares de andlise investigati-
va e de data mining, integrados
as bases de dados da Receita.
Ao lado do Big Data, a Sefaz-RS

tem ampliado seus estudos
para utilizar cada vez mais a
‘Inteligéncia Artificial Fiscal’,
com o objetivo de identificar
de maneira ainda mais célere
0s padrbes de fraudes e simu-
lacdes. Neste sentido, a Re-
ceita ja possui convénios com
Universidades e Centros de
Pesquisa visando o desenvol-
vimento de datascience, deep
learning e machine learning
sobre suas bases de dados.
Outra éarea que tem recebido
grande aparato tecnoldégico do
orgéo € justamente a de autor-
regulacdo — algo que tem sido
enfatizado nessa esteira de
operagbes em torno do after-

market e que tem relevancia es-

pecial diante da complexidade

do sistema tributario nacional.

Neste ambito, cujo objetivo é

aumentar a segurancga juridica,

reduzir a burocracia e o risco fis-
cal, a Receita Estadual oferece
mecanismos como:

e A ‘Operacéo Fiscal Unica’, que
simplifica declaracdes e do-
cumentos fiscais, levando-os
para o0 ambiente eletronico;

e E a chamada ‘Conformidade
Cooperativa’, um sistema de
inteligéncia fiscal voltado a
disponibilizar aos contribuintes
parametros de validagéo fiscal
contemplando 100% das opera-
¢coes, “com processo permanen-
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te de contratualizagdo (pactos
setoriais) dos parametros junto
aos segmentos econdémicos”.

Para além dos mecanismos de
investigacdo e autorregulacao
no estado, o programa utiliza ain-
da a tecnologia para aumentar a
seguranca juridica e a celerida-
de dos processos, introduzindo
a linha ‘Langou, impugnou, jul-
gou’. Abordagem que, segundo
a Receita, traz beneficios como
a manutencdo de um estoque
zero do contencioso adminis-
trativo para novos processos,
aumento da liquidez do crédito
e maior agilidade nas cobran-
cas administrativa e judicial.
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Big Data e Data Mining no centro das operacgoes de fiscalizacao no RS

Associado honorario da Abrafiltros chamou a atencao
para necessidade de planejamento tributario

O Panorama Fiscal e Tributa-
rio do aftermarket automotivo
brasileiro foi pauta de even-
to realizado pela Associacao
Brasileira das Empresas de
Filtros e seus Sistemas - Au-
tomotivos e Industriais (Abra-
filtros) no fim do ano passado.
Na ocasido, muito antes do
segmento ser foco de operagcao
pela Receita Estadual do Rio

Grande do Sul, o associado ho-
norario da entidade, Edison da
Matta, chamou a atencéo para
a importancia do planejamen-
to tributario, destacando que a
falta deste pode acarretar tanto
no descumprimento da legisla-
cao quanto na gestéo ineficien-
te dos tributos e consequente
diminuicdo da competitividade.
De acordo com o porta-voz da

Abrafiltros, este planejamen-
to pode contemplar, entre ou-
tras acdes, a estruturacdo de
operagbes visando a reducao
da carga tributaria; escolha do
melhor regime tributario (lucro
real, lucro presumido, simples
nacional); e a busca pela prerro-
gativa de ter regimes especiais
na importagdo e exportagcao.
Apesar de apontar as pos-

sibilidades para conseguir
beneficios de maneira legal
a partir do ‘bom manejamen-
to tributario’, € preciso que a
empresa seja honesta con-
sigo mesma a fim de evitar
caminhos gque possam ser in-
terpretados como evasao e so-
negacao fiscal, ao passo que
as multas nesses casos ten-
dem a ser bastante elevadas.

O MAIOR ACERVO DE INFORMACAO

DO SEGMENTO EMPRESARIAL DA REPARACAO

W W W.
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Moinhos espalhados hoje pelo territério espanhol deixariam Dom Quixote de La Mancha perplexo

Ensinamentos do novo Velho Mundo

Energia limpa e incentivos a eletrificacGo da frota sdo apostas da Espanha para um futuro mais sustentavel.
Nossa reportagem esteve ld para conferir

Na obra mais célebre da literatu-
ra espanhola, Miguel de Cervan-
tes nos conta sobre os delirios
de Dom Quixote de La Mancha,
entre eles o ataque a moinhos
de vento, 0s quais o protagonis-
ta jurava serem gigantes. Pas-
sados mais de quatro séculos,
certamente o fidalgo teria muito
trabalho e ficaria impressiona-
do com a tamanha quantidade

de moinhos que hoje se es-
tendem pelo seu pais, inclusi-
ve, pelas terras de La Mancha.
Com hélices imensas, as mais
de 20.940 turbinas foram res-
ponsaveis por fornecer 20,8%
da energia consumida na Es-
panha em 2020 e, diante dos
investimentos do governo, fe-
charam 2021 como a principal
fonte de energia elétrica do pais.

N

Participacdo que so6 tende a au-
mentar, ja que, de acordo com
o Plano Integrado de Energia e
Clima divulgado pelo governo,
a capacidade instalada de ae-
rogeradores dobrara até 2030.
Enguanto os moinhos se per-
dem de vista, instalados prin-
cipalmente em montanhas,
placas de energia solar sur-
gem em meio as interminaveis
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plantac6es de oliveiras e gi-
rassois, que se alastram até os
limites das grandes cidades,
como mais um exemplo da po-
litica de descarbonizacao ado-
tada pelo governo espanhol e,
também, dos incentivos a inte-
riorizagdo e ao cultivo agrico-
la. Ainda de acordo com Plano
Integrado, o pals almeja 56GW
de energia solar até 2030.
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Energia limpa e carro elétrico

As preocupacdes sustentaveis
do pais europeu nao se limitam
a busca por fontes renovaveis
de energia. Basta observar
melhor para perceber que, nas
grandes cidades, veiculos elé-
tricos e hibridos ja sdo maioria,
resultado do subsidio de 800
milhdes de euros para incen-
tivo as vendas desses mode-
los. De acordo com essa poli-
tica, que teve inicio em 2021,

os compradores tém direito a
até 7 mil euros por carro, en-
quanto as autoridades em pe-
quenas cidades e empresas
que comprarem frotas para
usar como taxis poderao obter
mais. Os compradores de vans
elétricas receberdo até 9 mil.
Para atender a esse publi-
co, pontos de carregamento
estdo espalhados em postos
de combustivel, estaciona-

mentos de supermercados
e hotéis, além dos parkings
(bolsbes de estacionamento)
presentes em todas as cida-
des. Outra pratica de incen-
tivo € de que os moradores,
proprietarios de veiculos elé-
tricos, ndao pagam pelo uso
das chamadas vagas verdes,
onde estdo os carregadores.
Alias, ter um veiculo elétri-
co na Espanha é hoje qua-

EmValéncia, uma cena comum que se repete pelas principais cidades espanholas

se uma imposicdo, ja que
modelos que ndo tém o selo
ambiental ou fabricados an-
tes de 2006 tém acesso restri-
to a apenas algumas horas a
vias publicas nas chamadas
zonas de baixas emissbdes
(ZBE). Em Madrid, por exem-
plo, limita-se a area central.
Em Barcelona, sdo 95 km? de
restricao. A meta do governo é
ampliar até 2030 essas zonas.

Eletrificados respondem por 40% das vendas

Quem visita algumas das grandes cidades espanholas como Madrid, Barcelona e Sevilha encontra uma frota nova, resultado das
politicas de incentivo a aquisicdo de modelos menos poluentes, e diversificada. Sedas e SUVs sdo os modelos mais encontrados.
Segundo da dados das associacfes de fabricantes (Anfac), concessionarias (Faconauto) e vendedores (Ganvam) daquele pais,
Seat, Renault, Toyota e Citroén lideram as preferéncias dos consumidores.
A participacédo dos veiculos eletrificados (hibridos plug-in ou genuinamente elétricos) é crescente. Em 2022, quatro em cada dez
carros comprados na Espanha eram eletrificados, segundo a Anfac, que acredita no crescimento desse niumero com a ampliacéo

da rede de carregamento.

Nestes lugares, 6nibus e grande parte dos taxis ja sao eletrificados, salvo algumas excec¢des movidas a GNV. Nas locadoras, o
cenario nao ¢ diferente: carros novos e eletrificados estao a disposicao dos clientes.

SAMPEL

PECAS AUTOMOTIVAS

CATALOGO ONLINE
e ELETRONICO+ de

3.50

itens

N novovarejo

A INOVAGAO
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Barcelona é um convite a caminhada

Transporte publico eficiente e calcadas conservadas sao
convites para passeios a pé

Mesmo diante de tantos in-
centivos, muitos espanhdis
preferem usar o carro apenas
aos finais de semana, ja que
existe uma rede de transpor-
te publico bem conectado a
disposicdo deles: metré e

linhas de O6nibus e calcadas
sem buracos ou obstaculos.
Além disso, em muitas vias a
entrada de carros € proibida.
Logo, opgdes de mobilidade
nao faltam. As largas e ajardina-
das avenidas de cidades como

Estradas e vias pavimentadas

Se nas grandes cidades né&o fal-
tam motivos para uma boa cami-
nhada, as boas condicdes dos
160 mil quilémetros de estradas
espanholas é um presente para
guem gosta de dirigir. Pouco
pedagiadas, as rodovias na Es-
panha dividem-se em autoestra-

Outras curiosidades que chamam a atencao

No verdo europeu, os dias es-
curecem as dez horas da noite
na Espanha e, como faz muito
calor, as pracas se enchem de

turistas e cidadaos espanhdais de
criancas a idosos, que se reinem
para comer, beber, conversar e
assistir a um show de mudusica.
Alias, no pais é muito comum o
uso de espacos publicos para
a realizagdo de espetaculos.

das, cujo limite de velocidade é
120km/h e vias rapidas 100km/h;
nas zonas urbanas, 50 km/h.
Com as indicagcbdes do Waze
ou GPS do carro facilmen-
te vai-se de uma regido para
outra do pais, devido a boa
sinalizacdo em todo o percur-

Nas calcadas, latas de diferen-
tes cores para facilitar a sepa-
racdo do lixo e, em algumas
localidades, modelos que ja tri-
turam o lixo. Sacolas plasticas
ou de papeldo s&o pagas tanto
em supermercado quanto em lo-
jas para carregar as compras.
A limpeza das vias é feita por
pequenos caminhfes com uma
vassoura acoplada na parte de

N

Madri, Barcelona e Sevilha sédo
repletadas de patinetes elétri-
cos, que podem ser alugados
ao longo das sinalizadas ciclo-
faixas, que compartilham o es-
paco com 0s muitos pedestres.
Ser pedestre em qualquer ci-

S0, que enche os olhos com
as mais diferentes paisagens.
Ao longo da viagem, encon-
tram-se postos de gasolina
24 horas, todos com pontos
de carregamento para elétri-
cos. Uma curiosidade é que
a maior parte deles funcio-

baixo e bragos mecanicos, que
substituem os lixeiros na reti-
rada das cagcambas e latGes.
Grande parte das construcoes
historicas esté restaurada e, tan-
to nas grandes quanto nas pe-
quenas cidades, h&a toda uma
infraestrutura desde audio guias
via celular, projecdes e lojas para
preservar a memoria do pais.
A siesta, tradicdo que consiste

novovare|o
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dade espanhola é ter sempre o
direito da travessia garantido,
basta pisar nas faixas de segu-
ranca. Para ajudar aqueles que
nao enxergam, todas as calca-
das possuem pisos tateis e 0s
fardis de pedestres s&o sonoros.

na com sistema self service.
Para percorrer as distancias
maiores, a Espanha ainda ofe-
rece opcdes de trem bala low
cost: Ouigo e Avlo. Para se
ter uma ideia, vagdbes moder-
nos percorrem os 506 km entre
Madrid e Barcelona em 2h30.

em dormir apés o almog¢o, ainda
€ adotada em varias regides do
pais. Nesse periodo, muitas lojas
e restaurantes fecham as portas.
A Espanha ocupa o segundo lu-
gar no ranking de paises que
mais recebem turistas no mundo.
Em 2022, recebeu 67,4 milhdes
de estrangeiros e as expecta-
tivas sdo de que esse nume-
ro seja ainda maior em 2023.
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LUBRIFICANTES EM PESQUISEA NO AFTERMARKET ALUTOMDTIVO

META e LUPA: aftermarket automotivo ganha duas
pesquisas inéditas

Nova iniciativa do After.Lab traré mensalmente informacées exclusivas sobre a presenca de lubrificantes e
pecas genuinas no mercado de reposi¢éGo

Dois novos segmentos. Dois
novos servicos. O After.Lab — a
empresa de pesquisas e inte-
ligéncia de negoécios do after-
market automotivo brasileiro —
InOva mais uma vez € apresenta
ao mercado dois estudos inedi-
tos, agora medindo a presenca
das autopecas de reposicao
fornecidas pelas montadoras e
a participacdo dos lubrificantes
para diferentes sistemas veicu-
lares nas lojas e oficinas meca-
nicas de todo o Brasil. Sao eles:

META - Montadoras em Estatisti-
cas e Tendéncias no Aftermarket
LUPA - Lubrificantes em Pes-
quisa no Aftermarket Automotivo

As novas pesquisas vém sen-
do realizadas desde janeiro de
2023 e os primeiros resultados
foram consolidados em julho,
relativos ao primeiro semestre
do ano. Na proxima edicao, o
NovoVarejo inicia a divulgacéo
mensal dos diferentes indices
apurados pelos profissionais
do After.Lab, que oferecerao
ao mercado um completo pa-
norama do desempenho dos

lubrificantes e das pecas ge-
nuinas no varejo e nas oficinas.

MONTADORAS

A expansdo da presenca de
marcas de pecas genuinas das
montadoras na reposicao inde-
pendente foi o ponto de partida
para a criagcdo de um indice de
medi¢do da movimentagdo de
negocios vindos do fornecimen-
to desses produtos no aftermar-
ket automotivo. Assim nasceu o
META, um novo servico do Af-
ter.Lab, que tem o fiel propdsi-
to de orientar os competidores
de todo o trade independente.
A reposicdo dos componen-
tes genuinos das montadoras
muitas vezes oscila confor-
me politica individual de cada
marca, mas nos ultimos anos
esse mercado tem recebido
especial atencdo das marcas.
E muito comum se deparar
com dedicadas campanhas de
relacionamento dessas empre-
sas, interessadas nos publi-
cos do mercado independen-
te, sobretudo 0s mecanicos,
importantes formadores de
opinido sobre a manutencao

dos veiculos e influenciado-
res de compras. No entanto, o
varejo nao fica de fora e tam-
bém se vale de promocodes
para oferecer em suas prate-
leiras 0s produtos genuinos.
Mas quais s&o as marcas mais

presentes no aftermarket in-
dependente? Com que fre-
quéncia varejistas e repara-

dores recorrem a elas? Qual
€ a participacao destes itens
nas vendas de lojas e oficinas.
Para responder a estas e ou-
tras questdbes, desde janei-
ro estdo sendo entrevistados
diariamente varejistas de au-
topecas e aplicadores/me-
canicos de todo o territério
nacional. Os resultados séo
compilados uma vez por més
e, o relatério final com a conso-
lidacdo das apuracfes é emiti-
do ao final de cada semestre.
Os destaques deste relatorio se-
réo divulgados todos 0s meses
pelas edicbes digital e impres-
sa do NovoVarejo Automotivo.

LUBRIFICANTES
A realizac&o da pesquisa LUPA
Segue 0S MesmoS Processos

I\ novovarejo

da META. Entrevistas diarias
com varejistas e reparadores de
todo o Brasil, compilac&o de da-
dos mensal e relatério de con-
solidacdo semestral, com divul-
gacédo de resultados ao longo
do semestre pelo NovoVarejo.
Os profissionais do After.Lab
apuram neste estudo a pre-
senca dos Oleos de motor,
transmisséo, direcdo, diferen-
cial, além do fluido de freio,
nas lojas e oficinas mecanicas.
E notavel a fragmentacéo des-
se extenso mercado, que reune,
vale observar, mais de 20% de
share em empresas com me-
nos de 1% de participacao, e
confere os 80% restantes a oito
marcas, todas gigantes mun-
diais, desenhando um compe-
titivo mercado, disputado com
grande forca de comunicacao e
marketing por essas empresas.
Com a chegada da pesquisa
LUPA, pela primeira vez o de-
sempenho dessas marcas junto
aos publicos profissionais do
Aftermarket Automotivo seréa
medido de forma independen-
te, em mais um servico inédi-
to do AfterlLab para o setor.



META - Montadoras em Estatisticas e

Tendéncias no Aftermarket

Realizada diariamente com varejistas e reparadores de todo o
Brasil, a pesquisa META, entre outras informacdes, investiga:

e Consumo nas concessionarias

e Marcas de pecas genuinas compradas

e Motivos para compra ou nao

® Participacéo das concessionarias no total das compras
¢ Evolugcdo do consumo de pegas genuinas

e Marcas de preferéncia

¢ Principais itens adquiridos

e Consumo de produtos para importados

LUPA - Lubrificantes em Pesquisa no

Aftermarket Automotivo

Realizada diariamente com varejistas e reparadores de todo o
Brasil, a pesquisa LUPA, entre outras informacdes, investiga:

OFICINAS

e Servicos de troca de lubrificantes realizados
¢ Tipo de estabelecimento em que compra

e Marcas mais utilizadas

¢ \/olumes trocados por més

\"/:\z{=N]e]

¢ Tipos de produtos vendidos
e Perfil dos clientes

¢ Marcas mais vendidas

¢ \/olumes vendidos por més

VENNSENESNSNSSNSNNSNSSNNNNNNSNNENNSNNNNA

PREMIUM
LINHA LEVE E COMERCIAL LEVE

RECONHECIDA COMO UMA DAS MELHORES MARCAS DE COXINS DO
MERCADO BRASILEIRO, AMARCA SHOCKBRAS TRAZ AGORA SUAS NOVAS
EMBREAGENS, SHOCKBRAS PREMIUM.

NAD ATENDEMOS SERVICOS EVAREID
PROCURE LM DISTRIBLIDORA NA SUIA REGIAD

ENTRE EM CONTATO CONOSCO PELO E-MAIL
COMERCIAL@AUTAFASTAR.COMBR

P NNNEFNNSNNSNSSNENNSNNSNNNNNNNENENENNEA
I\ novovarejo
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Variagdo percentual

VIES - Variacbes nos indices e Estatisticas
Agosto de 2021, 2022 e 2023

A nova edicdo da pesquisa
VIES - Variacdo nos indices e
Estatisticas, produzida a par-
tir dos dados apurados pelos
estudos semanais MAPA -
Movimento das Atividades em
Pecas e Acessorios € ONDA -
Oscilagdes nos Niveis de Abas-
tecimento e Precos realizados
pelo AfterlLab, a empresa de
inteligéncia de mercado com
foco no Aftermarket Automotivo,
traz o comparativo do desem-
penho das lojas de autopecas
entre os meses de agosto dos
anos de 2021, 2022 e 2023.

MAPA

NACIONAL

Os gréficos revelam que o comér-
cio de componentes automotivos
se comportou de forma instavel
més passado em relacdo as cur-
vas registradas em 2021 e 2022.
Na pesquisa MAPA, os graficos
abaixo mostram que a média na-
cional das vendas ficou negati-
vanomeés:-1,47%. Na compara-
¢&o com agosto de 2022 houve
piora, pois ano passado tive-
mos indice positivo de 1,35%.
A reposicédo dos estoques man-
teve trajetdria de queda, com
resultado final para o més de
-1,82%. O indice configura pio-

Variacdo nasvendas

Agosto

2021
2,00%

1,35%
1,00%
0,00%
-1,00%
-2,00%
-3,00%

-3,49%
-4,00%

REGIONAL

2022 2023

-1,47%

Varia¢do nasvendas
Agosto

Norte
3,33%

-3,37%

Centro - Oeste
4,00%

2,00%

0,50%
0,06%
0,00% —

-0,04% -0,12%

-2,00%

Variagdo percentual

-4,00%

-6,00%

-7,09%

-8,00% 2021 ®2022

Nordeste Sul Sudeste

1,90%
1,20%
0,90%

I JR— -
I2,31%

-3,26%

0,16%

-1,85%

-5,62%

N

2023

ra na comparagao com as com-
pras registradas em 2022, tam-
bém negativas, mas em -1,56%.
No que se refere aos dados
abrangidos pela pesquisa
ONDA, o abastecimento do
varejo continua sinalizado que-
bra: -4,69%. Apesar do resul-
tado negativo, ainda houve
ganho na comparagcdo com a
variacdo registrada ano pas-
sado, que ficou em -7,16%.
Finalmente, o historico de alta
nos precos foi mantido, com
expansédo média de 2,83%,
outro resultado melhor do que

0 registrado no ano anterior,
gue Viu 0s precos avancarem
5,27%. A trajetéria de pre-
¢cos a partir de 2021 vem re-
gistrando altas decrescentes.
Acompanhe nos graficos tam-
bém os resultados regionais
das vendas, compras, abaste-
cimento e precos e compare o
desempenho das lojas de au-
topecas em 2021, 2022 e 2023
nos meses de agosta. E, sema-
nalmente nas plataformas digi-
tais do NovoVarejo Automotivo,
todos os resultados atualizados
das pesquisas MAPA ¢ ONDA.

Variagao nas Compras
Agosto

2021
0,00%

-0,20%
-0,40%
-0,60%
-0,80%

-1,00%

Variagdo percentual

-1,20%
-1,33%
-1,40%
-1,60%
-1,80%

-2,00%

2022 2023

-1,56%

-1,82%

Variagdo nas compras

Norte

Centro - Oeste

—_—
-0,54%

-1,72%

2,00%

1,00%

0,00%

-1,00%

-2,00%

Variagio percentual

k -2,38%
-3,00%

-4,00% -3.54%

-5,00%
-4,92%
-6,00%

2021 ®2022
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-1,42%

Agosto

Nordeste Sul Sudeste

1,63%

-0,01%

-0,08%

-2,01%

3.14% -2,95%

-4,30%

2023

-1,95%



ONDA

NACIONAL

Variagao nos Pregos

Variagao no abastecimento

Agosto Agosto
0,00%
2021 2022 2023 8,00%
-2,00% 7,00%
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Calculos da FecomercioSP apontam aumento de até
96% em carga tributaria apos Reforma

Texto aprovado na Cdmara, apesar de encerrar a guerra fiscal, traz inseguranca juridica e mantém complexidade

do sistema

Em tramitacdo no Senado Fe-
deral, o texto da Reforma Tri-
butaria (Proposta de Emenda a
Constituicdo — PEC 45/2019)
trara complexidade significati-
va as empresas, principalmen-
te as do setor de servigcos —
responsavel por mais de 70%
do Produto Interno Bruto (PIB)
brasileiro e por cerca de 60%
dos empregos formais. Na
perspectiva da Federacao do
Comércio de Bens, Servicos e

Turismo do Estado de Sao Pau-
lo (FecomercioSP), o principal
dilema da proposta, que esta
perto da aprovacao definitiva
pelo Congresso, é o0 que dela
mais se temia: o aumento con-
sideravel da carga tributaria.
Com base em informacdes da
Pesquisa Anual de Servicos
(PAS), elaborada pelo Insti-
tuto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE), a asses-
soria técnica da Federacéao

calculou os impactos da PEC
sobre o setor de servicos,
considerando as seguintes
premissas: empresa com re-
ceita mensal de R$ 400 mil en-
quadrada no regime de lucro
presumido e aliquota-padréao
do Imposto sobre Bens e Ser-
vicos (IBS) e da Contribuicao
sobre Bens e Servicos (CBS)
de 27%, seguindo as estimati-
vas do Ministério da Fazenda.
Nesse cenario, a carga tribu-

I\ hovovare)o

taria passaria de 19,03%, pela
regra vigente, para 26,53%,
apos a aprovacgao do texto [ta-
bela 1]. Trata-se de um aumen-
to de 7,5 pontos porcentuais
(p.p), ou de 39,41%. Para esti-
mar os valores que a empresa
geraria de crédito, foram con-
siderados 0s pesos das varia-
veis “custo da mercadoria ven-
dida”, “consumo intermediario”
e “gastos com pessoal” sobre
a receita operacional liquida.
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Tecnologia Alema em
Alternador e Motor de Partida

A SEG Automotive parabeniza todos os indicados e
ganhadores do Préemio Maiores e Melhores.

Ha tempos, nds reconhecemos o brilhante trabalho e dedicacao
de nossos clientes distribuidores de autopecas regionais, agora o
mercado aplaude.

A SEG Automotive tem muito orgulho de ser parte dessa historia
e de ter parceria com empresas tao bem-sucedidas.

O comprometimento entre a nossa empresa e as distribuidoras
reconhecidas pelo “Prémio Maiores e Melhores” ressalta nosso
COMPromisso com a excelencia e nossa contribuicao para o
progresso de setores tao importantes como o mercado de
reposicao automotiva do Brasil.

www.seg-automotive.com.br « blog.seg-automotive.com.br « () 3 /segautomotivebr
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Lucro Presumido - Atual Pés - Reforma Tributaria

Receita Bruta R$ 400.000,00 Receita Bruta R$ 400.000
Lucro presumido R$ 128.000,00 Lucro presumido R$ 128.000
IRPJ R$ 19.200,00 IRPJ R$ 19.200
IRPJ - Aliquota Adicional R$ 10.800,00 IRPJ - Aliquota Adicional R$ 10.800
CSLL R$ 11.520,00 CSLL R$ 11.520
PIS R$ 2.600,00 CBS/IBS - 27% R$ 108.00
Cofins R$ 12.000,00 Crédito Sobre o CBS/BS R$ 43.397,38

ISS R$ 20.000,00 CBS/IBS Final R$ 64.603
Carga Final 19,03% Carga Final 19,03%

I I

Receita Operacional Liquida R$ 365.400,00 Receita Operacional Liquida R$ 292.00,00
Custo da Mercadoria Vendida R$ 6.890,12 Custo da Mercadoria Vendida R$ 6.890,12
Consumo Intermedidrio R$ 153.840,86 Consumo Intermediario R$ 153.840,86
Gastos com Pessoal R$ 10913211 Gastos com Pessoal R$ 10913211

Os calculos da Entidade mostram que a situagdo € ainda mais grave para os segmentos cuja folha de
pagamento tem um grande peso sobre as despesas. E 0 caso dos servigcos profissionais, administrativos
e complementares, nos quais se enquadram empresas de auditoria e consultoria, por exemplo [tabela 2].

Caso a Reforma Tributéria seja aprovada da maneira em esta, a carga delas sofrerd um aumento de 59,6%,
em um cenario conservador em que a empresa conseguiria obter créditos de parte das suas despesas.

TABELA 2

Simulac&do de empresa do setor de servigos profissionais, administrativos e complementares com
receita mensal de R$ 400 mil enquadrada no lucro presumido e aliquota-padréo do IBS e da CBS
Fonte: FecomercioSP

Lucro Presumido - Atual Pés - Reforma Tributaria

Receita Bruta R$ 400.000,00 Receita Bruta R$ 400.000
Lucro presumido R$ 128.000,00 Lucro presumido R$ 128.000
IRPJ R$ 19.200,00 IRPJ R$ 19.200
IRPJ - Aliquota Adicional R$ 10.800,00 IRPJ - Aliquota Adicional R$ 10.800
CSLL R$ 11.520,00 CSLL R$ 11.520
PIS R$ 2.600,00 CBS/IBS - 27% R$ 108.00
Cofins R$ 12.000,00 Crédito Sobre o CBS/BS R$ 28.051,10

ISS R$ 20.000,00 CBS/IBS Final R$ 79.949
Carga Final 19,03% Carga Final 30,37%

. =

Receita Operacional Liquida R$ 365.400,00 Receita Operacional Liquida R$ 320.051,10
Custo da Mercadoria Vendida R$ 2.171,52 Custo da Mercadoria Vendida R$ 2.171,52
Consumo Intermediario R$ 101.721,44 Consumo Intermediario R$ 101.721,44
Gastos com Pessoal R$ 116.114,40 Gastos com Pessoal R$ 116.114,40
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Como os
da dos

como a dificuldade da obtencdo de crédito concernente aos demais gastos ,
vel afirmar que haverd um aumento de aproximadamente 96,4% da carga tributaria [tabela 3].

gastos
negécios desse segmento

com pessoal
— e

representam quase 40%
nao

da
sendo possivel o

TABELA 3

Simulacédo de empresa do setor de servigos profissionais, administrativos e complementares com
receita mensal de R$ 400 mil e aliquota-padrao do IBS e da CBS sem creditamento
Fonte: FecomercioSP

Lucro Presumido - Atual

receita operacional
“creditamento”,

liqui-
assim
€ possi-

Pés - Reforma Tributaria

Receita Bruta R$ 400.000,00 Receita Bruta R$ 400.000
Lucro presumido R$ 128.000,00 Lucro presumido R$ 128.000
IRPJ R$ 19.200,00 IRPJ R$ 19.200
IRPJ - Aliquota Adicional R$ 10.800,00 IRPJ - Aliquota Adicional R$ 10.800,00
CSLL R$ 11.520,00 CSLL R$ 11.520,00
PIS R$ 2.600,00 CBS/IBS - 27% R$ 108.00
Cofins R$ 12.000,00 Crédito Sobre o CBS/BS

ISS R$ 20.000,00 CBS/IBS Final R$ 108.00
Carga Final 19,03% Carga Final 37,38%

Receita Operacional Liquida R$ 365.400,00 Receita Operacional Liquida R$ 292.000,00
Custo da Mercadoria Vendida R$ 2.171,52 Custo da Mercadoria Vendida R$ 2.171,52
Consumo Intermediario R$ 101.721,44 Consumo Intermediario R$ 101.721,44
Gastos com Pessoal R$ 116.114,40 Gastos com Pessoal R$ 116.114,40

Esses numeros apontam que a
Reforma Tributaria em curso foi
desenhada mais com base nos
ganhos de determinados seto-
res em detrimento de outros do
que em uma reducdo universal
da carga de impostos. Dito em
outras palavras, o texto aprova-
do na Camara dos Deputados
prevé um aumento da carga tri-
butaria para o setor mais impor-
tante da economia nacional para
beneficiar outros setores eco-
némicos. Contudo, a Reforma
Tributaria almejada por todos é
aquela que beneficiaria a socie-
dade brasileira de maneira geral.
Vale ressaltar que, apds a apro-

vacdo da PEC, segundo divul-
gado pelo governo, o proximo
passo € aprovar a tributacao na
distribuicdo de dividendos, ou
seja, novo aumento da carga
tributaria. Além disso, se a ideia
era construir uma nova legisla-
cao tributaria menos complexa e
burocratica, o projeto atual ndo
cumprira o0 seu objetivo. Isso
acontece porque o IVA, modelo
que possibilita o “creditamen-
to” de tributos pagos em eta-
pas anteriores da cadeia pro-
dutiva, mantera uma sequéncia
complexa de débitos e créditos
— sem contar a necessidade
do eréario em ter uma estrutura

de obrigactes fiscais que, lon-
ge de se manter enxuta, pre-
cisara se tornar ainda maior.
As empresas terdo de rever
todo o planejamento tributario.
A FecomercioSP alerta que,
embora o texto tenha sido
aprovado em dois turnos na
Camara, elementos relevantes
desse novo sistema ainda nao
foram definidos, como aliquo-
tas, fundo de compensacdo e
transicOes de origem e destino,
além de efeitos gerais. Adicio-
nalmente, a Reforma Tributaria
exigira novas interpretacées e
aplicacédo da nova legislacéao,
que certamente gerara diver-
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géncias entre contribuintes e
Fisco e, por consequéncia,
aumentara o numero de dispu-
tas administrativas e judiciais.
A PEC 45/2019 traz alguns pon-
tos positivos, como o fim do cha-
mado “efeito cascata”, em que
um tributo incide sobre outro, e
do calculo “por dentro”, quando
o tributo integra a propria base
de célculo, além de propiciar o
fim da guerra fiscal entre Esta-
dos e municipios, ja que o tri-
buto passara a ser cobrado no
destino, e ndo na origem. Entre-
tanto, esses avancgos na legisla-
¢cao Nn&o podem ocorrer em con-
junto com aumento de carga.
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O futuro do setor automotivo em 5 transformacoes

Estudo global da KPMG atualiza as macrotendéncias da mobilidade e sugere acées para adequacdo das
empresas a nova realidade em construgéo

E repetitivo — porém, necessario
— dizer que o setor automotivo
vem passando por um momento
Unico e inédito de transforma-
¢des. As mudangas envolvem
tanto a evolucdo tecnoldgica
como uma nova cultura social de
mobilidade. E ocorrem respei-
tando certo encadeamento de
eventos: primeiro no chamado
mundo desenvolvido, envolven-
do montadoras e sistemistas an-
tes, propagando-se com menor

CONFRONTO

“Nos dltimos anos, as monta-
doras e todos no ecossistema
automotivo — de fabricantes de
componentes a engenheiros de
projeto, executivos de marketing
efinangas, investidores, revende-
dores e clientes — foram confron-
fados com grandes mudancgas.
Em meus 30 anos na industria,
nunca vi algo como isso”, diz na
introducéo do paper do estudo
Gary Silberg, lider automotivo
global da KPMG International.
E dai surgem as cinco trans-
formacbGes impactantes ana-
lisadas pelo estudo realizado
pela consultoria global: como

velocidade para o0s paises em
(eterno) desenvolvimento, che-
gando mais tarde ao aftermarket
do primeiro grupo e, finalmen-
te, ao mercado de reposicdo
dos mais humildes, como nés.
Neste longo trajeto, muitas ino-
vacdes acabam sofrendo alte-
racbes em razao da necessa-
ria adequacdo as diferencas
regionais. O Brasil € um bom
exemplo: por aqui, o etanol tera
no processo de descarboni-

os carros funcionam, como
0S carros sao construidos,
como 0s carros sado usados,
como 0s carros sédo vendidos e
como o setor é regulamentado.
No estudo, a KPMG enumera
oito imperativos estratégicos
para as montadoras, resultan-
tes das cinco transformacgdes
em Ccurso: organizar-se para a
transicdo rumo ao veiculo elé-
trico; repensar a producédo, as
cadeias de fornecimento e o0s
parceiros; monetizar a experién-
cia do veiculo conectado; criar
modelos como servico; criar
uma experiéncia de vendas di-

N

zacao um papel unico, impos-
sivel de ser replicado no res-
tante do planeta. Por isso, em
nossa futura frota os hibridos
flex tendem a prevalecer so-
bre os veiculos 100% elétricos.
Esta introducdo ¢é importante
porque o texto que vocé come-
ca a ler trata dos resultados do
estudo global “The Future of
Automotive”, em que a KPMG
atualiza perspectivas para o
setor automotivo, porém com

retas perfeita; utilizar os dados
para aumentar o valor gerado ao
cliente; ter mobilidade financei-
ra; e atrair talentos para o setor.
Os imperativos sao direcionados
as montadoras. Mas, de novo,
nao perca de vista o encadea-
mento das transformacgdes e as
inevitaveis implicacdes futuras
em seu negocio. Gary Silberg
avalia que para cumprir 0s no-
VoS imperativos estratégicos,
as empresas terao de se tornar
organizagbes conectadas, que
utilizam dados e tecnologia digi-
tal para funcionar de forma mais
homogénea, desenvolver produ-
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base nas macrotendéncias,
que, eventualmente, podem nao
ter total sintonia com nossas
expectativas. Mesmo assim, as
informagdes s&o valiosas para
quem, sabiamente, acompanha
de perto as impactantes trans-
formagdes impostas ao setor
automotivo que, como dissemos
algumas linhas acima, com uma
Ou outra ‘customizacéo’ percor-
rerdo a trilha de mudancas até,
finalmente, chegarem até nos.

tos inovadores, conectar-se com
clientes e fornecedores, tomar
decisbes rapidas com confianca
e proporcionar aos funcionarios
as ferramentas necessarias para
0 sucesso. “Terao de ser confia-
veis administradores dos dados
do cliente e desenvolver conti-
nuamente tecnologias de assis-
téncia ao motorista que salvam
vidas. Sdo muitas mudancas e
muitos desafios. Mas a mudanga
também é oportunidade. Sabe-
mos que os lideres automotivos
estao prontos para os desafios e
ansiosos para buscar novas opor-
tunidades”, finaliza o executivo.



Embora menos impactante para o Brasil, eletrificacao da frota € megatendéncia global

As mudancas e suas consequéncias

O estudo realizado pela KPMG
sugere que O sucesso futu-
ro das montadoras sera de-
terminado pela capacida-
de de adaptacdo as cinco
categorias de mudancas que
exigem respostas estratégi-
cas e evolucbes nos mode-
los de negdcios e operacoes.
“Ao agir sobre esses novos im-
perativos estratégicos tornando-
-se empresas verdadeiramente
conectadas, as montadoras po-
dem atender as demandas dos
clientes, gerenciar cadeias de
suprimentos e talentos e tomar
decisbes baseadas em dados”,
diz o relatério. Saiba mais a se-
guir sobre cada uma das trans-
formacdes apuradas — o estudo
completo vocé encontra nas
plataformas digitais da KPMG.

COMO OS CARROS
FUNCIONAM
A mudanga para os veiculos
elétricos esta se acelerando.
Estima-se que 50% dos auto-
moveis vendidos nos EUA em
2030 poderao ser elétricos;
autoridades chinésas dizem
que 70% dos automoveis ven-
didos no pais em 2030 serédo
elétricos.  Globalmente, es-
pera-se que as vendas unita-
rias de EVs crescam 12,8%

anualmente de 2022 a 2034.
Ao sair do tradicional motor
a combustdo, as montadoras
vém perseguindo furiosamente
e eletrificacdo — e enfrentando
novos concorrentes. Os car-
ros tornam-se cada vez mais
conectados, com processado-
res que melhoram desempe-
nho do veiculo e fornecem um
novo tipo de experiéncia, in-
cluindo a coducédo autbnoma.
Infoentretenimento e outros ser-
vicos também sdo vistos como
uma fonte de receitas recor-
rentes para as montadoras. Os
fabricantes de veiculos conec-
tados serdo desafiados a ga-
rantir aos consumidores que 0s
sistemas eletrénicos que con-
trolam seus veiculos (eventual-
mente direcdo autbnoma) sao
confiaveis e protegidos contra
ataques cibernéticos. As mon-
tadoras também devem ser
confiaveis a ponto de n&do usar
indevidamente as informacoes
do motorista e garantir que
os dados estejam protegidos.

COMO OS CARROS SAO
FABRICADOS

A mudanga para veiculos elé-
tricos requer novas maneiras
de fabricar carros — com com-
ponentes e tecnologias com-

pletamente diferentes. Plan-
tas e processos devem ser
otimizados. Novas e diferen-
tes parcerias estdo surgindo.
No paper “The Future of Au-
tomotive”, a KPMG enumera
cinco fatores criticos na trans-
formacao dos processo de fa-
bricacéo dos veiculos: a) modu-
larizac&o do chassi para reduzir
custos, peso do veiculo e ace-
lerar a producéo; b) novos en-
trantes agitando a concorréncia
— fabricantes de veiculos elétri-
cos respondem por um quarto
de todas as startups do mer-
cado automotivo; ¢) inclinacao
para a Asia — montadoras asia-
ticas tém tecnologia e ambicéo
para desafiar o dominio global
das marcas tradicionais, conse-
guentemente as empresas 0cCi-
dentais expandem presenca na
Asia, muitas vezes em conjunto
com concorrentes emergentes;
d) desafios da cadeia de forne-
cimento — as cadeias sofreram
com a escassez de componen-
tes e matérias-primas em raz&o
da Covid-19 e da guerra na
Ucrénia. A falta de microships
e litio reduziu a producédo de
veiculos elétricos e a produgao
global de veiculos (em todos os
grupos motopropulsores) caiu
quase 10 milh6es em 2021. As
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restricbes da cadeia de abaste-
cimento podem aumentar o po-
der de negociacédo dos forne-
cedores, resultando em precos
mais altos para as montadoras;
e) atracdo de talentos digitais —
as montadoras buscam vencer
a batalha da inovacéo, a tec-
nologia se torna onipresente, e
0 resultado é uma disputa com
outros setores por engenheiros
de software e outros tecndlogos.

COMO OS CARROS SAO
USADOS

Modelos como carona, com-
partilhamento de veiculos e
assinaturas continuam a ga-
nhar forca, com veiculos sen-
do utilizados ‘como servigo'.
Segundo prevé o estudo da
KPMG, é pouco provavel que
a posse de automoveis se tor-
ne algo do passado, mas 0s
consumidores estdo se tornan-
do mais abertos em relacéo
aos servicos de mobilidade. A
pesquisa conclui que 63% das
montadoras estdo investindo
ou planejam desenvolver mo-
delos de propriedade alterna-
tivos, como compartilhamento
de viagens e “micro-compar-
tilhamento” dentro de dois
anos. Servicos de assinatura
sdo outra tendéncia crescente.
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KPMG, agora eles querem com-
pletar todas as demais transa-
cbes relacionadas ao veicu-
lo também online. E 0s novos
players de veiculos elétricos
estdo pulando as concessio-
narias e vendendo direto — e
as montadoras de automoveis
a combustdo estdo ansiosas
para seguir 0 mesmo caminho.
Cresce a pressdo sobre as
montadoras por novos canais
de venda que eliminam o mo-
delo tradicional das conces-

diretais ao consumidor. Na
Europa, onde tais restricdes
nao existem, a Audi pretende
vender modelos elétricos di-
retamente aos clientes, com
entrega e servico através de
revendedores tradicionais.
A0 mesmo tempo, um proces-
so de consolidagcédo das con-
cessionarias resulta em con-
centracdo de poder de compra
que pode colocar em risco as
margens das montadoras — se-
gundo o estudo, numeros re-

A KPMG enumera trés ques-
tées fundamentais: a) impul-
SO a emissdo zero — novas
regulamentacées forcam as
montadoras a acelerar a pro-
ducdo de veiculos elétricos.
Mais de 20 paises ja sinaliza-
ram uma eliminacdo completa
das vendas de carros a com-
bustdo nas proximas décadas;
b) incentivos e financiamento
governamental — o mercado
de EVs se beneficiou enorme-
mente dos incentivos, mas 0s

y4

(@)

>

"Q, COMO OS CARROS SAO estaduais nos Estados Unidos, um ano recorde para fusdes e te evolucdo; ¢) o caminho aci-

(o) VENDIDOS por exemplo. (Nota da Reda- aquisicdes em concessiondrias. dentado para a diregdo auto-
Os consumidores tém compra- ¢ao: € no Brasil também, pela _ noma - de acordo com recente
do carros no ambiente online lei Ferrari, de 1979). Nos EUA, COMO O SETOR E pesquisa global da KPMG com
ha anos. Segundo a pesquisa a Tesla foi pioneira em vendas REGULAMENTADO executivos do setor automoti-

Vo, 45% das montadoras estao
investindo em veiculos autébno-
mos ou planejam fazé-lo nos
proximos dois anos. Porém,
para a implantacdo generali-
zada destes veiculos, as mon-
tadoras ainda precisam mos-
trar tecnologia mais confiavel
para aprovacao regulatoria.
Em meio a relatos de falhas no
sistema de orientacdo, grupos
de consumidores e sindicatos
pressionam legisladores a re-
ter a aprovacédo de veiculos

sionérias, protegido por leis centes sugerem que 2021 foi programas estdo em constan- autbnomos em vias publicas.

Principais conclusées do estudo

* A transicao EV esta mudando a forma como as empresas automotivas sao organizadas
Cada vez mais, as empresas automotivas estao se reorganizando para gerenciar a transicdo para o veiculo elétrico
por meio de investimentos e parcerias — e, recentemente, separando os negdécios de motores de combustéo interna
dos de veiculos elétricos.

* As operacoes de fabricacao e cadeia de suprimentos estao sendo reinventadas
As montadoras estao adotando a fabricagao modular — incluindo design de chassi multiuso — e materiais leves. Tam-
bém estéo se esforcando para resiliéncia da cadeia de abastecimento, buscando novos materiais de bateria e outros
componentes-chave mais perto de casa.

e Encontrar maneiras de monetizar a experiéncia do veiculo conectado
Fornecimento de software, atualizacdes de contelido € componentes para a experiéncia conectada no carro podem
criar novos fluxos de receita.

¢ Os consumidores estao prontos para uma experiéncia totalmente conectada no carro
Os consumidores apreciam cada vez mais a personalizacao do infoentretenimento, assisténcia a conducéo e tecnologia
para assisténcia.

¢ Aproveitamento de dados para melhor desempenho e novos fluxos de receita
Dados sobre desempenho, seguranca e design, por meio de varios sensores de 0T, permitem novas maneiras de
tornar os carros mais seguros e confiaveis. Mas os fabricantes de veiculos conectados também devem garantir a se-
guranca dos dados e a privacidade.

* A descarbonizacao esta ficando séria
Novas politicas de carbono zero € novos incentivos provavelmente acelerardo a adocéo de EVs e o encerramento dos
modelos a combustéo. Paises e alguns estados dos EUA estao estabelecendo prazos para o fim da venda de veiculos
com motores a combustao.

¢ O papel do revendedor continua evoluindo
Os compradores de carros estdo acostumados a fazer compras online e em concessionarias. E novas marcas de
veiculos elétricos adotam abordagens diretas ao consumidor. A medida que os modelos alternativos de propriedade
e carro como servico se popularizam, a funcao do revendedor mudara.
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VOCE prefere,
MC voceé exige.

A expressao utilizada como argumento de vendas na 2MC ndo € um discurso, mas um compromisso, o desafio de, nao sé
inovar pela mais completa linha de produtos em componentes de fixacdo do sistema de freios, mas, sobretudo, se
diferenciar pela sua gualidade, com certificagbes, processos, materiais e tecnologias garantindo aos produtos 2MC

conformidade com as especificacdes originais dos veiculos da frota nacional.

2MC. Mais de trés décadas de compromissos com a absoluta fidelidade de seus distribuidores, varejistas e reparadores.
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Quem exige alta performance

pede a tecnologia lider em suspensao
dos amortecedores e kits Nakata.
Sabe por qué? Porque € Nakata,
garantia de mais seguranga para seus

clientes e do melhor negécio para voceé.

PORQUE E

E!_ Tudo o que vocé Cursos online,
4 precisa saber gratuitos e
__",1' E para alavancar com certificado.
xioeal seus resultados.

o Imperdivel para
4 quem trabalha
4 com vendas

de autopecas.
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busca mais completa, nakata.com.br
modemna e f4cil de usar, 0800707 80 22



