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Transformacoes de um
mercado dinamico

Esta edicdo do NovoVarejo traz informacfes interessantes e oportunas
sobre a dindmica do setor automotivo brasileiro. O universo da mobilidade
como um todo vem experimentando transformacdes profundas, que
tendem a ganhar velocidade nos proximos anos. Duas delas, como
temos debatido periodicamente em nossas reportagens, se destacam no
componente revolucionario que trazem a nosso dia a dia: a conectividade
veicular e a eletrificacdo da frota.

Sobre a primeira, recentemente publicamos em nossas paginas uma
entrevista com o executivo José Palazzi, profissional envolvido com o
desenvolvimento de tecnologia para os sistemas de conexao dos automoveis.
Quero aproveitar este espaco editorial para convidar cada um de vOcés
a assistirem a uma nova e esclarecedora entrevista que fizemos com
Palazzi para o podcast Dialogo Automotivo, da a.tv, o canal de conteudo
em video do nosso aftermarket. A primeira parte da conversa ja esta
disponivel. Ndo deixe de ver, porque tudo o que se discutiu la faz ou fara
parte intensamente do dia a dia dos negoécios no mercado de reposicao.
Mas voltando a este NovoVarejo — e ainda dentro da reflexdo que estamos
propondo aqui — chamo atencé&o para a reportagem que inaugura nossa
coberturado Seminario daReposicdo Automotiva 2023, que sera concluida
na proxima edicdo. Mas especificamente para os dados trazidos pelo
palestrante Claudio Sahad, presidente do Sincopecas.

Sua exposicao ratificaem nimeros o que vem sendo dito nos ultimos tempos
sobre o caminho que a industria brasileira deve seguir rumo a eletrificacéo
de nossa frota. Sim, ela é irreversivel, mas terd como base a propulsao
hibrida. Sahad, embora sem tomar partido, mostrou as oportunidades
que esta escolha trara para o pais, na medida em que nos tornaremos
um centro de exceléncia no desenvolvimento de novos motores flex,
abastecendo a grande parcela do globo que permanecera usando veiculos
com tal configuracdo. A esta altura, parece claro que os carros 100%
elétricos n&o serdo a opcao prioritaria de todos os mercados mundiais.
E ai temos uma o6tima noticia para o aftermarket automotivo, ja que a
sobrevivéncia dos motores a combustdo garantira a permanéncia
do consumo de muitos componentes que, com O carro elétrico,
necessariamente desaparecem do mapa, como velas e cabos de ignicéo,
filtros, aneis e pistdes, juntas e retentores, entre tantos outros.

Nesta mesma linha de mudancas, nossa reportagem de capa aborda o
crescimento da importancia do mercado de reposicédo para as industrias
de autopecas, que vem assistindo a reducao de consumo das montadoras,
uma vez gue a producédo de veiculos patina ha trés anos e nao apresenta
grandes perspectivas de reversédo — temos uma capacidade instalada para
mais de quatro milhées de unidades e hoje utilizamos pouco mais da metade.
Monitorar o dia a dia do setor € nossa missao e, ao cumpri-la, vamos
escrevendo a histéria de um mercado forte, resiliente e capaz de se
adequar com rapidez e competéncia a cada novo desafio que enfrenta.
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Julio César Sampaio,
idealizador do grupo
“Balconistas do Brasil”,
fala sobre os desafios da
profissé&o e as iniciativas de
organizagao da categoria.

Conheca os finalistas da 272
pesquisa Maiores e Melhores
em Distribuicao de Autopecas.
A premiacao ocorre em 23 de
novembro com transmissao ao
vivo da a.tv.

Mercado de carros Okm né&o
avanca e, com isso, cresce

a importancia do aftermarket
independente para as industrias
de autopecas.

Em duas edicdes, nossa
reportagem traz a cobertura
completa do Seminario da

Estudo VIES traz dados do desempenho

do varejo em vendas, compras,
abastecimento e precos relativos a
setembro dos trés ultimos anos.

desabastecimento

Reposicao Automotiva 2023.

A complexa conjuntura brasileira de consumo e

Sao muitos os fatores que levaram ao desequilibrio entre oferta e demanda que, ha 100 edigcbes,

assustava o varejo de autopecas

A edicdo 311 do NovoVarejo ainda vivia o periodo critico da
pandemia e o mercado sofria com o desabastecimento de au-
topecas — embora esse tempo tenha ficado para trés, ras-
tros e inflacdo e falta de produtos permanecem até hoje.
Naquela oportunidade, indices de consumo revelavam uma re-
tomada dos negoécios e uma situagdo em que a populagao
brasileira mostrava pronta disposi¢cdo em deixar para tras mui-
tos dos protocolos sanitarios exigidos para a contencédo do vi-
rus e se lancar ao consumo. Ao mesmo tempo, industria e co-
meércio nos mais diversos setores ndo tinham produtos para
entregar em razdo de fatores como falta de insumos, maté-
rias-primas, embalagens e, claro, a impossibilidade de pre-
ver, no inicio da crise, uma retomada tdo rapida e vigorosa.

As diferentes ‘velocidades’ com que cidaddos e a ca-
deia produtiva abordavam a reabertura econbmica esta-
vam, na pratica, provocando descompasso numa ques-
tdo basilar para o equilibrio econdbmico de qualquer
sistema capitalista: a disparidade entre oferta e demanda.
A forte aceleracao digital provocada pela pandemia tinha feito
0 comeércio eletrénico crescer cerca de 40% no Brasil em 2020.
No outro lado da relagdo, uma mistura de ceticismo quan-
to a forca e consisténcia da retomada do consumo — turbina-
da pelo auxilio emergencial pago pelo governo, um dinhei-
ro ‘irreal’ — e um periodo natural de necessidade de ajuste
por parte da industria a um contexto mais proximo da norma-
lidade provocava um cenéario de escassez no lado da oferta.
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pecas de qualidade, apoio técnico, garantia, inovacdo e a parceria que S0 a nossa gente tem.

Prefere comprar direto pela internet?

Ta na mao também. Faca seu pedido em. b2b.pellegrino.com.br
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Referéncia na profissao, Julio Cesar trabalha pela evolucao dos balconistas

i

Balconistas de autopecas se organizam para
discutir desafios do dia a dia

Batizada de ‘Balconistas do Brasil’, iniciativa reune profissionais das cinco regiées brasileiras e

representantes da comunidade internacional

Vocé sabia que existe um grupo para a troca de informacoées entre
balconistas de autopecas? Pois €, batizado de ‘Balconista do Brasil’,
ele surgiu durante a pandemia da covid-19 como forma de auxiliar
os profissionais do segmento em relacdo aos desafios do periodo.
Atualmente, o grupo possui 37 participantes no WhatsApp e
mais de 800 seguidores no Instagram — contando represen-
tantes das cinco regides do pais e de localidades como Por-
tugal e Venezuela. Numeros significativos para espacos que
nao s6 proibem a participacdo de profissionais de outros ni-
chos, como desencorajam o debate de qualquer questédo
que fuja a atividade diaria de um balconista de autopecas.
Num aquecimento para as comemoracdes ao Dia do Balconista
de Autopecas — 26 de novembro, uma criacdo do NovoVarejo que
hoje faz parte da agenda de grande parte das empresas do after-
market automotivo — € com o propdsito de conhecer a iniciativa
em mais detalhes, sobretudo as pautas comuns que movimentam
0s participantes, conversamos com seu idealizador: o gaucho
Julio César Sampaio, conhecido como ‘Balconista dos Pampas’.

Entre os diversos temas da entrevista, falamos sobre a percep-
cdo dos balconistas sobre a recente norma ABNT, que gerou
certa polémica na classe ao unificar todas as carreiras como
vendedores de autopecas. “Posso falar por mim mesmo que
esse descontentamento comeca pelo nome, j& que, por tra-
balhar ha décadas no balcédo, tenho um carinho especial pela
nomenclatura ‘Balconista de Autopecas’, afirmou Julio César.
Esse tom honesto e transparente wusado pelo ‘Bal-
conista dos Pampas’ na questdo foi a marca duran-
te toda a entrevista cuja integra vocé confere agora.

NovoVarejo Automotivo - Quando e como surgiu a ideia do Gru-
po Balconistas do Brasil?

Julio César Sampaio - Atuo no mercado de reposicao auto-
motiva ha mais de 30 anos e com o crescimento e a ampli-
tude do mercado, tenho estado muito motivado a continuar
trabalhando em prol do setor. Em 2019 surgiu algo diferen-
te no mundo, que foi a pandemia da covid-19. Nesse periodo,
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tivemos de nos adequar e adaptar a novas normativas globais.
Até entédo, eu ainda era um profissional mais analégico, ten-
do sido preciso buscar noticias e informacdes sobre como
nossos colegas estavam se adequando a essa realidade.
Nessa época tivemos aguele movimento de muitas lives, e, dian-
te dos desafios que todos estavamos enfrentando, senti que
nao poderia ficar de fora dessa tendéncia — afinal, precisava-
mos de noticias relacionadas ao nosso ramo de atividade. Foi
ai que criei meu perfil profissional @balconistadospampas no
Instagram, nome pelo qual sou conhecido por muita gente do
mercado na atualidade. Nessa minha atividade digital, encon-
trei, em Lauro de Freitas, na Bahia, meu amigo e colaborador
Diego Rezende. Trocamos informagdes sobre nossas diferen-
tes culturas e realidades, mas, ao mesmo tempo, compartilha-
mos guestionamentos em comum. Foi desse dialogo que sur-
giu a ideia de criar um grupo de Balconistas de Autopecas no
WhatsApp. Ele comecou com 7 colaboradores de algumas re-
gides do Brasil, mas logo que o trabalho comecou a se inten-
sificar, criamos o perfil no Instagram visando abranger outras
regides e todos os elos do mercado de reposicdo automotiva.

NVA - Quantas pessoas atualmente fazem parte do grupo?
Quais localidades do pais estao representadas?

JCS - Atualmente estamos com 37 colaboradores no grupo de
WhatsApp. Temos colaboradores em todas as regides do Brasil:
Sul, Sudeste, Nordeste, Centro-Oeste e Norte! Além disso, te-
mos duas colaboradoras oficiais em Portugal, bem como — nao
oficialmente — pessoas na Venezuela e Espanha atuando como
auxiliares, trazendo sempre as atualizacdes do mercado auto-
motivo mundial e participando de feiras automotivas globais.

NVA - Quais sao os principais temas discutidos no grupo? Vocé
sente que as dificuldades e cenarios enfrentados pelos balco-
nistas das diferentes regides do pais sdao semelhantes entre
si ou existem diferencas significativas de regiao para regiao?
JCS - Nosso dia a dia € muito corrido e 0s assuntos sdo 0s
mais variados. Mas, entre os assuntos que mais aparecem es-
tdo as nossas dificuldades comuns, como disponibilidade de
estoque e questdes de garantias das pecas. Também falamos
muito sobre as feiras automotivas. Temos uma linguagem espe-
cifica e muitas vezes conseguimos sorrir entre tantas dificulda-
des, pois todos que estdo no grupo sdo apaixonados pelo se-
tor, vestem a camisa e ndo medem esforcos. Temos um grupo
de profissionais bastante engajados. Enfim, somos por volta de
65 mil balconistas de autopecas no Brasil e nosso trabalho ain-
da é uma gota nesse oceano. Mas, aos poucos estamos cres-
cendo e queremos agregar um numero cada vez maior de pes-
soas, pois, como reforca o nosso lema, #juntossomosmaisfortes.

NVA - Como a norma ABNT para os vendedores de autopecas
repercutiu no grupo? A maioria esta informada? Alguns ja bus-
caram a norma?

JCS - A norma ndo foi muito bem recebida pela maioria dos co-
laboradores do grupo. E posso falar por mim mesmo que esse
descontentamento comeca pelo nome, ja que, por trabalhar ha
décadas no balcéo, tenho um carinho especial pela nomencla-

tura. “Balconista de Autopecas”. Sabemos, porém, que essa é
uma realidade e mais importante do que sermos chamados de
balconistas, atendentes ou vendedores, o mais importante € es-
tar conectado com o cliente e todas as tendéncias do mercado.
Em resumo, a maioria dos profissionais esta informada, mas de-
monstra pouco interesse em participar, até porque falta incentivo.

NVA - Na sua percepcao, como os balconistas do grupo se re-
lacionam com a tecnologia? Muitos deles ja exercem suas fun-
¢coes de maneira hibrida? Ou seja, realizam vendas no balcao ao
mesmo tempo em que o fazem via canais como o WhatsApp?
JCS - A tecnologia esta no nosso dia a dia e a maioria dos bal-
conistas ja utiliza aparelhos eletrénicos na sua rotina de traba-
Iho. Muitos estdo até mesmo comprando novos equipamentos
para tirar fotos e fazer videos para postar em suas redes so-
ciais, no perfil da loja e WhatsApp. Essa é uma realidade de
todos do grupo. E muito comum, alids, chegar em uma loja
de autopecas e ver o balconista com o celular na méo, fazen-
do uma consulta, mandando um audio ou vendo um video.

NVA - O grupo de vocés é bastante restrito e profissionais
de outras atividades nao podem fazer parte. Qual é a im-
portancia dessa confidencialidade para o conforto dos par-
ticipantes com o que é discutido neste ambiente exclusivo?
JCS - Essa é uma regra interna. Consideramos essa exclusivi-
dade necessaria e por isso proibimos a participacdo de pales-

O “Balconista dos Pampas” tem mais de 30 anos de profissao

I\ hovovarejo

automotivo

trantes, representantes comerciais e de fabricantes. Embora sai-
bamos gque todos sdo muito importantes para a nossa categoria,
essa exclusividade nos traz uma nocé&o maior de unido. N&o
barramos sO pessoas, porém. Também excluimos assuntos
como futebol, religi&do e politica. A exclusividade & para profis-
sionais e assuntos relacionados ao dia a dia dos balconistas.

NVA - Por fim, gostaria de te perguntar uma questao conceitual:
o que diferencia um balconista de autopecas dos balconistas
de outros setores?

JCS - Trabalhar como balconista de autopecas € lidar com uma

frota gigantesca e um mercado que ndo para de crescer. Além
disso, € trabalhar com a paix&o, j@ que amar oS carros € uma
caracteristica do brasileiro. Gostaria de aproveitar a oportunida-
de e agradecer a toda equipe do NovoVarejo, que sempre valo-
rizou os balconistas de autopecas, trazendo assuntos relevantes
a nossa categoria, e um caderno especial dedicado aos balco-
nistas no qual busca sempre ouvir os profissionais de diferentes
regides do pais. O tempo € oportuno e aproveito para divulgar o
nosso trabalho em andamento chamado Papo de Balcao com li-
ves todas as segundas-feiras, as 20h no Instagram @balconistas-
dobrasil. Do carro ao caminhdo vem com a no Papo de Balcéo.

Balconista ou vendedor?
Por Claudio Milan

A questéo trazida pelo balconista Julio Cesar Sampaio — que hoje é
uma referéncia em sua categoria profissional —acerca da nomencla-
tura‘vendedoresde autopecas’adotadapelaNormaABNT abre opor-
tunidade para alguns esclarecimentos que julgamos importantes.
Em novembro de 2022, em comemoracao ao Dia do Balconista de
Autopecas, o NovoVarejo ja tratava desta questdo. Na reportagem de
capa da edicdo 379, escrevemos o seguinte: “Durante a elaboracao
da norma ABNT para os profissionais de venda no varejo, os participan-
tes das reunides entenderam que era pertinente ampliar o alcance do
documento, motivo pelo qual ele foi denominado ‘Norma Técnica para
Qualificag&o Profissional de Vendedor de Pegas e Acessorios para Vei-
culos’. A abrangéncia se justifica pelo fato de que, com a evolugdo dos
processos no dia a dia das lojas de autopecgas, 0s agentes de venda
atuam em mais de uma fungdo: além do tradicional atendimento no
balcao, as vendas ocorrem por telefone e também plataformas digitais,
em especial o WhatsApp. A nomenclatura também buscou abragar
profissionais de venda que nao atuam no balcdo, como o telemarke-
ting e aqueles que, eventualmente, cuidam especificamente dos pro-
cessos de venda online, entre outras modalidades. Todos os profissio-
nais que comercializam autopegas séo, obviamente, vendedores. Mas
nem todos sao balconistas, atividade que nao foi extinta nem em razao
da norma e, muito menos, na pratica diaria do varejo de autopegas”.
Esta questao foi abordada por pesquisa realizada pelo After.Lab
publicada na mesma edicdo. Ao serem questionados sobre como
preferiam ser chamados, 75% dos profissionais entrevistados afir-
maram: “balconista de autopecas”. A percepcao da categoria foi
ancorada ainda em um elemento concreto, que se soma a questéo
do sentimento, a medida que 87,5% da amostra disse ter o balcéo
da loja como seu principal ponto de atendimento, enquanto 12,5%
que o WhatsApp ja havia assumido este posto em seus cotidianos.
Tivemos a oportunidade de participar de todas as reunides que re-
sultaram na norma ABNT NBR 16999/2021, que oferece referéncias
técnicas muito importantes para a atividade que envolve a venda
de autopecas, nao apenas pelos balconistas, mas também pelos

outros agentes ja citados neste texto. Podemos dizer que o objetivo
da norma néo foi reduzir aimportancia de qualquer uma das catego-
rias de vendedores, mas sim ampliar a abrangéncia do documento,
que democraticamente se propds a oferecer referéncias técnicas
solidas para todos os vendedores de componentes automotivos,
sejam eles balconistas, atendentes de telemarketing ou outros.
Em expansdo desta cadeia de virtudes, o IQA apresen-
tou na Uultima Automec a certificacdo para vendedores
de autopecas que segue exatamente os preceitos técni-
cos estabelecidos pela norma e esta ao alcance de todas
as categorias profissionais que compdem este universo.
Portanto, fica o nosso convite para que ndo apenas o0s bal-
conistas — mas também os demais profissionais envolvidos
com a comercializagcdo de autopecas — conhecam a norma e
busquem adequacdo ao que ela propde para, oportunamen-
te, também se candidatarem a certificacdo profissional ofe-
recida pelo Instituto da Qualidade Automotiva — sem duvi-
da um diferencial de exceléncia para todos os profissionais.
Tudo isso é muito importante para a evolucao destas categorias, o
que, me parece, esta em total sintonia com as propostas transfor-
madoras do grupo “Balconistas do Brasil”. E, fiqguem todos tranqui-
los: 0 balconista de autopecas, enquanto profisséo, néo deixara de
existir. O NovoVarejo acredita tanto nisso que até criou, em 2001,
o Dia do Balconista de Autopecas. E, em 2010, conseguiu trans-
formar essa iniciativa em lei no municipio de Sdo Paulo, colocando
a categoria profissional no calendario oficial da maior cidade do
pais. Publicada em 6 de novembro daquele ano no Diario Oficial do
Municipio, no texto da lei 15.322 esta escrito de forma clara: “Fica
inserida alinea ao inciso CCLXXIII do art. 7° da Lei n° 14.485, de
19 de julho de 2007, com a seguinte redacgéo: o Dia do Balconista
de Autopecas, a ser comemorado, anualmente, no dia 26 de no-
vembro, com homenagens e eventos de divulgacédo da atividade”.
Portanto, os balconistas de autopecas continuardo representan-
do com forca e competéncia o aftermarket automotivo brasileiro.
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Variacio percentual

Varlagdo percantual

VIES - Variacées nos Indices e Estatisticas
Setembro de 2021, 2022 e 2023

A nova edicdo da pesquisa VIES — Variacdo nos Indices e Es-
tatisticas, produzida a partir dos dados apurados pelos estu-
dos semanais MAPA - Movimento das Atividades em Pecas e
Acessorios e ONDA - Oscilacdes nos Niveis de Abastecimen-
to e Precos realizados pelo AfterlLab, a empresa de inteligén-
cia de mercado com foco no Aftermarket Automotivo, traz o
comparativo do desempenho das lojas de autopecas entre
0s meses de setembro dos anos de 2021, 2022 e 2023.
Os graficos mostram que o mercado, embora com alguns ga-
nhos em relacao ao ano passado, nao apresentou bom desem-
penho em setembro.

Na pesquisa MAPA, a média nacional das vendas ficou nega-
tiva no més: -0,26%. No entanto, o indice é melhor do que aque-
les apurados no mesmo més dos anos de 2022 e 2021, con-
forme vocé podera observar no gréfico de vendas a seguir.
A reposicao dos estoques manteve trajetéria de queda, com resulta-
do final para o més de -0,9%. O indice acompanha a movimentagao
de vendas — como ela — também apresenta melhora na comparagao
com os dois outros anos em analise, ainda que negativo no geral.

MAPA

NACIONAL

Variacao nas vendas Setembro

-0,26%

-0,42%

-0,005
-1,53%
-0,015

002
2021 2022 2023

REGIONAL

Variagéo nas vendas Setembro
B ozt 2022 [ 2023

2,28%

a2

0,74%
0,41% 0,46%

-0,78% 50,63%

-2,65%

Centra - Deste Norte Nordeste sul Sugeste

No que se refere aos dados abrangidos pela pesquisa ONDA,
al apenas se confirmam as megatendéncias que compdem
longa trajetdria iniciada na pandemia. O abastecimento do va-
rejo continua sinalizado queda: -5,74%. Apesar do resulta-
do negativo, ainda houve ganho na comparagcdo com a varia-
cao registrada ano passado, que ficou em -5,99%, e também
em setembro de 2021, ainda durante a crise sanitaria glo-
bal, quando o0 desabastecimento estava bastante elevado.
Finalmente, o histérico de alta nos precos tem se mantido,
com expansao média de 2,74%, aqui O Unico resultado em
que o VIES apurou piora em relacdo ao ano passado. Os pre-
¢os continuam subindo e a tendéncia foi também flagrada em
estudo realizado pela Fraga Inteligéncia Automotivo, confor-
me artigo exclusivo publicado por Danilo Fraga nesta edic¢éo.
Acompanhe nos gréaficos também os resultados regionais das ven-
das, compras, abastecimento e precos e compare o desempenho
daslojasdeautopecasem?2021,2022e 2023 nos meses de setembro.
E, semanalmente nas plataformas digitais do NovoVarejo Automoti-
vo, todos os resultados atualizados das pesquisas MAPA € ONDA.

Variacdo nas Compras Setembro

-0,%0%

-1,71%

Variacio percentual

=2,73%

-0,03
2021 2022 2023

gdo nas ¥
W 2oz 202z W 2023

0,025 1,B5% 1,94% 1,89%

0,028

Variagho percontual

-3,33%:3,30%

0,075 ~6,83%:
Cantro - Deste Norte Nardeste Sul Sudoste
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AUTHO

Qualidade Original

Novidade em duas rodas:

AUTHO

Qualidade Original

Vv

Produzidas com os mais exigentes padroes
de qualidade, as Vdalvulas de Motor AuthoMix
levam o selo que vocé jad conhece e confia:
Qualidade Original.

Fale com nossos revendedores e
acelere seu estoque com a AuthoMix

authomix
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Acesse o site e confira
authomix.com.br
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NUCLEO DE INTELIGENCIA DE DADOS
DO AFTERMARKET AUTOMOTIVO

O After.Lab é o nUcleo de pesquisa e inteligéncia de mercado da Novomeio Hub de midia. Sdo mais de 25 anos

liderando estudos de grande relevancia para o setor, realizando pesquisas sob medida e consultoria de dados

para industrias, distribuidores, varejos e oficinas.

VAMOS FAZER NEGOCIOS INTELIGENTES JUNTOS?

eop of mina RIGRES B MELHORES MAIORES & MELHORES § INOVA MAPA ONDA
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BRASIL

MERCOSUL

JOSECAR

autopecas

A VOCEs, parceiros, clientes e colaboradores, n0Sso mais sincero agradecimento por serem os pilares desta jornada.
Juntos, celebramos o passado e construimos um futuro brilhante para a Josecar Autopecas.
Neste marco de quatro décadas, olhamos para tras com orgulho e para frente com otimismo.
Continuaremos a enfrentar desafios e a abracar oportunidades, sempre guiados por nossa missao
de fornecer produtos de qualidade e exceléncia nos Servigos .

Desde 1983 trabalhando com as melhores marcas

Zcofap ST FAR @ JURID A€¥72 [uK LI MAHLE SWONROEY

NAKATA' @umqu [EM  rerroer PHILIPS @SABO 352 SKF 7 VI€Mar WEGA

_ ~ NOSSASLOJAS
FREGUESIA DO O, LAPA, BUTANTA, JUNDIAI, TATUAPE, OSASCO, AGUA FRIA, ATIBAIA, ITUPEVA E JABAQUARA

] josecar (@) josecarautopecas = www.josecar.com.br » 11 5225 5225

N novovare|o 18

automotivo



20
®
Q
[
Q
Qxn
o
pzd
o
<
e}
<
o
o
5
)
=
L
=
3
e}
®
=)
o
<
e}
3
@
o
o}
o
3
g

Conheca os finalistas dos Maiores e Melhores 2023

Pesquisa mais tradicional do mercado chega a 27° edigdo com uma grande novidade para a ceriménia

de premiagao

O ultimo grande encontro do aftermarket automotivo brasileiro esta
marcado para a noite de 23 de novembro, a partir de 19n30. E a
cerimdnia que vai revelar os vencedores da 27% pesquisa Maiores
e Melhores em Distribuicdo de Autopecas. Este ano, como grande
novidade, o evento sera realizado na elegante Casa Bossa, que fica

FINALISTAS

Enquanto vocé |é este texto, o After.Lab — nucleo de inteligén-
cia de negocios da Nhm - NovoMeio Hub de Midia — esta rea-
lizando a segunda fase da pesquisa, que avalia 0 desempenho
empresarial dos distribuidores classificados para esta etapa.
Estas empresas foram escolhidas a partir dos resultados da primeira
fase, em que os 500 varejistas de componentes para veiculos le-
ves no Brasil avaliam o portfélio de produtos de seus fornecedores.

dentro do Shopping Cidade Jardim, o mais sofisticado do Brasil. E
Nao para por ai: outrainovacao sera apresentada em primeiramao |a.
A cerimbnia tera transmissdo ao vivo pela a.tv, o canal de
conteudo em video do aftermarket automotivo que vocé aces-
sa neste enderego: https://www.youtube.com/c/ATVmidia

E abaixo vocé conhece exatamente quais foram as empre-
sas mais votadas pelos entrevistados. Sdo estes os fina-
listas da primeira fase dos Maiores e Melhores em 2023.
Nas tabelas a seguir, apresentamos o0s trés mais vota-
dos em cada um dos quesitos EM ORDEM ALFABETICA.
Os resultados finais vocé vai poder acompanhar ao
vivo pela a.tv na noite de 23 de novembro. Nao percal

ACESSORIO AMORTECEDOR BORRACHA CORREIA

CENTER PARTS COBRA
CHG PELLEGRINO
NEW KAR SAMA

JAHU
METAL SYSTEM EMBREPAR
REAL SAMA

EMBREAGEM _____FERRAGEM FILTRO FIXACAO

COBRA JAHU
DPK PELLEGRINO
ROLES UNIVERSAL
SAMA -

EMBREPAR JAHU
REAL NEW KAR
SAMA SAMA

PASTILHA DE FREIO PECA IMPORTADA VELAS DE IGNICAO ROLAMENTOS

COBRA ISAPA
REAL MOTORS IMPORTS
SAMA PADRE CICERO

COBRA COBRA
EMBREPAR REAL
ROLES ROLES
= SK

ARREFECIMENTO CAMBIO E DIFERENCIAL DIRECAO ELETRICA

EMBREPAR PELLEGRINO
SAMA REAL
SK SAMA

EMBREPAR ELETROPAR
PELLEGRINO FURACAO
REAL TOLI

SAMA -

T eREo ko " suseensio |

EMBREPAR FURACAO
ROLES REAL
SAMA SAMA

REAL EMBREPAR
ROLES ROLES
SAMA SAMA
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Venha fazer parte do Aftermarket Automotivo
Comunidade no Whatsapp!

Por aqui vocé tera acesso a noticias e informacdes em tempo real, direto das redacoes do

Novo Varejo Automotivo, Mais Automotive e A.TV.

Nossa comunidade é focada em compartilhar as informagdes mais quentes e relevantes

sobre o mercado de reposicao brasileiro.

Buscamos sempre estar um passo a frente ao trazer analises abrangentes e precisas sobre
novidades e tendéncias do setor, fornecendo insights valiosos para que vocé possa tomar
decisdes bem informado(a).

Juntos, construiremos uma comunidade vibrante na qual o conhecimento é valorizado e

0 aprendizado é constante.

Como curadores de conteudo e administradores da comunidade, nos
comprometemosa utilizar os recursos de privacidade para proteger e

todos os dados dos participantes.
Aftermarket Automotivo

Cligue no botdo e junte-se a nés: =

A== Aftermarket Automotivo

Ol Esta comunidade foi Tiada para
Compartilhar as infarmac 025 mais quentas &

relevantas sobre o mer
cad
brasieirn, 0 derepesicis

Entrar na comunidade

Por agqu \D.,étP 4 308550 3 noticias &
informacdes em 12mpa rea), diretg das

redagdes do Movn Vay
argjo Autol
Ptomotive ¢ 7 W Motive, Mais

B e s dacs

arTv
L -
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Cresce fatia do aftermarket no faturamento das
fabricantes de autopecas

Industrias se mobilizam para aplicar estratégias voltadas a nova configuragao

A continua desaceleracdo das vendas dos carros Okm e o
bom momento vivido pelos automoéveis usados e seminovos
ha pelo menos trés anos tém alterado a configuracdo do fatu-
ramento das inddstrias de autopegcas que operam no Brasil.
De acordo com a Uultima pesquisa conjuntural divulgada pelo
Sindipecas, a participacdo do aftermarket no faturamento men-
sal dos fabricantes de pecas automotivas saltou 3,51% en-
tre julho de 2022 e o mesmo més deste ano, saindo de uma
representatividade de 14,04% para a casa dos 17,55%.
O aumento da participagdo da reposicdo no total arrecada-
do pela industria de autopecas do Brasil ocorreu a reboque
da diminuicdo da participacdo das montadoras, que, na mes-
ma amostra, foi de 5,16%, saindo de 69,78% para 64,62%.
Essas mudancas de proporcédo nas fatias de faturamento estédo
sendo percebidas na pratica pelas industrias — vale lembrar, ain-
da, que a lucratividade dos fabricantes na reposi¢cédo é maior, pois
ndo ficam sujeitas a imposicéo de precos que em geral as mon-
tadoras fazem em razdo da for¢ca que a escala lhes proporciona.

De acordo com o Gerente Comercial para Aftermarket da Arteb,
Gustavo Souza, a reposicao representa um percentual importante
no resultado geral da empresa e, em razao disso, ela esta intensifi-
cando seu planos expansédo no segmento — algo que tem sido de-
safiador pelo atual momento macroecondémico do pais e seu efeitos
na massa consumidora. “Nosso pais possui uma frota circulante
importante e o segmento de reposicdo segue aquecido e resiliente
as grandes oscilagbes de contexto econémico; entretanto, quando
o poder de compra é impactado por situagées macroeconémicas, o
consumidor tende a optar por pecas de baixo custo, principalmente
na fatia da frota mais antiga”, apontou Souza, antes de detalhar os
efeitos que este ambiente produz em fabricantes que se dispbem a
atender aftermarket e montadoras com o mesmo nivel de cuidado.
“Este fluxo de pecas importadas com baixa qualidade e nenhuma
regulamentagéo e controle segue sendo um grande desafio para as
empresas que investem em qualidade e que possuem um nivel alto de
investimento para manter os mais altos padrées de tecnologia e con-
trole nos processos exigidos pelas diferentes montadoras”, finalizou.

I\ hovovarejo

ESTRATEGIA

Essa atencdo especial ao aftermarket automotivo também esta
ocupando o centro estratégico de gigantes multinacionais, como
€ 0 caso da ZF. Segundo sua Gerente Sénior de Comunicagao,
Fernanda Giacon, a empresa tem lancado cerca de mil novos
produtos a cada ano para o mercado de reposicdo, bem como
realizado investimentos em outras areas demandadas por um
cenario de pujanca do aftermarket. “O aumento dos negdcios no
aftermarket demanda mais investimentos em logistica, maior su-
porte técnico de campo, melhorias continuas nas ferramentas di-
gitais como catéalogos, sistemas de treinamentos, etc”, comen-
tou Giacon, complementando que a soma desses esforcos esta

resultando em um crescimento consistente da ZF na reposicéo.
Outro fabricante de autopecas que atende as montadoras e
a reposicao, a Sabé comemora o fato de ter um bom equi-
librio em termos de distribuicdo para os dois segmentos.
Além disso, de acordo seu Diretor de Aftermarket, Marcus
Vinicius, os esforcos para atender a maior demanda do se-
gundo acabam sendo recompensados por um componen-
te importante: a margem com que 0S pregos sao negociados.
“O aftermarket historicamente tem uma margem me-
lhor em relagdo ao OEM, bem como o numero maior
de itens e volumes idem”, apontou o diretor da Sabd.
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O cancer de mama é uma
das doencas que mais afeta
as mulheres no Brasil € 0
cuidado faz toda a diferenca
para viver melhor.

| Realize o autoexame das mamas
\ mensalmente e procure um médico

se sentir qualquer alteracao.
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Quando Jogamos luz em assuntos

importantes, conseguimos enxergar
cada vez mais longe.

Acesse GRUPO
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Gustavo Souza conta que portfélio mais enxuto para as montadoras difere bastante das demandas do aftermarket

Mudanca de configuracao liga sinal de alerta,
mas industria se diz preparada

Quando vista apenas pelos numeros ‘gerais’, as mudanc¢as
do ‘marketshare’ de reposicdo e OEM no faturamento das in-
dustrias de autopecas podem ser interpretadas como ‘resul-
tado natural’ da diminuicdo das vendas dos veiculos Okm.
Acontece, porém, que o detalhamento dos dados de fatura-
mento mostra que aftermarket e montadoras estdo em meio a
curvas agudas de uma trajetdria inversamente proporcional.
Nos atendo, de novo, ao periodo de um ano que com-
preende 0s meses de julho de 2022 e 2023, perce-
bemos na&o apenas uma queda do faturamento nomi-
nal na casa dos 1,98% das OEM, mas também aumento
expressivo do faturamento nominal da reposicao (20,84%).
Em resumo, portanto, o que a fotografia do cenario atual re-
vela é que os fabricantes de autopecas ndo apenas tém de
absorver a diminuicdo das vendas para as montadoras como
também se prepararem para atender uma demanda aci-
ma do que estavam acostumadas no ambito do aftermarket.
A depender da industria, este cenario — sobretudo se seguir
se acentuando nos proximos anos — pode exigir uma mudan-
ca de configuracdo do processo de producéo. Afinal, embora
0s produtos sejam os mesmos, podem existir diferencas orga-
nizacionais e de ajustes que separam a producdo direciona-
da a reposicao daguela voltada ao mercado de carros Okm.

automotivo

Gustavo Souza, da Arteb, explicou como essas diferencas se
dao em sua empresa e a complexidade acarretada por essas
particularidades “Geralmente o fluxo industrial de pecas para a
produgdo dos nossos clientes é serial, ou seja, um processo
estavel com uma quantidade reduzida de referéncias e também
de setups de maquinas, o que é benéfico no ambiente industrial.
Migrar o volume ou compensar este volume com reposicédo ge-
ralmente significa aumentar a complexidade industrial indo no
caminho inverso. Realizar esta ‘compensacdo’pode ndo ser sim-
ples ou mesmo factivel, dependendo do segmento de atuagéo,
linha de produto e portfélio das empresas”, detalhou o executivo.
Ainda sobre o tema, quando questionado sobre 0s impactos re-
sultantes de um cenario em que ocorresse uma reconfiguracao
da participacao de aftermarket e OEMs no &mbito da demanda,
Souza apontou que o chao de fabrica seria afetado de diversas
formas, se fazendo necessaria a redefinicdo do plano de produ-
cdo, comprade insumos, processos, ferramentas e embalagens.
“Podemos dizer que, apesar de serem as mesmas pegas, So-
mente o fato de mudar o mercado consumidor ja altera completa-
mente o planejamento fabril e todo o planejamento da empresa’,
finalizou, comemorando que, atualmente, a Arteb esta organiza-
da para realizar este balanceamento sem alteracdes drasticas.
“Temos sido eficientes no uso deste mecanismo a nosso favor”.
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Fernanda Giacon diz que circunstancias pontuais nao alteram planejamento

Na ZF, oscilacoes dos segmentos nhao mexem

ha producao

Considerando mesma questdao - eventual impacto nos
processos produtivos com as oscilacbes dos segmen-
tos a serem atendidos —, a ZF informou, por meio da Ge-
rente de Comunicac&o, Fernanda Giacon, que nem a
perspectiva de um volume de producdo de veiculos limita-
do por parte das montadoras que atuam no Brasil e nem
as projecbes favoraveis dos carros usados para 0s proxi-
mos meses faz a empresa considerar qualquer movimen-

to em termos de readequacédo de sua linha de producéo.
‘A ZF Aftermarket é uma empresa lider, com um portfélio de
produtos completo em freios, direcdo, suspensdo, embreagens,
fransmissées, eixos. Temos 7 plantas no Brasil e mais de 160 no
mundo que suportam nossas demandas. Temos planejamentos
de investimentos de longo prazo, baseados em estudos estratégi-
cos de comportamento de mercado. Ndo tomamos decisées dian-
te de circunstancias econémicas pontuais”, sentenciou Giacon.
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Numeros das montadoras nao tém correspondido as'expectativas anunciadas no comeco do ano

seguir curva de declinio

O ano de 2023 comecou com um clima de relativo otimismo por
parte das montadoras e de entidades como Anfavea e Sindi-
pecas. Passados 10 meses do reveillon, no entanto, o otimis-
mo se transformou na decepcdo exposta em seguidas revi-
sGes de projecdes divulgadas no inicio deste més de outubro.
Depois de apostar que teriamos, neste ano, uma producao de au-
tomoveis 2,2% superior aquela registrada em 2022, 0 novo prog-
nostico da Anfavea passou a ser o de que o calendario atual sera
de ‘mercado flat’. Isto €, de desempenho idéntico ao de 2022.
Ainda mais decepcionado com a forma como o ano tem se
desenvolvido para o mercado dos carros Okm e, por con-
seguinte, para as demandas advindas das montadoras, o

TEM NOVIDADES NA MOTORS IMPORTS!

— | gngamento

— | gngamento

— | gngamento

Producao de autopecas para montadoras deve

— | angamento

Sindipecas passou a projetar queda de até 1,2% na produ-
cao de veiculos na comparacao com 2022, para 2 milhdes
341 mil unidades, uma revisdo, para baixo, da previsao ini-
cial, de janeiro, que indicava 2 milhdes 370 mil veiculos pro-
duzidos no ano, volume estavel com relagcdo ao ano passado.
Ao comentar o cenario, Fernanda Giacon, da ZF, reforcou a
necessidade de a empresa apostar na intensificacdo do tra-
balho destinado a outros canais receptores de seus produtos.
“O volume de producao é um dos principais indicadores que te-
mos e, naturalmente, influencia em nosso dia a dia. Por isso é im-
portante nossa atuacdo no aftermarket e na exportagdo para ba-
lancear nossa produgdo”, comentou a gerente de comunicagao.

MAIOR
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36704 - BRONZINA BIELA
JEEP GRAND CHEROKEE 3.0
12... 0.50

36812 - POLIA COMANDO
VARIAVEL HYUNDAI CRETA 1.6
17..ESC

36736 - FILTRO COMBUST. LAND
ROVER DISCOVERY 3.0 18...

Entre em contato com uma de nossas lojas e
conheca todas as nossas linhas de motores,
suspensdo, freios e cambio.

Faca revisées em seu carro regularmente, respeite as
sinalizagcées de transito.

Ganhadores do Prémio
Maiores e Melhores 2021

www.motorsimports.com.br
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36397 - PASTILHA FREIO
TRAS. BMW X2 (F39) 19...

DISTRIBUIDOR
DE AUTOPECAS

PARA VEICULOS
IMPORTADOS

36178 - HOMOCINETICA
CITROEN JUMPY 1.6 17...

S
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imagens meramente ilustrativas

SAO JOSE-SC
(48) 3249-4000

ITAJAI-SC CURITIBA-PR ‘

(41) 3028-3333

(47)3404-5885

PORTO ALEGRE-RS
(51) 3368-3300

CAMPINAS-SP
(19) 3772-3150

RIO DE JANEIRO-R)

SAO PAULO-SP
(21) 3037-1237

(11) 3738-3738
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PALAVRAS CRUZADAS DA ROLES! S
AQUI VOGE ENCONTRA:

Oferecer a solugao que o0 seu Negocio precisa, iSso

e 0 gue nos move diariamente! Ha 54 anos estamos
construindo relagdes na base da confiancga, entrega

e respeito. Temos as melhores marcas, produtos e
lancamentos para voce estar sempre atualizado com
0 gue ha de melhor no mercado das autopecas.

Conte com a gente, porgue Juntos Fazemos Melhor!

__ - ¢ o o Delohi .
. aptic : @ART EB AUTHOMIX BRoSOL CQBREQ. I cofop %% DAY O T:cgnélogies @? e FAE

ap

— SN A/ = @
V/’//’E @J “HALOWAY I&n @ LOCTITE LonaFlex ‘) # FM|ﬁ|'I\éI|:\{ 'ME)?I(R)%E’ NAKATA éf{ﬁ%‘é pH I I'I ps @ SABO

G, T, H £ mm s / a
cncns SKF o W By Tecil 7itsw urBA Jdleo vDo Vviemar

PASTILHAS DE FREIO

ROLES

G (11) 3155-7540 n m Roles Autopecas g roles.com.br JUNTOS FAZEMOS MELHOR B A S
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O MAIOR E MAIS TRADICIONAL EVENTO
DO SETOR JA TEM DATA E HORA'!

23 DE NOVEMBRO, AS 19H30, NA CASA BOSSA, DO SHOPPING CIDADE JARDIM

09-018WoroUGBIPMEID LB IPRED

&

INAIQIPAEOSO O[E0IBIN :SO Qg

Os vencedores da 27" edicao da pesquisa, realizada pelo AfterLab com metodologia

criada pelo Ipsos, serao definidos por 500 varejistas de autopecas para veiculos leves

que ja estdo sendo entrevistados em todo o Brasil.

oedeb

A cerimbénia de homenagem aos Maiores e Melhores 2023 sera transmitida ao

vivo na A.TV, dia 23 de novembro a partir das 19h30.

https://www.youtube.com/c/ATVmidia

Seminario da Reposicao celebra potencial do PATROCINIO
mercado brasileiro Scofap ~ ZFRASLE  WONROE  IEENI

AMORTECEDORES

Edicao 2023 abriu espaco para temas do aftermarket automotivo com painéis compostos por formadores €9
de opinido do proprio setor SAMPEL SCHAEFFLER [iK €} FAG

O Seminario da Reposicdo Automotiva voltou suas atencdes, na  frente as novas tecnologias, quais oportunidades e desafios para a (©ntinental™® @RB ﬁ&m Peffégrino

edicdo 2023, para temas relacionados ao proprio dia a dia do  distribuic&o” e “Painel do varejo: novo perfil do consumidor — quais os T

mercado brasileiro. O evento foi realizado na tarde de 10 de ou-  desafios para construir uma 6tima experiéncia com o cliente (CX)?”. P : =, _—

tubro na sede da FIESP, a Federacdo das Industrias do Estados  Todos os encontros foram mediados pelo jornalista Adalberto Piotto. ore PABRINGE = S5KF 2 Tecfil’ WEGA
de Sao Paulo. Em anos anteriores, a prioridade tinha sido trazer O evento é organizado anualmente pelo Grupo Photon e tem o F _

exemplos de boas praticas ou agdes inovadoras de outros mer-  apoio institucional das principais entidades do aftermarket auto- Qumovores  Gomncos  Delphi [Nz  c@pviscsies  @SABO @
cados para oferecer referéncias positivas ao setor automotivo.  motivo brasileiro: Andap, Asdap, Sicap, Sincopec¢as Brasil, Sin-

As discussdes da pauta dareposi¢cédo independente se deramespe-  dipecgas e Sindirepa.

cialmente — mas, ndo exclusivamente — por meio de trés painéis de  Nesta edicdo, o NovoVarejo inicia a cobertura do Semina- REALIZACAO
debates: “Painel da industrias: as vantagens competitivas da repo-  rio da Reposicdo Automotiva 2023. Na proxima, encerrare-

sicéo brasileira e seus principais desafios”, “Painel da distribuicdo:  mos o assunto com destaque para os trés painéis de debates. th @9 AFTER.LAB I\ hovovarejo @

AU tCHMCEl e

DIVULGACAO

novovarejo
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CAUTELA

A programacao foi aberta por uma apresentagcdo muito bem
avaliada do deputado estadual paulista Tomé Abduch. Sob o
tema “Perspectivas Econbmicas 2024", o politico contou, ini-
cialmente, sua histéria de empreendedorismo, que comecou
muito cedo com pequenas obras de reformas em imoveis.
Aos 23 anos, ele ja tinha 100 colaboradores e hoje € dono de
uma das maiores empresas de obras corporativas do Bra-
sil, além de uma loja que comercializa automoéveis Porsche.
Essa trajetoria fez com que Abduch percebesse a importancia dos
empreendedores para o pais, assim como as dificuldades que eles
enfrentam, entre elas gestao tributaria e obtencéo de crédito. Aten-
dendo a um convite do entéo futuro governador de Sdo Paulo, Tar-
cisio de Freitas, e disposto a fazer algo a mais pelo pais, se candi-
datou a deputado estadual em 2022 e foi eleito com 221 mil votos.
“O momento do Brasil hoje é muito delicado. Apesar de uma pre-
vis&do de crescimento de 3% este ano, o que é muito significativo,
é importante ressaltar que, destes, 2% sdo do agronegocio, re-
sultado das plantagbes do ano passado. Importante também res-
saltar que nos ultimos anos nds tivemos um equilibrio fiscal muito
significativo. Desde o governo Temer passamos a trabalhar com
teto de gastos. E isso acabou acontecendo ao longo do governo
passado, o que trouxe certa seguranga das contas publicas. No
momento em que assume 0 Nnovo governo, a gente tem as contas
publicas novamente todas totalmente desequilibradas. E ai vou dar
um dado: nos governos la atras, do PT, algo na casa de 8% acima
da inflagdo eram os gastos publicos. Praticamente nos zeramos
ao longo dos ultimos governos. A previsdo deste ano é na casa de
8% e ja estamos 5% acima da inflagdo. Para o ano que vem, pode-
mos ter mais 8% acima dos 8% deste ano por conta da aprovacao
que, deve acontecer, do pagamento dos precatdrios. Ai eu per-
gunto: como a gente consegue trabalhar com tranquilidade num
pais que gasta mais do que arrecada?”, questionou o deputado.
Independentemente da qualidade dos dados apresentados, a
bem do bom jornalismo é preciso dizer que o deputado é fi-
liado ao Republicanos, partido que compds a chapa derrotada
nas eleicdes presidenciais de 2022 e, portanto, na grande maio-
ria representa oposicdo ao partido do presidente da Republica
eleito, ainda que hoje conte com um ministério na atual gestao.
Apesar das adverténcias, Tomé Abduch disse ver com certo oti-
mismo o crescimento do pais. “O mercado em que os senhores
atuam entendo que sera prospero para 0s proximos anos; mas,
ao mesmo tempo, a gente ndo sabe o que vai vir la na frente.
Pode ser que a gente cresca, pode ser que acontegca alguma
coisa, temos que levar em consideracdo também que ha duas
guerras acontecendo — por enquanto ndo percebemos nada sig-
nificativo em relacdo ao Brasil. O Brasil pode ser visto como um
local para um bom investimento. Mas os Estados Unidos volta-
ram a crescer e, com o crescimento do consumo 1a, as taxas de
juros tém previsdo de se manter um pouco mais altas. Entdo, o
Brasil deixa de ser aquele pais para se colocar o dinheiro, uma
vez que ha taxas significativas em outros mercados mais segu-
ros. Hoje ndo é momento de alavancar a empresa. Nos temos
grandes varejistas que ndo vao sobreviver nos proximos anos’.

O deputado paulista levantou duvidas sobre a possivel trajeto-
ria de queda da taxa Selic para os proximos meses e exaltou a
politica austera do Banco Central. “Eu pergunto: como vamos
reduzir a Selic sem equilibrio fiscal? E por isso que dou valor
para quem esta no Banco Central. Porque ndo da para baixar
a taxa de juros na canetada. Mesmo quem nao é economista
entende que, quando vocé baixa a taxa de juros na canetada,
acaba causando inflacdo e desvalorizagdo da moeda. Entéao,
nosso momento é de muita precaugdo. Minha sugestdo aos se-
nhores: mesmo estando num mercado promissor, mesmo sa-
bendo que nos anos pela frente podemos ter até um vento a
favor, tenham cuidado nesse momento que o pais passa, mas
ndo percam o otimismo. O Brasil é muito forte, tem empreen-
dedorismo, tem pessoas de bem, que acordam, que tém prin-
cipios e valores, a nossa nagdo € formada por pessoas assim”.
Ao final de sua apresentacdo e incentivado pelos par-
ticipantes, o deputado Tomé Abduch se comprome-
teu a abracar e lutar pelas causas importantes do merca-
do de reposicdo como, em especial, a inspecdo veicular.
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Deputado Tomé Abduch advertiu para alguns desafios que
a economia impoem hoje aos gestores das empresas
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ACAO DE VEICULOS A COMBUSTAO,
NOR PEGADA DE CARBONO.

Claudio Sahad, presidente do Sindipecas, mostrou as perspectivas favoraveis trazidas pela transi¢cao energética

Matriz energética diversificada é grande
oportunidade para o Brasil

Em sua apresentacdo no Seminario da Reposi¢cdo Auto-
motiva, o presidente do Sindipecas, Claudio Sahad, ra-
tificou logo de inicio a adverténcia feita pelo palestran-
te que o antecedeu, o deputado estadual Tomé Abduch.
“Estamos passando por um momento de dificuldades, sim. Mas o Bra-
sil tem muitas oportunidades, principalmente no setor automotivo. E es-
sas oportunidades estao extremamente ligadas a diversidade da nossa
matriz energética. O pais tem hoje a matriz energética mais diversa
do planeta, temos todos os modais de producao de energia limpa; se

Desindustrializacao e potencialidades para

neo-industrializacao

12.5%

soubermos explorar isso, nossa industria de transformagdo vai dar um
salto de qualidade. Vamos ter um novo protagonismo no mundo. Para
isso, precisamos de unido, da industria participando da formagéo de
politicas industriais para podermos ter um projeto que ndo seja de go-
verno, mas de estado, e que possa nos levar a esse outro patamar’.
O presidente do Sindipecas apresentou dados ricos so-
bre o cenario € as perspectivas do setor automotivo brasi-
leiro, que vocé acompanha nas imagens a seguir, acom-
panhadas pelas consideracdes feitas por Claudio Sahad.

Representatividade da industria de
transformacio é decrescente:

36% em 1985
*  14,0% em 2005
11,7% em 2022

DA%, 1pa% 104% gp 3

Colapso da produtividade e da
competitividade da induastria fomenta
esse fendmeno.

“Nos dltimos anos, a industria enfrentou o problema da perda de impor-
tancia no PIB. Em 1985, respondiamos por 36%; em 2005, 14%; e aca-
bamos chegado, em 2022, a 11,7% do PIB. Tivemos uma queda muito
significativa na importéncia da participagédo industrial, e isso ocorreu

Eloboragan Sindipanos

por conta da perda de competitividade da nossa industria. Conquanto

as pessoas facam sua licdo de casa e sdo competitivas do portéo para
dentro, do portao para fora a gente perde competividade por uma série
de entraves que existem no caminho e tornam nosso produto mais caro”.
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8 preciso mitigar os impactos do Custo Brasil

Elementos de comparacao

“O principal problema é o que nés chamamos de Custo Bra-
sil, que na verdade é uma salada de problemas e entraves
de toda ordem e que hoje representa 22% do PIB. Ou segja,

nés somos um pais onde temos que competir com as empre-
sas de fora carregando uma bola de ferro amarrada na per-
na. E assim que nos entramos na raia para fazer a corrida”.

Desafios estruturais em prol da competitividade

= O movimento disruptivo, que alinge foda a cadeia automotiva -
das multinacionais ds empresas de peguenc porte —, nos fraz

desafios crescentes.
Alguns desses desafios esfdo expressos nos femas:

Industria 4.0
Descarbonizagao:

Desenvolvimento de novos combustiveis:
Novos modelos de negocio;

Diversidade e flexibilidade nas empresas; e
Integracdo competitiva as cadelas globais.

SSRSRLX

Oportunldades

1as, as empresas brosileiras  pr
em um ambiente de negocios amigavel
ccnd:coes sauddveis para compelir com a concomrén:

“Temos varios desafios estruturais, precisamos atender a uma sé-
rie de temas no nosso dia a dia, como industria 4.0, descarbo-
nizagéo, formas de mobilidade sustentavel, novos combustiveis,
novos modelos de negdcios. Mas também temos oportunidades:
hoje se fala em parques industriais verdes e a industria esta vol-
tando as origens. No inicio dos tempos a industria dependia do
rio, da agua para mover seus equipamentos, entdo ela ficava ao

Veiculos elétricos e outras formas de mobilidade sustentavel:

N esiar
gozar de

SINDIPEGAS ABIPECAS

lado do rio. Com o advento do motor a vapor, da energia elétri-
ca, do petrdleo, foi se afastando e, agora, vemos uma tendén-
cia daquelas empresas que séo intensivas em energia voltarem
para perto da producédo, porque a energia limpa é barata de pro-
duzir, mas cara de transportar. E o Brasil, por conta dessa ma-
triz energética, comecga a virar um polo atrativo para industrias do
mundo inteiro por causa da energia verde e barata que produz”.

I\ hovovarejo
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Da porta da fabrica para dentro:

1. Melhoria continua dos processos: lean
manufocturing para eliminagdo de desperdicios;

2. Capacitacao e treinamento dos colaboradores;
3. Modernizagao tecnoldgica (PD&I): Industria 4.0,

Iniciativas necessarias|
para o aumento da

etc.;

competitividade

digitalizagio, loT, Big Data, desenvolvimento de softwares

4. Qualificacdo para atingir mercados no exterior.

Governo

Da porta da fabrica para fora: +

Sociedade

1. Reformas estruturais;

2. Redugdo do Custo Brasil;

2. Seguranca juridica e patrimonial;

3. Desburocratizagao;

4, Linhas de financiamento em condicbes adequadas;

\ 5. Infraestrutura logistica integrada e eficiente.
b -

“Da porta para dentro somos competitivos, estamos fazendo a li-
cdo de casa. Mas, da porta para fora, temos problemas. Precisa-
mos demais de reformas estruturais como a tributaria, que é a mais
importante. Temos problemas de seguranga juridica e patrimonial,
nossos concorrentes la fora nem sabem o que é ter um vigia ar-
mado na fabrica 24 horas por dia. E o custo de compliance fiscal

e tributario, que faz com que vocé tenha contingentes de pessoas
dentro da empresa simplesmente para cumprir obrigacées acesso-
rias. Nossos concorrentes la fora nao tém isso. A dificuldade que
temos, ainda, para obter financiamento com taxas de juros adequa-
das, a nossa infraestrutura logistica que é muito deficiente e cara.
Tudo isso precisa ser melhorado para sermos mais competitivos”.

Em um contexto de descarbonizacao, diversas rotas
tecnolégicas competem por espaco a médio-longo prazo

- Gasolina
(6-. Combustiveis - Diesel

a Fosseis

- Binetanol

(] -
"\I/" Biocombustiveis Slac et
=t

- Diesel Renovavel/Verde (HVO)

- MHEV (Mild hybrid, 48V)

Eletrificados - HEV (Hybrid)

OEY) - PHEV (Plug-in hybrid)
) - - - BEV (Pure battery) - .
0 Célula a Comb. - Célula de combustivel

ntes de energla maks utilizadas cu em dhcussho; 1. F

“Temos hoje uma série de rotas tecnoldgicas e solugbes para
descarbonizagcdo. A posicdo do Sindipecas é neutra. Entende-
mos que as diferentes tecnologias pro-descarbonizagcdo véao
coexistir no mundo e uma ou outra vai prevalecer em cada re-
gido, conforme as suas peculiaridades. O Brasil, que é um

- Gas Natural Comprimido (CNG)
=k Gé& Natural Liquefvito {LNG)

- Célula de combustivel com etanol

Nao Exaustivo

. Combustivel mais comum para leves no Brasil

. Combustivel mais comum para pesados no Brasil

. Solugdo de gas natural mais antiga; menor densidade
Solu;ao mais recente ¢/ maior dens:dade de energia
. Misturado a gasolina ou consurmdo mch\ndualmente '

. Misturado ao diesel brasileiro; nao substitui diesel!

. Pode ser utilizado sem restricdes em motores atuais’

. Combustivel produzido pela decomposicao biolégica®

. Motor elétrico de baixa voltagem c/ poténcia limitada

. Média poténcia, com suporte a baixas velocidades

. Alta poténcia, permitindo altas velocid.; ¢/ carregador
Snluc,éo wramertte eietnca carregadar externo

. Hidrogénio ulllizadn para gerar energia elétrh:a
. Etanol transformado em hidrogénio para alimentar bateria

amata

pais privilegiado pela matriz energética, pode ter todas elas. E
ja estamos vendo isso acontecer Vamos ter todas, com apli-
cacbes diferentes, o que é muito bom porque nos mantém in-
seridos nas cadeias globais de valores, nos podemos fornecer
para todo mundo e dar essa opg¢do para os consumidores”.
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Transi¢cao Energética

= Porrazbdes de escala, had sinais do desinteresse em produzir plataformas do Ciclo Otto e Diesel

na Europa e na China no futuro.

+ Consequéncia: movimento de concentracéo da producéo de motores em outros mercados.

+ Candidatos naturais: China, Brasil e india. Provavelmente até 2050 sé deverao restar esses trés
mercados com fabricagc@o de motores a combustao, lembrando que a China estd completamente

focada nos veiculos elétricos.

» No Brasil, os veiculos elétricos enfrentam desafios: i) escala de producdo; i) preco dos veiculos
vis a vis renda das familias; iii) infraestrutura para recarga; e iv) qudlificacdo da mé&o de obra.

= O setor necessita da definicéo de politicas publicas que apontem para os rumos da

sustentabllidade veicular no Pais.

BRASIL TEM COMPETITIVIDADE PARA UTILIZACAO DE VEICULOS A COMBUSTAO, UTILIZANDO
COMBUSTIVEIS DE MENOR PEGADA DE CARBONO.

“Nao existe mais interesse em construir motores a combustdo
nos Estados Unidos, na Unido Europeia e na China. Mas a gen-
te comeca a ver que o motor a combustdo ainda tem uma vida
muito longa no planeta. Temos uma frota mundial de 1,5 bilhdo
de veiculos. Produzimos 85 milhées por ano. Se nos partisse-
mos da premissa de que 100% desses veiculos fossem elétricos,
levariamos mais ou menos 20 anos para substituir essa frota.
Como a gente sabe que cerca de apenas 30% sao elétricos, va-
mos levar 50 anos para essa substituicdo. Além disso, naqueles
paises em que a populagdo tem baixo poder aquisitivo, o car-

Brasil tem potencial para ser importante hub

de motores a combustao

« Eletrificagdo pura ndo serd a opgdo para todas as geografias/paises.
Cada localidade implementard as tecnologias que sejam mais

adequadas as suas caracteristicas.

« Brasil, india, localidades do sudeste/sul da Asia, Oriente Médio, Africa
e paises da América Latina vdo utilizar motores a combustGo por mais
tempo. Sdo potencias clientes para nossas exportagoes.

Pais.

“Se 0 motor a combustao nao vai ser mais produzido nem nos
Estados Unidos e nem na Comunidade Europeia, alguém vai ter
que produzir para o mundo. Ai surge a oportunidade para o Bra-
sil. N6s estamos desenvolvendo tecnologias pro-descarbonizagdo
mas, em paralelo, surge essa oportunidade de o Brasil se tornar

Elaborasos Sindipegas

Elaboragto Sindipagas

ro elétrico ainda n&do é prioridade, vai ser um nicho de merca-
do, por exemplo no Brasil. AQui em 2030 ndo vamos ter mais do
que 7% ou 8% da nossa frota elétrica. Isso ndo vai resolver o
problema da descarbonizacédo, entdo precisamos encontrar so-
lucbes paralelas. O Brasil esta trabalhando muito forte em outras
tecnologias utilizando etanol e temos uma grande oportunidade
em liderar essas tecnologias no mundo. Temos competitividade
com veiculos a combustdo com combustiveis de menor pega-
da de carbono. O inimigo ndo é a combustdo, é o CO2. E pre-
ciso entender isso e valorizar aquilo que temos aqui dentro”.

* O legado dos motores a combustdo, acompanhado dos avangos que
a mobilidade sustentavel trard - passando pelo geracdo do
hidrogénio verde - &€ um forte vetor para induzir o reindustrializacdo do

um centro mundial de producao e exportagdo de motores e veicu-
los a combustgo. Temos a convicgdo de que Brasil, India, locali-
dades da Asia, Oriente Médio, Africa e paises da América Latina
védo continuar utilizando o motor a combustdo por muito tempo
e esses povos sdo potenciais clientes das nossas exportacoes”.
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Estudo McKinsey: perspectiva de crescimento para o

aftermarket no Brasil

De acordo com a McKinsey & Company, que contou com 0 suporte do Sindipecas, o mercado de reposicdo no Brasil
(considerando-se industria — distribuicdo — varejo de pecas e servicos) totalizou US$ 13,0 bilhdes em 2022, Para 2030,
a projecdo € de que o atinja USS 18,0 bilhées e USS 25,0 bilhdes em 2040.

Chassis

:Powertrain - partes e pecas de motores a combustao
Powertrain - partes e pecas de motores elétricos

Térmica

“E 0 momento de a industria se unir e levar para 0os governos
municipais, estaduais e federal as nossas pautas, para que pos-
samos construir juntos politicas industriais que possam aprovei-
tar as oportunidades da nossa matriz energética e, em segundo
lugar, dar esse salto de qualidade na nossa industria de transfor-
macgdo. Esse momento, para o mercado de reposicao, também é
muito propicio porque hoje a produgéo, tanto de leves quanto de

Me Kimsey & Company — Glabal Aflermerkat Meds!

pesados, esta menor, porque os caminhbées tém o problema do
Euro 6, os leves tém o problema dos financiamentos, e as pes-
soas estao deixando de comprar os novos e indo para oS semi-
novos, o que esta movimentando o mercado de reposicdo. Dentro
dessa oportunidade de o Brasil se tornar um hub e fornecer para
o0 mundo, o mercado de reposicdo vem junto, porque vamos ven-
der motores e caminhbes, mas depois as autopegas vém junto.

O MAIOR ACERVO DE INFORMACAO
DO SEGMENTO EMPRESARIAL DA REPARAGAO

MAIS

AUTOMOTIVE

WW. MAISAUTOMOTIVE.CDO
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Mercado brasileiro precisa e merece ser valorizado

No Brasil, o mercado de reposicdo automotiva movimenta proxi-
mo de 100 bilhdes de reais para a economia, sendo 30% em au-
topecas e 70% em mao de obra, gerando 1 milh&o de empregos
para atendimento a mais de 78 milhdes de motoristas habilitados.
Este foi o ponto de partida para a apresentacdo de
Rodrigo  Carneiro, presidente da Andap, a Asso-
ciagdo Nacional dos Distribuidores de Autopecgas.
A proposta era abordar a Alianga do Aftermarket, inicia-
tiva surgida para atuar na defesa do setor e estabelecer
uma posicdo clara e eficaz pelo direito de reparar. No en-
tanto, impulsionado pelo momento do encontro, o exe-
cutivo preferiu quebrar o protocolo e falar de improviso.
“Eu ainda me emociono ao ver um novo talento politico como o
deputado que esteve aqui conosco dizendo de forma tao sim-
ples e clara qual é, ou deveria ser, o papel de um politico. Fico
muito sensivel ao ir a uma escola técnica média do segmento
automotivo, com crian¢as desafortunadamente a margem eco-
némica, mas recebendo café da manhéa, ensino fundamental de
primeirissima qualidade, ensino técnico de primeirissima quali-
dade, laboratorio de inglés, laboratorio de arte, de musica, ma-
tematica, fisica, num pais chamado Brasil. Isso faz com que ao
longo do tempo vocé se deixe envolver por todos esses temas”.
Apos destacar a excelente interlocucdo que o mercado de re-
posicao tem tido atualmente com o Sindipecas, Rodrigo Car-
neiro abriu mao da apresentacao programada para falar sobre
as razbes de a Alianca do Aftermarket ter sido criada. “Ndo
sabemos valorizar nosso segmento, que é lider inovador em
tecnologia no mundo. Ha trés meses, num evento importante
em Brasilia — que reunia ministros de estado, secretarios de
estado, deputados federais, senadores e outros — alguém fa-
lou em importar veiculos elétricos sem tributaggdo. Isso néo
faz o menor sentido, o Brasil pode ser um dos maiores cen-
tros de competéncia de produgcdo de motores a combustédo de
baixa emissdo — porque o problema nédo é a produgdo de mo-
tores a combustao, é a emissdo de poluentes. E o Brasil tem
tecnologia para evitar isso e contribuir com o mundo. No ano
passado, ndo fomos noés que descobrimos que o Brasil tem o
quarto mercado de reposicdo no mundo e foi preciso uma ins-
tituicdo norte-americana fazer esse levantamento para mos-
trar isso para todos nos. Entdo, um dia chamei alguém para
conversar sobre minhas angustias e inquietudes com algu-
mas coisas do segmento. Havia mais gente pensando assim
e concluimos que era preciso reunir o aftermarket e mostrar
para o mundo que entendemos a responsabilidade de sermos
o0 quarto maior mercado do planeta, que entendemos a respon-
sabilidade de sermos desenvolvedores de tecnologia no seg-
mento automotivo, que temos competéncia para produzir isso”.
Rodrigo Carneiro também chamou atencdo para as dificul-

dades para empreender e gerir as empresas no Brasil, mas,
mesmo diante delas, as empresas ainda estao atuantes. “O
mercado de reposicdo tem mais de 60 mil pontos de venda de
varejo. Mais de 90 mil aplicadores, onde vocés veem isso? E
fodo dia tem gente empreendendo e inovando neste segmen-
to. E quando se fala em novas tecnologias, como o e-commer-
ce, por exemplo, estaremos fazendo parte do desenvolvimento
dessa tecnologia e ndo apenas acompanhando ou copiando.
As vezes eu ndo entendia por que tanto interesse externo pelo
nosso mercado. E porque eles sabem e ddo valor para aquilo
que as vezes nos mesmos ndo damos. Temos orgulho de par-
ticipar de um movimento global — agora em novembro teremos
mais uma reunido em Las Vegas — para defender o Right to
Repair. Essa ndo é uma defesa para aumentar nosso volume
de negocios, é para defender o direito do consumidor, ele sim
tem o direito de reparar um bem que é dele onde entender ser
melhor. E claro que nés temos conviccdo que todos os repara-
dores, os varejistas e distribuidores de autopecgas e a industria
estardo capacitados para um programa como esse. Porque nos
ja nos capacitamos para muito mais. Desenvolvemos tecnolo-
gia, por exemplo, de formacéo, e esta aqui o IQA, que tem um
trabalho maravilhoso e que talvez a gente ndo tenha dado até
entdo a dimens&o devida e o quanto a gente pode usar no de-
senvolvimento de fungbes e de inteligéncia e capacitagdo num
instituto formado aqui no Brasil. Conseguimos desenvolver nos-
sa propria certificagdo, tivemos capacidade de desenvolver o
Instituto da Qualidade Automotiva. Isso é o mercado brasileiro”.

Rodrigo Carneiro destacou as virtudes do nosso aftermarket
automotivo, nem sempre reconhecidas

Leia na proxima edi¢cdo a segunda parte da cobertura do Seminario da Reposi¢cdo Automotiva 2023
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O MERCADO PEDE
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Com menos dias uteis, transacoes de usados

téem queda em setembro

Apesar da retracao, mercado segue 3,2% acima do resultado dos 9 primeiros meses de 2022

De acordo com a FENABRAVE - Federacédo Nacional da Dis-
tribuicdo de Veiculos Automotores, as transacdes de usa-
dos cairam 13,9% em setembro, na comparacdo com agos-
to. Em relacdo a setembro de 2022, a queda foi de 4,7%.
No acumulado do ano, no entanto, houve evolugéo de 3,2%.
“A diferenca de dias uteis no més (23, em agosto, contra 20,

Desempenho por segmento

As transacdes de automoveis e comerciais leves tiveram retra-
¢éo de 14% sobre agosto. Ja no acumulado de janeiro a setem-
bro, a alta foi de 3,9%.

Os modelos usados, com até 3 anos de fabricacao, repre-
sentaram 11,5% do total transacionado no més. No ano,
até agora, estes veiculos acumulam participagcédo de 9,9%.
O mercado de caminhfes segue negativo no acumulado do ano

em setembro) tem grande influéncia nesse resultado, ja que
os licenciamentos pelas autoridades de trdnsito s6 sdo reali-
zados em dias uteis. Até mesmo em relagdo ao mesmo més
de 2022, lembro que, no ano passado, setembro teve um dia
util a mais (21 no total), o que indica um mercado em esta-
bilidade”, analisa Andreta Jr., Presidente da FENABRAVE.

em setembro, em funcdo do menor numero de dias Uteis,
0 segmento teve queda de quase 11% sobre agosto.
As transagdes de Onibus cairam 14,5% no més e permanecem ne-
gativas no ano, com queda acumulada de 0,9% nos nove primeiros
meses de 2023. Vale ressaltar que os dnibus zero km vivem melhor
momento, apoiados por programas como o Caminho da Escola,
além da renovacao da frota de rodoviarios voltados ao turismo.

giftermnarket autornolive
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(-2%), apos a queda registrada em setembro (-14,6%) sobre agosto.  Ja as vendas de motocicletas usadas estdo positi-

Os implementos rodoviarios assim como acontece no mer- vas no acumulado (+1,2%), apesar da queda regis-
cado de novos, tém apresentado desempenho distin- trada sobre o més de agosto (-13,5%), mais uma vez
to do de caminhfes, com alta de 9,3% em 2023. Mas, justificada pelos dias uteis a menos em setembro.

Desempenho de cada segmento, em volumes e percentuais audi&ncia considera

o alcance direto no
portal e nas redes sociais

1,3 milhao

de pessoas alcancadas

Ed. 225
Informativo - Usados
Sao Paulo, Outubro de 2023

FENABRAVE

Resumo Mensal Setembro de 2023

4]

(ultimos 90 dias)

2023 2023 2023 2022 2022 .
Segmentos Set Ago Acumulado Set Acumulado Va“aq:o c
) ® © ©) ® (A/(B) W/D) (CHE)

B 5) Autos 746.015  B867.828  6.664.759 793.446  6.396.129 14,04¥Y  _so8Y  4,20A
B B comi. teves 129298  150.150  1.151.407 139.789  1.129.134 -13,89¥ -750Y  1,97A o .

ALB 875313 1.017.978  7.816.166 933.235  7.525.263 140Y -511Y  387A AC E S S O S AO‘ S I T E {/UIIIIJ'mDS 9[:} dl’SS,}
5;'_',:' ) CaminhGes 27569 32.281 253679  30.406 258.890 1460 -933¥ 201V
o D) Bnibus 3.879 4.537 34.598 3.952 35.207 14,50 -1.85¥ -0.88Y r

C+D 31.448 36.818 288.577  34.358 294.097 -1459Y -B47Y  -1,88Y

Subtotal 906.761 1.054.796  B8.104.743 967.593  7.819.360 14,03¥ -529¥  365A -
B B Motos 258.898  299.221  2.359.299 256711  2.331.659 -1348Y  o&sA  1,19A + d m I

B Impl. Rod. 8.531 9.572 74.640 8.112 68.295 -10.88Y  5,17A  9.29A e

it o 7.999 9.202 73.001 8.328 67.345 -13,07Y  -395Y  B40A 5 ESS&E}S HWCJ’S {jas
Total 1.182.189  1.372.791  10.611.683 1240.744  10.286.659 13,88Y  -472Y  3,18A L

Veiculos usados negociados por novos emplacados

& A = =g =5 b E F
A+B C+D Subtotal Out Total ﬂftEflTl rket -
Autos  Com. Leves * Caminh@es  Onibus * . Motos  Impl. Rod diros 1o ' autum?:tivu h m n ﬂ.T\f

5,1 31 4,7 33 22 3,1 4,6 1.9 1,1 Q0,7 3.4
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PHINIA

Instalada na planta da PHINIA, unidade tem 300 m? e capacidade de ministrar até 25 treinamentos por més

Delphi inaugura o primeiro Centro de
Treinamento LATAM em Piracicaba (SP)

A Delphi inaugurou o seu centro de treinamento presencial. Locali-
zado na planta industrial da PHINIA, grupo detentor da marca, em
Piracicaba (SP), a nova unidade oferecera uma extensa varieda-
de de cursos voltados para formacéo e qualificacdo de profissio-
nais das mais diversas atividades ligadas a industria automotiva.
Essa é a primeira unidade de treinamento na América Latina, sen-
do possivel realizar até 25 treinamentos por més, para 12 alunos
em cada sala. O local estéa estruturado para oferecer até quatro
diferentes cursos simultéaneos, divididos em salas independen-
tes e equipadas como explica Amaury Oliveira, Vice-Presidente
de Aftermarket da PHINIA para a América do Sul: “Instalamos no
centro de treinamento os principais equipamentos, dispositivos e
instrumentos de ultima geragdo necessarios para a realizagdo de
freinamentos e cursos destinados para a formacéao de profissio-
nais do mercado automotivo. Entre eles estdo motores diesel e
flex fuel para simulagdo de falhas, quatro bancadas de teste die-
sel Hartridge, das linhas AVM, CRi-Pro e Sabre, sistema de es-
caneamento e diagnostico Delphi DS-150E, além de todo o ferra-
mental necessario para a realizacdo de manutengao automotiva”.
Com area aproximada de 300 m? o novo centro de treina-
mento ja inicia suas atividades oferecendo 13 diferentes cur-

sos, entre pagos e gratuitos: Técnico comercial com foco em
diesel; Suspenséo e direcédo; Ignicdo e injecado; Climatizacao
linha leve; Técnico comercial com foco em |IAM (aftermarket
independente); Motores ciclo otto; Hibridos e elétricos; Bom-
ba Mecanica; Reparacdo diesel Euro 6 (DAF e Volvo); Moto-
res Diesel; Injecdo eletrénica; Common rail; Unidades EUI.
Para incentivar participacdo nos treinamentos, a Del-
phi oferece descontos para as oficinas credencia-
das nos cursos pagos e todos os participantes recebem
um certificado de conclusdo emitido pela companhia.
Entre as novidades para 2024, a empresa planeja a disponibili-
dade de cursos em formato on-line e hibrido, a parceria com de-
mais entidades de formacao profissional e a ampliagcado de temas
para além da mecénica, com cursos “pocket”, de curta duracéo
sobre finangas, marketing, atendimento ao cliente, entre outros.
“O conhecimento € a chave para continuar desenvolven-
do o aftermarket automotivo, de maneira com que meca-
nicos, técnicos, vendedores e demais profissionais do se-
for possam oferecer o reparo e a reposicdo corretos, de
maneira assertiva para os clientes, acompanhando as ino-
vacbes da industria automotiva”, finaliza Amaury Oliveira.
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Oficinas independentes representam com enorme vantagem a principal escolha do publico norte-americano para reparar seus veiculos

A CAR Coalition, um grupo de estabelecimentos independentes de
autopecas, empresas de gestao e reparacéo, associagdes e se-
guradoras comprometidas com a preservacédo do direito de esco-
lha do consumidor e a reparacéo de veiculos a precos acessiveis,
elogiou os membros bipartidarios do Subcomité de Energia e Co-
mércio da Camara sobre Inovacédo, Dados € Comércio por incluir o
REPAIR Act (HR 906) em audiéncia que teve como pauta melhorar
a seguranca e a transparéncia dos produtos para os americanos.
A Lei REPAIR bipartidaria, patrocinada pelo representante do mem-
bro do Subcomité de Energia e Comércio da Camara, o republicano
Neal Dunn, permitiria aos consumidores opcdes de reparo amplia-
das, garantindo que os proprietarios do veiculo pudessem acessar
dados de reparo e ferramentas necessarias para reparar seus veicu-
los. A Lei REPAIR — juntamente com a Lei SMART (HR 1707) — amplia
as opcdes para os consumidores no mercado de reparos pos-coli-
sdo. “O impulso continua a crescer para a Lei REPAIR bipartidaria”,
disse o diretor Executivo da CAR Coalition, Justin Rzepka. “Os legis-
ladores de ambos os lados do corredor entendem que, quando se
trata de reparar seus veiculos, os consumidores merecem e esperam
escolhas. E por isso que a Lei REPAIR é tdo critica. O acesso aos
dados dos veiculos € essencial tanto para os proprietarios quanto
para as oficinas independentes que os atendem. Nos agradecemos
0s membros do subcomité por chamarem a atengdo para a Lei RE-
PAIR. As Leis REPAIR e SMART sao necessarias para proteger o
acesso a reparos de automoveis e promover a liberdade de escolha’.
O congressista Neal Dunn enfatizou durante a audiéncia que, quando
0s consumidores compram um carro, eles deveriam possuir aquele
veiculo, inclusive o direito de conserta-lo: “Quando compro um pro-
duto, uma casa, uma moto, um avido, ele pertence a mim, quando os
consumidores compram veiculos, as opgdes para reparar ou fazer
manutengdo nesses veiculos estdo sendo cada vez mais restringi-
das. E inaceitavel que os fabricantes de veiculos excluam as oficinas
independentes do acesso esses dados, especialmente os proprieta-

Direito a reparacao volta a ser assunto no
Congresso dos Estados Unidos

rios”. Ele acrescentou: “E o direito dos proprietérios de reparar os
seus equipamentos, os seus veiculos e de escolher onde reparar’.
Durante a audiéncia, a democrata Jan Schakowsky, membro do ran-
king do Subcomité, disse que tinha ouvido muitas pessoas falarem
sobre o direito a reparacao e que os proprietarios e reparadores deve-
riam ter acesso aos dados do veiculo necessarios para fazer reparos.
Em depoimento escrito, a proprietaria da oficina Xpertech Auto Repair,
na Florida, e integrante da Auto Care Association, Kathleen Callahan
disse: “A Lei REPAIR garantira que nossas lojas possam acessar oS
dados que necessitam para diagnosticar e reparar veiculos com segu-
ranca hoje e no futuro, de maneira consistente com o desejo do pro-
prietario do veiculo. A Lei REPAIR permite que o mercado livre funcione
ao proibir as barreiras que quebram a concorréncia e que os fabrican-
tes de veiculos utilizam para proteger a sua vantagem competitiva’.
De acordo com uma pesquisa recente do YouGov com 1.000 pro-
prietarios de veiculos realizada de 29 de junho a 5 de julho de
2023, a maioria dos americanos apoia uma lei federal de direito ao
conserto de veiculos que impediria as montadoras de restringir as
opcOes de reparo dos proprietarios de veiculos. Os americanos
acreditam que deveriam ser capazes de decidir onde e quem fara
0 reparo do seu veiculo, bem como quem tem acesso aos dados.
Eles também mostraram forte preferéncia por oficinas independen-
tes em vez de concessionarias. Os principais resultados incluiram:

® 94% querem escolher ONDE seu veiculo sera reparado;

® 93% querem escolher o estabelecimento para reparar seus veiculos;

® 79% estao dispostos a compartilhar os dados de seus veiculos
com oficinas independentes;

® 75% apoiam a legislacao que impede os fabricantes de automo-
veis de restringir o acesso dos consumidores a dados do veiculo;

® 74% acreditam que 0s proprietarios de veiculos deveriam ter aces-
S0 aos dados de seus veiculos;

® 63% levariam seu veiculo a uma oficina independente.
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Vendas no Varejo caem 1,6% em setembro,

aponta o ICVA

As vendas no Varejo em setembro de 2023 cairam 1,6%, descontada a
inflacdo, em comparagao com o mesmo més de 2022, aponta o indice
Cielo do Varejo Ampliado (ICVA). E o terceiro més seguido de queda.
Em termos nominais, que espelham a receita de vendas observa-
das pelo varejista, o crescimento em setembro foi de 2,5%. Os trés
macrossetores (Bens Duraveis, Bens Nao Duraveis e Servicos) re-
gistraram baixa ao mesmo tempo. Bens Duraveis e Semiduraveis
caiu 1,7%, afetado principalmente pelo resultado de Materiais para
Construcao. A retracdo do faturamento de Bens N&o Duraveis foi
de 1,1%, influenciado pelo setor de Livrarias, Papelarias € afins. Ja
em Servicos, cujas vendas cairam 2,9%, o principal responsavel foi
0 segmento de Bares e Restaurantes. “Apesar da queda generaliza-
da do Varejo, um destaque positivo foi o segmento de Supermerca-
dos e Hipermercados. Como houve deflacdo no setor de alimentos,
a queda efetiva de precos praticados nas géndolas, especialmente
de carnes, estimulou o consumo das familias”, afirma Carlos Alves,
vice-presidente de Produtos e Tecnologia da Cielo. “Sem a perfor-
mance de Supermercados e Hipermercados, o resultado do ICVA
seria mais negativo.” Efeitos de calendario também contribuiram
para que aretracdo do Varejo em setembro nao fosse mais acentua-
da. O més de setembro deste ano contou com um sabado a mais,
dia de forte movimento no comércio, € uma quinta-feira a menos.

INFLACAO

O Indice de Precos ao Consumidor Amplo 15 (IPCA-15), prévia do
IPCA divulgada pelo IBGE, registrou alta de 0,35% para o més de
setembro. Segundo o instituto, o principal impacto de alta vem do
aumento do preco da gasolina e de outros combustiveis. Ao ponde-
rar o IPCA e o IPCA-15 pelos setores e pesos do ICVA, a inflacéo do
varejo ampliado acumulada em 12 meses em setembro foi de 4,2%.

REGIOES

De acordo com o ICVA deflacionado e com ajuste de calendario,
os resultados de cada regido em relacédo a junho de 2022 foram:
Sudeste (-1,7%), Sul (-3,4%), Centro-Oeste (-3,7%), Norte (- 4,1%)
e Nordeste (-5,2%).

Pelo ICVA nominal — que ndo considera o desconto da inflacéo — e
com ajuste de calendario, os resultados de cada regi&o foram: Su-
deste (+2,1%), Sul (+1,4%), Centro Oeste (+0,4%). Norte (+0,3%) e
Nordeste (-1,2%). Vendas no terceiro trimestre de 2023 As vendas
no 3° trimestre de 2023 cairam 1,5%, ja descontada a inflagdo, em
relacdo ao mesmo trimestre de 2022. Em termos nominais, o fatu-
ramento cresceu 1,6%.

Crescimento da Receita de Vendas no Brasil

ANoO contra ano

Set.22 Out.22 Nov.22 Dez.22 Jan.23 Fev.23 Mar.23

-2,8
Abr.23

-0,8

-1,2 g
Jun.23 Jul.23 Ago.23 Set.23

Mar.2527

*Deflacdc pelo IPCA e IPCA 15 ajustado ao mix e pesos dos setores contidos no ICVA

e | CVA Nominal

++ @+ [CVA Nominal ¢/ ajuste calendario
—e— |C\VA Deflacionado®

@+ |[CVA Deflacionado® ¢/ ajuste calendario

**0s valores de Ago/23 foram revistos para incluir 12 meses de |IPCA
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Indice Cielo de Varejo Ampliado
Periodo analisado: 01/09/23 - 30/09/23

O varejo cresceu

2,5%

Em termos nominais em
comparagdo com set/2022

O varejo caiu

N Em termos deflacionados em
comparagado com set/2022

[ Macrossetores | Crescimento deflacionado na passagem anual: ]

Servicos o 91'1}3 1‘ Turismo e Transporte
_2 9 / ................
9 0 ¢ Bares e Restaurantes
Bens nao
duraveis T Supermercados e Hipermercados

-1 ’1% E J, Livrarias, Papelarias e afins

T Moveis, Eletro e Depto

Bens duraveis
-1 70/ ........... @ ..........
0 l, Materiais para Construcao

“Apesar da queda generalizada do Varejo, um destagque positivo foi o
segmento de Supermercados e Hipermercados. Como houve deflagao
no setor de alimentos, a queda efetiva de pregos praticados nas
gbéndolas, especialmente a de carnes, estimulou o consumo das
familias”, afirma Carlos Alves, vice-presidente de Produtos e Tecnologia
da Cielo. “Sem a performance de Supermercados e Hipermercados, o
resultado do ICVA seria mais negativo”

[ Desempenho deflacionado do varejo por regido com ajuste de calendario ]

-5.2%

Nordeste

-307%
Centro-Oeste =1.7%
Sudeste
-3.4%
Sul
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Mais de 70% dos micro e pequenos varejistas
esperam aumentar ou manter faturamento em 2023

Pesquisa nacional da Zucchetti e Fecomeércio/SC analisou as perspectivas de negocios do setor e
como a tecnologia esta sendo incorporada pelo varejo

O comércio brasileiro demonstra um clima de otimismo cauteloso
para o segundo semestre de 2023. De acordo com pesquisa reali-
zada pela multinacional italiana de softwares de gestao, Zucchetti,

Expectativas de Faturamento

Deve ter redugdo na comparagdo com 2022

26,3%

Deve ter estabilidade na
comparagdo com 2022

36,8%

A pesquisa da Zucchetti e da Fecomércio/SC ouviu 323 va-
rejistas de diversos estados do Brasil, com a maioria sen-
do microempresas e empresas de pequeno porte. O objeti-
vo foi realizar um panorama em relagdo ao momento atual do
varejo nacional e as perspectivas de resultados, bem como
analisar o uso de tecnologia pelo micro e pequeno varejo.
O estudo indicou que este segundo semestre deve impul-
sionar o resultado positivo, com a maioria (55,4%) dos res-

em parceria com a Fecomércio Santa Catarina, 36,84% dos vare-
jistas acreditam que devem ter aumento em relac&o ao ano ante-

rior, e 0 mesmo percentual espera manter o faturamento de 2022.

Dewve ter aumento na
comparagdo com 2022

36,8%

pondentes esperando vender mais do que NnoO primeiro se-
mestre de 2023. Apenas 17,6% dos entrevistados acreditam
que o desempenho em vendas de suas empresas sera pior
na segunda metade do ano. O Natal foi apontado por 42%
dos entrevistados como a data que mais impacta os nego-
cios, seguido pela Black Friday (9%), Dia das Criancas (3%)
e Dia dos Pais (6%). No entanto, 23% dos entrevistados afir-
maram que as datas comemorativas ndo impactam as vendas.
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Vendas no segundo semestre

Pior gque o primeirc semestre

Melhor que o primeirc semestre

Em relacdo a geracédo de empregos, 31% dos respondentes
pretendem contratar até o final do ano, sendo que, 17% dessas
contratagGes devem ser de funcionarios temporarios, para as
festas de fim de ano. Ainda entre os que v&o empregar, 96%
pretendem contratar de 1 a 5 funcionarios até o final de 2023.
“Os dados da pesquisa sao positivos e conversam com o monito-
ramento da Fecomércio sobre o indice de confianga do empresa-
rio que cresce pelo segundo més consecutivo em agosto. Apesar
dos desafios relacionados ao custo e ao uso da tecnologia, como
a falta de mao de obra qualificada, o setor segue certo grau de

Dificuldades para crescer

Cuires

2,2%

Dificuidade de acesso a
crédito com juros baixos

10,2%

Impostos muito alios para
manter a operacao

14,2%

Impostos muito altos para
manter a operacao

21,1%

lgual ao primeiro semestre

otimismo para o segundo semestre, embalada pelas datas come-
morativas”, aponta Hélio Dagnoni, Presidente da Fecomércio SC.
As empresas ainda encontram no cenario econdmi-
co desfavoravel o principal motivo de dificuldades de
crescimento (29,1%), seguido por alta concorréncia em
relacdo as lojas fisicas e onlines (22%) e pela alta carga tri-
butaria (21%). A alta concorréncia se deve muito ao comér-
cio online, que acabou crescendo muito durante a pandemia
e que pela comodidade oferecida e precos mais competiti-
vos, podem fazer sombra ao desempenho das lojas fisicas.

Tecnclogia gue nao atende as
necessidades do meu negdceio

1,2%

Cenério Econdmico Desfavoravel

29,1%

Alta concorréncia, seja em relagéo
a outras lojas fisicas,

varejo online com

valores mais competitivos,
uso de aplicativos para compras, etc

22%
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96% usam WhatsApp para falar com clientes

O WhatsApp e as redes sociais sao as ferramentas tecnolégicas
mais utilizadas por micro e pequenos varejistas no Brasil. A pes-
quisa revelou que 82% dos respondentes indicaram o aplicativo de
troca de mensagens instantaneas como a ferramenta mais usada,
seguido de redes sociais com 74%. Quando se trata de canais de
comunicagdo com os clientes, 96% também usam o WhatsApp, en-
quanto 76% ainda utilizam o telefone, e redes sociais ficam em ter-
ceiro lugar, com 59%. No entanto, a loja fisica ainda é lider quando
se trata de fechamento de vendas, com 82%, seguida das redes
sociais, usadas para efetivar vendas por 57% dos respondentes.
ParaWagner Muller, Diretor da Vertical de Varejo da Zucchetti, a pre-
senca digital, antes considerada diferencial competitivo, se tornou
alternativa singular de sobrevivéncia, e quem mais sentiu isso foi o
pequeno varejo onde, em grande parte, isso sequer existia. Essa
corridapelasubsisténciatrouxe muitos desafios aesse empreende-
dor, sejam eles operacionais, técnicos e principalmente culturais.
“Na pesquisa, foi possivel avaliar como esses comeércios es-
tdo se adaptando e buscando alternativas para esse novo mer-
cado. Nos ultimos anos, temos observado relevantes mudangas
no comportamento das empresas e consumidores, em especial,

as motivadas e aceleradas pela condicdo pandémica. A presen-
ca digital se tornou alternativa singular de sobrevivéncia para o
pequeno varejo, que agora busca usar a tecnologia como ferra-
menta de trabalho para potencializar suas principais fortalezas,
como a venda fisica presencial, mas também agregando-a para
otimizar a comunicagdo com o consumidor e canais de venda”.
Em relacdo ao uso de tecnologia na gestdao do negocio, os re-
sultados variam por departamento. No setor administrativo e fi-
nanceiro, 43% informaram usar ferramentas de gestao simples,
como planilhas e documentos, e 39% tém softwares de gestao.
Na area de gestao de pessoas, o nimero de empresas que nao
usam tecnologia sobe para 19%, enquanto 33% utilizam ferra-
mentas de gestao simples. A organizacéo e controle da area de
marketing e vendas aparece com o percentual mais baixo de uso
de tecnologia, com 36% usando ferramentas de gestédo simples.
Entre as principais dificuldades relacionadas ao uso de
tecnologia, 27% dos entrevistados apontaram o alto cus-
to das ferramentas como o principal problema, seguido
pela falta de mao de obra qualificada (19%) e dificulda-
de em tracar uma estratégia para uso da tecnologia (15%).

A pesquisa levantou ainda que:

e Em relacdo ao faturamento total de 2023. 36,84% acreditam
que devem ter aumento em relacdo ao ano anterior € 0 mes-
mo percentual, 36,84% acreditam ter a0 menos 0 Mesmo
faturamento;

e Este segundo semestre deve puxar o resultado positivo,
uma vez que a maioria (55,4%) dos respondentes diz que
espera vender mais do que no primeiro semestre de 2023;

® 82% dos respondentes indicaram o WhatsApp como a ferra-
menta tecnoldgica mais usada no negoécio em geral, segui-
do de redes sociais (74%);

e Apesar do avangos dos meios online, 76% dos micro e pe-
quenos varejistas ainda utilizam o telefone como canal de
comunicacdo com o cliente;

Anuncie

N

* No setor administrativo e financeiro, 43% informaram usar
ferramentas de gestédo simples, como planilhas e documen-
tos, e 39% tém softwares de gestdo; apenas 6% néo usa
ferramentas tecnoldgicas para apoiar a administracéo e
finangas;

* Na area de gestdo de pessoas, 0 numero de empresas que
nao usam tecnologia sobe para 19%, enquanto 33% utilizam
ferramentas de gestédo simples, como planilhas e documen-
tos, e 14% preferem um software de gestao;

® As principais dificuldades relacionadas ao uso de tecnolo-
gia, séo o alto custo das ferramentas; falta de mao de obra
qualificada que saiba operacionalizar as ferramentas e difi-
culdade em tracar uma estratégia para uso da tecnologia.

No principal canal de comunicac&o das grandes industrias
e distribuidores com varejos de todos pais.

comercial@novomeio.com.br
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ANFAVEA revisa projecoes para o fechamento

do ano

O aquecimento do mercado interno e os desafios de exportacao leva-
ram a Associagéo Nacional dos Fabricantes de Veiculos Automotores
(ANFAVEA) a revisar suas projecées para 0 ano, originalmente feitas em
janeiro. A producéo foi levemente revista para baixo, devido ao forte im-
pacto da queda nas exportacdes. A nova previsdo é de um fechamen-
to anual com 2.732 mil autoveiculos produzidos, 0,1% a mais do que
em 2022. Em janeiro, esperava-se um crescimento de 2,2%. Na divisao
por categorias, o crescimento na producédo de automoveis e comer-
ciais leves foi revisto de 4,2% (janeiro) para 3,2% (outubro), enquanto
0 recuo na producao de caminhdes e 6nibus foi de 20,4% para 34,2%.
A alta nos emplacamentos tem sido a melhor noticia para o se-
tor no ano. “Havia um temor de que o mercado se retrairia apos
o fim dos descontos oferecidos pelo governo federal, mas a mé-
dia diaria de vendas vem crescendo de forma consistente nos ul-
timos dois meses”, afirmou o presidente da ANFAVEA, Marcio
de Lima Leite. Com isso, a projecao de crescimento nos empla-
camentos foi elevada de 3% para 6% sobre o volume de 2022,

NUMEROS ANIMADORES

Isoladamente, setembro apresentou bons ndmeros de produ-
cdo e mercado interno, considerando que teve trés dias Uteis
a menos que agosto. A média diaria de producéo foi de 10,4
mil unidades, a maior do ano, totalizando 209 mil autoveiculos.
Ja as 198 mil unidades vendidas representaram média diaria
de 9,9 mil unidades, a segunda maior do ano. S6 perdeu para
as 10,7 mil/dia de julho, més turbinado pelos descontos ofere-
cidos pelo governo federal. Ja as exportacdes tiveram o més
mais fraco do ano, com 27 mil embarques. Para maquinas au-
topropulsadas, os numeros sé&o referentes a agosto, e houve

N

com uma expectativa de 2.230 mil unidades no acumulado deste
ano, sendo que para leves ela foi revista de 4,1% para 7,2% de
alta. “Contudo, dois tergos dessa maior demanda do mercado inter-
no vem sendo atendida por produtos importados”, ressaltou Leite.
Para pesados, manteve-se a previsao de queda de 11,1% em fun-
cao do custo das novas tecnologias incorporadas para atender a
fase P8 do Proconve. Onibus estdo tendo um desempenho além
do esperado, mas os caminhdes estdo vendendo menos do que se
previa. Finalmente, as exportacfes vém sendo o grande ponto de
alerta para o setor automotivo nestes primeiros nove meses do ano.
A crise na Argentina, que fez nosso tradicional parceiro comercial
perder para o México o posto de principal destino das nossas ex-
portacdes, somada a queda de mercados domésticos no Chile e
na Colémbia, fizeram com que nossos envios no periodo recuas-
sem 11,2% na comparacdo com o mesmo periodo de 2022. Com
iSSO, nossas projecdes, que eram de queda de 2,9% no ano, foram
atualizadas para um recuo de 12,7% nos embarques ao exterior.

boa recuperacao na comparacao com julho. Maquinas agrico-
las cresceram 23,3% em vendas e 0,8% em exportacdes. A
desvalorizacéo das principais commodities, de 8% a 25%, con-
tinua inibindo os investimentos dos agricultores, o que justifica
a queda de 9,9% no acumulado do ano. Maquinas rodoviarias
registraram alta de 25,6% nas vendas e de 35,5% nos embar-
ques em agosto. No acumulado, cairam 20,9% em relacéo ao
ano passado, que teve recorde historico de vendas. Até este
momento, a expectativa de operacionalizacdo do PAC leva mui-
tas empresas a postergar seus investimentos em maquinario.
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Cendric de estabilidade, 0 més teve a melhor média diaria do ano, Os niimeros de embargques refletem a
apresentando a melhor média de 9,9 mil unidades, & excegdo de julho, desaceleragdo dos mercados da Argentina
diaria de producio deste ano, guando as vendas foram impulsionadas (-1636) e Chile (-10%). No acumulado do
de 10,4 mil unidades pelo programa de descontos do governo ano, Colémbia (-32%) e Chile (-29%)

E Leves: Ritmo de vendas se mantém, o que afasta o temor de que haveria uma retragdo apds o fim do programa de descontos do governo.
i A participacdo das vendas diretas subiu de 48% em agosto para 52%, indicando que ainda ha uma demanda reprimida por parte das locadoras

Caminhdes: Expirouno dia 3 a MP 1.175, que havia destinado RS 1 bilhdo em descontos para vendas atreladas 3 renovagéo de frota de veiculos
A— com mais de 20 anos. Foram usados RS 130 milhdes dos RS 700 milhdes para caminhdes e RS 190 milhdes dos RS 300 milhdes para dnibus

E; Maquinas Agricolas: A desvalorizacdo das principais commodities, de 8% a 25%, continua inibindo os investimentos dos agricultores
Maquinas Rodovidrias: Expectativa de operacionalizacdo do PAC leva as empresas a postergar seus investimentos em maquindrio
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Emplacamento - Novas tecnologias de propulsao Anfaveaz

Automoveis e Comerciais leves
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Revisao das projecoes 2023 /\nfavea &

[ 2022 ] [ JANEIRO 2023 ] [OUTUBRO 2023]

mil unidades mil unidades 2023 f 2022

mil unidades 2023 [ 2022

Emplacamento: 2.168 3,0% 2.230 6,0% L

& 585 LEVES: 1.960 2.040 4,1% 2.102 7,2%

EENG ek PESADOS: 144 128 -11,1% 128 -11,1%

Exportacdo: 467 -2,9% 420 -12,7%

< 585 LEVES: 450 439 -2,5% 397  -11,8%

BN el PESADOS: 31 28 -8,7% 23 -248%

Produgdo: 2.421 2,2% 2.372 0,1%

== 385 LEVES: 2.176 2.267 4,2% 2.245 3,2%

G oo PESADOS: 194 154  -20,4% 127 -342%

Fonte: ANFAVEA
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Emplacamentos - Leves e Pesados
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Projegdo Revisdo Projecdo Revisdo Projecdo Revisdo
Janeiro Qutubro Janeiro Outubro Janeiro Qutubro
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[ Dois tercos (67%) do aumento da demanda estdo sendo incorporados pela importa¢do ]

Fonte: ANFAVEA
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Semana de 25 a 29 de setembro

Apresentamos agora os resultados das pesquisas MAPA - Mo-
vimento das Atividades em Pecas e Acessérios € ONDA - Os-
cilagbes nos Niveis de Abastecimento e Precos relativos ao
periodo de 25 a 29 de setembro. Os estudos medem o desem-
penho em tempo real dos negdcios no varejo para veiculos le-
ves em todo o pals, trabalho do AfterLab, nucleo de pesqui-
sas e inteligéncia de negocios da Novomeio Hub de Midia.

MAPA

Comecgando pelo MAPA, que apurou a nova queda nas vendas
do varejo, com média nacional ponderada na semana em analise
de -2,09%.

Os graficos regionais das vendas apresentaram os seguintes
resultados na semana: -14,44% no Norte; -8,5% no Nordeste;
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-3,08% no Centro-Oeste; 0,29% no Sudeste; e 1,43% no Sul.
O MAPA apurou que 50% dos varejistas entrevista-
dos n&o indicaram variacdo no volume de vendas. Os
que venderam mais foram 18% da amostra e os que ven-
deram menos representaram 32% dos entrevistados.
O indice de compras apurado pelos profissionais do Af-
terLab também mostrou queda. Agora, a média nacio-
nal ponderada em relacdo a semana anterior foi de -1,66%.
Quanto aos resultados regionais de compras, -13,33% no Norte;
-8% no Nordeste; -6,92% no Centro-Oeste; -0,71% no Sudeste;
e 7,14% no Sul.

Os graficos de estatisticas comparativas mostraram que 55% dos
varejos entrevistados mantiveram o volume de compras da sema-
na anterior. Nos demais indices, prevaleceu o crescimento para
apenas 13% dos varejistas e a reducao no volume para 32%.
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ONDA

Passemos agora as informagdes do ONDA. A média nacio-
nal de abastecimento fechou a semana com indice de -5,28%.
Os graficos comparativos de abastecimento nas cinco regioes
do pais também continuaram apontando para baixo: -6,25% no
Norte; -5% no Nordeste; -7,5% no Centro-Oeste; -3,81% no Su-
deste; e -7,86% no Sul.
ltens em geral aparecem na lideranca do ranking da falta de
produtos com 40,7% das respostas, componentes de sus-
pensdo, com 14,8%; e componentes de motor, com 11,1%.
Em sentido contrario aos indices de abastecimento, os varejistas
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entrevistados continuaram apontando percepc¢éo de alta nos pre-
cos, com viés de 3,38% na média nacional. Por ser esta uma ava-
liacdo apenas subjetiva por parte dos varejos, o indice é tratado
na metodologia do After.Lab como mero indicador de tendéncia.
A percepcao regional da variacdo nos precos foi a seguin-
te na semana em analise: 2,5% no Norte; 6,25% no Nordes-
te; 8% no Centro-Oeste; 1,9% no Sudeste; e 2,57% no Sul.
Os itens em geral responderam por 41,7% das citagcbes dos
varejos quanto a alta nos precos, seguidos por componen-
tes de suspensdo, com 16,7%; e amortecedores, com 13,3%.
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VOCE prefere,
2MC voceé exige.

A expressao utilizada comoe argumento de vendas na 2MC ndo é um discurso, mas um compromisso, o desafio de, ndo s6
inovar pela mais completa linha de produtos em componentes de fixacdo do sistema de freios, mas, sobretudo, se
diferenciar pela sua qualidade, com certificacfes, processos, materiais e tecnologias garantindo aos produtos 2MC

conformidade com as especificagdes originais dos veiculos da frota nacional.

2MC. Mais de trés décadas de compromissos com a absoluta fidelidade de seus distribuidores, varejistas e reparadores.

ZMC _COM ., BR



