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Cerimonia realizada no 033 Rooftop JK

M d i ores e Iguatemi anuncia os vencedores da pesquisa

mais tradicional do Aftermarket Automotivo,
M EI h ores 2025 homenageia icones histéricos do setor e antecipa
importantes novidades para o ano que vem
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Por Claudio Milan

G EDITORIAL

0 novo nasce aqui.

As liderancas do Aftermarket
Automotivo se reuniram pela vigé-
sima-nona vez em 1° de dezem-
bro para celebrar os Maiores e
Melhores em Distribuicdao de
Autopecas. O evento encerrou
uma maratona de 1.000 entre-
vistas realizadas e um nudmero
consideravelmente maior de liga-
cOes telefonicas para a obtencdo
das respostas. Um trabalho que
0 After.Lab, ndcleo de inteligén-
Cia de negocios do mercado de
reposicao, realiza com extrema
dedicac¢do e rigoroso controle
de qualidade para apurar, afi-
nal, 0 mais fiel retrato possivel
do momento experimentado
pelo segmento da distribui¢ao
segundo os 500 varejistas ouvi-
dos em duas etapas nas cinco
regi®es do pais. A cobertura de
cerimbnia que anunciou oS ven-
cedores do estudo vocé encontra
nesta edicao, repleta de fotos que
eternizam os grandes momentos
de mais uma noite de gala para
0 setor. Na proxima quinzena, O
Novo Varejo digital trara os resul-
tados da pesquisa.
Invariavelmente, a Nhm -
Novomeio Hub de Midia apre-
senta a plateia dos Maiores e
Melhores alguma novidade para
0 ano seguinte. Isso faz parte
de nosso DNA. Inovacgao hoje é
palavra-chave para a evoluc¢ao
dos negocios no aftermarket —
mas conduz 0s rumos da Nhm
desde 1994. Em 31 anos, jamais
deixamos de criar.

Pois nao poderia ser diferente
neste encerramento de 2025. No
palco do 033 Rooftop JK Iguatemi
tivemnos a oportunidade de anun-
Ciar trés novidades que trarao,
em 2026, novos conteldos ao
mercado e uma celebragdo jamais
vista em nosso setor.

Duas delas nascem juntas ja em
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De novo

janeiro: a primeira é a pes-
quisa Aftermarket Automotivo
Inteligéncias Digitais, estudo
criado com o proposito de avaliar
e comparar a presenca digital das
empresas. Sabemos que a pre-
senca online hoje ndo é mais uma
op¢ao. Trata-se de uma estratégia
de marketing fundamental que
termina nos resultados comer-
Ciais. Todas as marcas estao la.
Chegou a hora de revelar guem
lidera a presenca digital segundo
métricas de preferéncias e audién-
cias. O estudo surge apos mais de
seis meses de desenvolvimento
metodoldgico e experimentacgdo.
A divulgacao dos resultados da
edi¢cdo inaugural deste trabalho
ficara a cargo da segunda novi-
dade que apresentamos na ceri-
monia: a publicacdo Aftermarket
Automotivo Full Digital. Pela pri-
meira vez, 0 conceito de integra-
cdo entre os elos da cadeia de
negocios do mercado é contem-
plado com uma publicacdo que
transmitira essa menagem a todo
0 setor. As transformacoes dis-
ruptivas que vém sendo impostas
a mobilidade exigem unidade de
pensamento e acdo estratégica
conjunta para que a reposicao
independente possa enfrentar a
revolucdo que ja esta em curso. O
AAFD sera instrumento de disse-
Minacao dessa mensagem.

Encerrando o evento - e este
editorial - com chave de ouro,
a Nhm anunciou data e local da
cerimonia que marcara os 30
anos dos Maiores e Melhores.
Em 25 de novembro de 2026,
0 mercado volta a se encontrar,
desta vez no Teatro Santander,
para celebrar este Aftermarket
Automotivo. Uma confraterniza-
¢d0 COMO NUNCa Se viu no setor.
Um orgulho para a Novomeio.
O novo nasce aqui. Sempre.
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Mais uma grande conquista
para a nossa historia!
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no prémio
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50 After.Lab

Novos resultados das pesquisas
MAPA e ONDA, realizadas pelo After.
Lab e que monitoram compra, venda,
abastecimento e precos no varejo.

HA 100 EDICOES

14 Capa 42 Internacional

Presidente da ABNT, Mario Esper
fala sobre a nova norma que

estabelece procedimentos para a
manutencdo de veiculos elétricos.

56 Artigo

O especialista Manoj Chaudhary
explica por que a inteligéncia
artificial empresarial ndo é uma
revolugdo, mas sim uma evolugdo.

Como foi a cerimonia que revelou 0s

vencedores da 297 pesquisa Maiores

e Melhores em Distribuicdo de

Autopecas no 033 Rooftop JK Iquatemi.

Setor automotivo da Unido Europeia

volta a cobrar medidas capazes de

inserir os combustiveis renovaveis na
matriz energética do bloco.

Por Lucas Torres | jornalismo@novomeio.com.br

Varejo retorna as bases e busca conter gastos

Especialistas compartilharam no Novo Varejo 385 percepc¢des sobre tendéncias para o setor, que assumia estratégia mais conservadora

A edicao 385 do Novo Varejo
trazia diretrizes fundamentais
sobre os topicos que repre-
sentavam tendéncias de prota-
gonismo no varejo mundial ao
longo do ano de 2023. Eram
insights proporcionados pela
National Retail Federation Big
Show & Expo (NRF) - maior feira
varejista do planeta.

Embora traga conteddo relevan-
te em cada uma de suas realiza-
cdes anuais, 0 evento naquela
oportunidade revelou uma carac-
teristica diferente e, na opiniao
dos consultores e empresarios
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presentes, mais substancial.

[sso porque, se em outras
ocasides a feira primou pelo
aspecto do 'show e do futuris-
mo', a edicao de 2023 visava
colocar os pés dos participan-
tes no chdo ao reforcar a impor-
tancia de bases que a loja fisica
deve ter como pilares para
testar e desenvolver solucdes de
caracteristicas mais inovadoras.
"Sem duvida foi uma NRF muito
mais pautada em aspectos rela-
cionados a execucdo daquilo
que foi ja considerado inova¢do
em edicBes anteriores do que

um apanhado de novos trends.
A jornada do consumidor passa
a ser vista cada vez mais integra-
da, onde todo o ponto de conta-
to € extremamente relevante. A
loja fisica e seu novo papel fica-
ram reforcados", relatava entdo
o diretor comercial B2C da Infra-
commerce, Joao Paulo Amadio.
Entre os pontos destacados por
nossa reportagem estiveram: 1 -
Percebeu-se que as lojas fisicas
sao extremamente importan-
tes ao longo da cadeia de even-
tos de decisao do consumidor, o
momento de desejo do produto

até a realizacdo da compra; 2 -
A loja fisica tangibiliza a marca
para o consumidor, ou seja, uma
marca sem ponto fisico dificilmen-
te sera lembrava no meio virtual;
3-Alojafisica ainda tem um senti-
do de conveniéncia mais forte do
que a online. Muitos consumido-
res optam pelo meio virtual apos
conhecerem o produto em uma
loja fisica, fora desse contexto,
quando o cliente nao tem conhe-
cimento da loja fisica, ele acaba
optando por ir até um ponto de
venda presencial para saber mais
sobre o produto.

Foto: Shutterstock



OVIMENTO
RIONEIRO
SUSTENTAN DO

K € FAG

Somos Schaeffler

Ha mais de 65 anos no Brasil, seja qual for a
necessidade do mercado — desde carros de passeio
atéveiculos comerciais leves e pesados, motocicletas
ou tratores — a Schaeffler esta pronta para atender
com inovacao sustentavel, tecnologia de ponta e
solugdes sob medida.

08000111029 15 99798.6385
vehiclelifetimesolutions.schaeffler.com.br

JCHAEFFLER

REPXPERT Ot

SCHAEFFLER




IN ENTREVISTA

ABNT cria norma para a manutencdo de carros eletrificados

Diretrizes quiardo preparacdo da repara¢do automotiva para atender frota de hibridos e elétricos ao

fim do periodo da garantia

O avanc¢o da eletrificagdo no
Brasil promete a impor uma série
de transformacdes no pos-ven-
da automotivo, especialmente
no universo das oficinas inde-
pendentes, em um futuro ndo
tdo distante assim. S6 em 2024,
0 pais registrou um crescimen-
to de 89% na venda de veiculos
hibridos e elétricos, e a produ-
¢ao nacional ja ultrapassa 126
mil unidades em 2025.

Em cerca de dez anos, essa
frota em expansdo chegara em
massa ao periodo pos-garantia,
colocando o setor de reparacgao
diante de uma demanda inédi-
ta por padroniza¢do, seguranca
e capacitacdo técnica. E nesse
contexto que surge a ABNT PR
1025, a primeira norma brasi-
leira voltada especificamente a
manutencdo de veiculos eletrifi-
cados. O documento estabelece
requisitos de formacdo, proce-
dimentos de seguranca, proto-
colos de bloqueio de energia e
diretrizes para atuacdo em siste-
mas de alta tensdo.

Segundo o Presidente da ABNT,
Mario Esper, o objetivo central da
nova norma PR 1025 é propor-
cionar previsibilidade, minimizar
improvisos e criar um padrao
nacional alinhado as melhores
praticas internacionais. Neste
sentido, o fator seguranca é
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um dos eixos estruturantes do
documento. Afinal, sistemas de
alta tensao presentes em hibri-
dos e elétricos exigem cuidados
técnicos muito superiores aque-
les utilizados na manutencdo de
veiculos tradicionais.

Com esse pano de fundo, a ABNT
decidiu agir antes que a eletrifica-
cdo atingisse seu ponto de infle-
xao no aftermarket. Definir agora
um padrdo técnico, enquanto
boa parte da frota ainda esta na
garantia das montadoras, abre
espaco para que oficinas, técni-
Ccos e instituicdes de ensino se
preparem com antecedéncia. Em
paralelo, a acdo também reforca
um movimento que ja acontece
em outros nichos do universo
automotivo: 0 aumento da oferta
de capacitacdo por parte de enti-
dades como SENA], IQA e asso-
ciacdes do setor.

Em entrevista exclusiva ao NV,
Esper detalha os motivos que
levaram a criacdao da norma,
explica o papel das montado-
ras e do setor de repara¢ao no
processo, comenta a neces-
sidade de ampliar a qualifica-
cao profissional e fala sobre
0S pontos mais sensiveis da
PR 1025 — incluindo seguran-
¢a, impacto no aftermarket e
até sua insercao no ambito do
debate sobre o “Right to Repair”.

Norma da ABNT estabelece 3 niveis de especializacao

para reparadores

Nivel 1 - Atuacdo exclusiva na repara¢do da parte mecanica

ou do interior do veiculo.

Exigéncias - ter cursado pelo menos até o 5° ano do ensino
fundamental e ter experiéncia de quatro anos como
ajudante ou dois anos como mecanico automotivo.

Nivel 2 - Além da parte mecanica do veiculo, pode
atuar com elétrica de baixa tensao (12 V) e dar suporte
operacional a mecanico de veiculo propelido a eletricidade.

Exigéncias - ter concluido o ensino médio e curso
profissionalizante na drea de elétrica/eletrénica
automotiva, bem como ter atuado como ajudante por dois
anos ou como mecanico automotivo durante um ano.

Nivel 3 - Pode cumprir integralmente as fun¢des do Nivel
2, além de atuar com elétrica de alta-tensao, remogdo e
instalacdo do motor e bateria de tra¢ao.

Exigéncias - ter concluido o ensino técnico ou superior na
area de tracdo elétrica automotiva, bem como ter atuado
a0 menos um ano como mecanico automotivo de tra¢ao
elétrica (alta-tensdo e bateria automotiva).

Novo Varejo - Quais fato-
res levaram a ABNT a criar a
norma?

Mario Esper - A eletrifica-
¢do da frota avancou muito
rapido no Brasil, e isso trouxe
para o setor de manutencao
uma série de desafios que
ainda ndo tinham referéncia
técnica clara. De um lado, a
entrada acelerada de veicu-
los hibridos e elétricos — s6
em 2024 o crescimento foi de
89%, e em 2025 a producdo ja
passa de 126 mil unidades. De

outro, a necessidade de prepa-
rar profissionais para lidar com
sistemas de alta tensao com
seguranca. A PR 1025 nasce
justamente para dar ordem a
esse cenario: definir compe-
téncias, orientar oficinas e
estabelecer um padrao nacio-
nal alinhado as melhores prati-
cas internacionais.

Novo Varejo - A questao da
seguranca pesou ha decisao
de elaborar a norma?

Mario Esper - Sem duvida.



Por Lucas Torres

Os sistemas de alta tensdo
e corrente continua presen-
tes em veiculos eletrificados
exigem cuidado técnico muito
maior do que aquele que as
oficinas estao acostumadas
a encontrar na manutencdo
tradicional. O documento
dedica uma parte importante
a praticas de seguranca, anali-
se de riscos, uso correto de
EPI e EPC e procedimentos de
blogueio de energia — pontos
essenciais para evitar aciden-
tes e proteger o profissional.

Novo Varejo - Como foi a parti-
cipacao das montadoras e do
setor de reparacgao?

Mario Esper - O processo
foi bastante colaborativo. A
Comissao de Estudo reuniu
montadoras, Anfavea, Sindi-
repa Brasil, Senai, IQA, espe-
cialistas de oficinas e centros
de pesquisa. Essa diversidade
ajudou a construir um texto
realista, que reflete tanto a
visao industrial quanto as
necessidades das peque-
nas e médias oficinas — que,
alias, foram mencionadas
pelo préoprio IQA como um
dos grupos que mais preci-
sam de orientacdo diante da
eletrificacdo.

Novo Varejo - Mesmo com
boa parte da frota ainda na
garantia, o timing da norma
é adequado?

Mario Esper - O momento é
oportuno. A frota eletrificada

ainda esta entrando no merca-
do, o que permite que o0s
profissionais se preparem
antes de receberem esses
veiculos em grande volume
fora do periodo de garantia.
Ter um padrdo técnico defini-
do desde ja evita improvisos la
na frente e da seguranca para
oficinas que querem se adap-
tar com planejamento.

Novo Varejo - Existe alguma
articulacao para ampliar a
oferta de capacitacao no
setor?

Mario Esper - A funcdo da
ABNT ¢ estabelecer as diretri-
zes técnicas, e isso ja cria uma
base sdélida para que entida-
des do setor, como 0 IQA, o
Senai e associacOes especia-
lizadas, desenvolvam cursos
e certificacBes. Na pratica,
isso ja vem acontecendo em

outras areas. A PR 1025 ofere-
ce 0 conteudo estruturado
que essas instituicdes preci-
sam para orientar suas forma-
cdes — e 0 IQA ja destacou
publicamente que a demanda
por qualificagcdo é crescente.

Novo Varejo - Como a norma
deve se fazer cumprir?

Mario Esper - As normas ABNT
sdo voluntarias, mas ganham
forca quando o mercado as
adota como referéncia — seja
por exigéncia de segurado-
ras, fabricantes, certificadoras
ou até por 6rgdos publicos
gue eventualmente decidam
incorpora-las a regulamen-
tos. No caso da manuten-
cao de veiculos eletrificados,
a tendéncia é que a busca
por seguranca leve oficinas
e profissionais a aderirem
ao padrao, ja que ele reduz

ML
l
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Esper destaca importancia da norma para garantir a seguranca dos reparadores

riscos e traz previsibilidade
ao servico.

Novo Varejo - O “Right to
Repair” pode afetar a aplica-
¢ao da norma? Houve alguma
sinalizacao das montadoras?
Mario Esper - A PR 1025 trata
especificamente das compe-
téncias e praticas necessarias
para a manutencdo segura. O
tema do acesso a informacdes
técnicas segue outra discus-
sdao, mas, durante a cons-
trucdo da norma, o setor
automotivo participou ativa-
mente e ndo houve qualquer
resisténcia relacionada a isso.
A tendéncia é que o merca-
do caminhe para ampliar o
acesso responsavel as infor-
macdes, sempre com foco em
seguranca e qualidade — o
que é totalmente compativel
com o espirito da norma.

|
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POR MAIS UM ANO
SOMOS VENCEDORES
NAS CATEGORIAS:




Y CAPA

Maiores e Melhores com muitas

novidades

033 Rooftop JK Iqguatemi foi palco da ceriménia em
homenagem aos distribuidores que se destacaram em 2025
na opinido dos varejistas de autopecas. Evento antecipou
importantes novidades da Nhm para o ano que vem

O ano de 2025 ndo poderia termi-
nar de maneira melhor: em 1°
de dezembro, os formadores de
opinido do Aftermarket Automoti-
VO brasileiro se encontraram pela
29° vez para celebrar os Maiores
e Melhores em Distribuicdo de
Autopecas. A cerimobnia foi reali-
zada no moderno e sofistica-
do 033 Rooftop JK Iguatemi, em
Sao Paulo, uma casa a altura do
mercado de manutencdo veicular,
0 quarto maior em todo o mundo.
Além de revelar os distribuidores
eleitos pelos 500 varejistas de
componentes para veiculos leves
em todo o Brasil, o evento foi
marcado pelo anudncio de gran-
des novidades para 2026: uma
pesquisa inédita sobre a presenca
digital das empresas da reposicao
automotiva, uma nova publicacao

14

da Nhm - Novo Meio Hub de Midia
e a data e o local ja definidos para
a 30° cerimbnia de premiacdo aos
Maiores e Melhores.

Além disso, os convidados e 0s
espectadores da ATV - Aftermar-
ket TV se emocionaram com a
segunda entrega das medalhas
Memorias Aftermarket Auto-
motivo, um tributo a histéria de
vidas inspiradoras, uma exaltacdo
a trajetoéria biografica de alguns
dos mais proeminentes persona-
gens historicos do setor automo-
tivo em nosso pais.

Tudo isso e muito mais vocé vai
acompanhar agora, nas proximas
paginas. E fiqgue de olho: em 2026
a maior festa do setor tera dife-
rentes oportunidades de partici-
pagao. Sera um encontro épico e
vOCé pode estar Ia.




Por Reda¢ao Novo Meio | Fotos: Vinicius Stacciarini
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Prémio Maiores &
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MAIORES & MELHO

em distribuicdo de autope

As jornalistas Adriana Reid e Paula Leal comandaram a cerimonia deste ano

A cerimobnia de gala do After-
market Automotivo - que reve-
lou os vencedores da edicao
2025 da pesquisa Maiores e
Melhores em Distribuicdo de
Autopecas - recebeu cerca de
250 convidados. Quem ndo
pode comparecer, teve a opor-
tunidade de assistir a premia-
¢do ao vivo pela ATV, o canal
de contelddo em video do After-
market Automotivo brasileiro
no Youtube.

O estudo foi realizado no
segundo semestre deste ano
pelo After.Lab, nucleo de inte-
ligéncia de negdcios da Nhm -
Novomeio Hub de Midia. Como
é tradicdo, a noite teve inicio
com a premiacdo aos vencedo-
res da primeira fase da pesqui-
sa, que avalia o portfdlio de
produtos dos distribuidores
segundo a opinido dos 500
varejistas de componentes para
veiculos leves entrevistados nas
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cinco regides do pais.

Assim, as jornalistas Adriana
Reid e Paula Leal - da revista
Oeste - anunciaram as empre-
sas mais votadas em 21 quesi-
tos que compdem a etapa inicial
do estudo: acessorio, amortece-
dor, borracha, correia, embrea-
gem, ferragem, filtro, fixacdo,
lubrificante - novo quesito insti-
tuido nesta edicdo -, pastilha de
freio, peca importada, rolamen-
to, vela de igni¢ao, arrefecimen-
to, cambio e diferencial, direcdo,
sistema elétrico, freio, injecao,
motor e suspensdo.

Apoés a entrega dos troféus
para cada empresa vencedo-
ra nos quesitos, foi anuncia-
do o primeiro grande prémio
da noite: o distribuidor que
obteve o primeiro lugar na
classificacao geral da primei-
ra fase. Neste ano, o troféu foi
para a Embrepar.

A premiacao prosseguiu com

0 anuncio da Rodonaves, mais
uma vez a transportadora mais
votada pelos varejistas de auto-
pecas de todo o Brasil, que
participaram da pesquisa.

Na sequéncia, Adriana Reid
e Paula Leal anunciaram as
empresas vencedoras da
segunda fase do estudo,
aquelas que conquistaram
as melhores notas médias
nos 21 quesitos de avaliacdo
do desempenho empresarial
dos distribuidores: qualida-
de das marcas, variedade das
marcas, disponibilidade, inova-
¢ao, evolucdo, admiracdo, aten-
dimento, entrega, equipe de
vendas, frequéncia de compra,
parceria, legalidade, ética,
transparéncia, apoio técnico,
garantia, suporte promocional,
competéncia, comunicacao
e compromisso. Participa-
ram desta etapa os distribui-
dores com cobertura nacional

reconhecida por sua rede de
filiais, portfolio abrangente e
generalista para o atendimen-
to aos diferentes sistemas auto-
motivos e membros ativos da
Andap, a Associacao Nacional
dos Distribuidores de Autope-
cas, entidade do Aftermarket
Automotivo pioneira na cria¢ao
de um cddigo de conduta ética
para orientar a atuacao das
empresas do setor. Com isso,
Cobra, DPK, Pellegrino, Real,
Roles e Sama foram submeti-
das a avaliacao dos varejistas
por meio de notas de 0 a 10.

A etapa de premiacao aos
vencedores da pesquisa Maio-
res e Melhores em Distribuicao
de Autopecas 2025 foi encerra-
da com o0 anuncio da empresa
que obteve a maior nota média
na classificacdo geral dos quesi-
tos que avaliam o desempenho
empresarial. O segundo grande
troféu da noite foi para a Real.
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Memorias Aftermarket
Automotivo valoriza as notaveis
biografias do mercado

A Nhm lancou na cerimonia
dos Maiores e Melhores do
ano passado uma acao inédi-
ta e permanente de valoriza-
¢do e preservacao do legado
dos grandes empreendedores
e profissionais do mercado de
manutencao veicular: o Titulo
de Honra ao Mérito Memorias
Aftermarket Automotivo.

"A medalha, que vocés veem na
tela, é destinada a reconhecer
e valorizar a histéria dos gran-
des nomes que, com realizacao,
dedicacao e paixao, transfor-
maram o setor e deixaram uma
marca permanente para as
geracOes que os sucederam”,

Homenageados

explicou Paula Leal. "Anualmen-
te, neste Maiores e Melhores
homenagearemos um repre-
sentante de cada segmento da
cadeia de negdcios do nosso
setor: industria, distribuicdo,
varejo e reparacao’, acrescen-
tou Adriana Reid. Ahomenagem
também se estende aos perso-
nagens que entraram para a
historia do mercado pelos seus
relevantes servicos dedicados a
reposicao automotiva. No total,
cinco medalhas sao concedidas
a cada ano. Em 2025, a entre-
ga foi feita por Vinicius Araujo,
responsavel pela area comercial
da Novo Meio.

Medalhas homenageiam personagens que fazem parte da histéria do mercado

O primeiro homenageado, conforme suas proprias palavras, enxergou o futuro em 1949
ao entrar na loja de departamentos da familia e se deparar com um display de juntas
automotivas de cortica. Ali percebeu que era hora de fabricar autopecas no pais. Do
primeiro anel de pistdo, em 1953, sua marca definitiva viria com a linha de amortecedores,
dois anos depois. Assim nascia a Companhia Fabricadora de Pecas, a gigante Cofap,

uma das maiores industrias de autopec¢as do mundo. Para homenagear o mito Abraham
Kasinski e receber a primeira medalha Memarias Aftermarket Automotivo de 2025

subiu ao palco dos Maiores e Melhores Sérgio Grillo, atual responsavel Comercial pela
regido Centro-Oeste e que viveu de perto a evolucdo da Cofap conduzida por Kasinski.

“E uma experiéncia muito importante para mim, porque é uma gratiddo eu estar aqui hoje recebendo um prémio do
senhor Abraham. Ele foi um professor, o pioneiro da industria de autopecas do Brasil. Ele enxergava as coisas muito

a frente da gente - é um lider que deixou uma escola, a escola Cofap. Quando vocé entrava na sala dele, ele ja olhava
para vocé, e tinha um quadro do lado direito de quem entrava. No quadro estava escrito: vocé traz solucao ou é parte do
problema? Isso serviu para minha vida e, tenho certeza, para muitos na empresa”

Sergio Grilo, em homenagem a Abraham Kasinski
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Amigos eu tenho que agradecer! B

Nossa convivéncia me faz crescer: :
apura o faro, afina o instinto e aumenta /
minha responsabilidade. E tudo isso me

credencia a dizer que, nao importam os

caminhos, nés sempre chegaremos la.

Isto porque 2026 é nosso!
Feliz ano novo!
Amortecedor é Cofap.

Bl 000006 colfop

mmeafap.com.br Paz no transito comega por vocé




O personagem seguinte foi um dos icones da
distribuicao de autopecas no Brasil. Em 1971,
ainda como representante comercial, ele tirou o
primeiro pedido na empresa em que construiria
sua histdria de enorme sucesso e reconhecimento.
Apo6s montar um time de vendas, comecou a ter
presenca crescente no faturamento a ponto de
ser convidado, no final de 1974, a comprar uma
pequena participacdo no negdcio. Em primeiro de
maio de 1975, apenas cinco dias apos o nascimento de seu filho, ele
estava dentro da Roles, de onde s0 sairia décadas depois para curtir
a familia e 0 merecido descanso, deixando um legado de lideranca
humana reconhecido por muitos discipulos. José Carlos Di Sessa
recebeu a seqgunda medalha da noite.

ZAC

“Nada disso teria acontecido se eu ndo tivesse cercado de pessoas tao
importantes em todas as areas. Eu vi agora tudo indo pra inteligéncia
artificial, todos os sistemas novas tecnologias... Mas, lembrem, tudo
isso acontece porque as pessoas existem e esse mercado sempre foi
feito pelas pessoas, cada uma na sua area, independentemente da
posicao que ocupe. Enfim, essa alegria que estou sentindo hoje ndao
foi conquistada sozinha, ela sempre foi conquistada em grupo. O
grupo de trabalho das pessoas que estavam com a gente na Roles,

o grupo dos nossos funcionarios, o grupo dos nossos clientes e os
colaboradores de todas as fabricas”.

José Carlos Di Sessa

Sequindo a cadeia de

negdcios no mercado de

reposicdo, 0 homenageado

seguinte foi o patriarca

de uma familia que ha

geracdes tem no sangue a

manutencdo e preparacao

de veiculos. Sua oficina

mecanica foi fundada em

1925. E isso mesmo, ha 100 anos! Essa histéria é
tdo significativa que, em 1910, a empresa foi citada
no livro Guinness dos recordes como a mais antiga
em opera¢do na Ameérica do Sul. Estamos falando
do grande pioneiro Felippo Losacco e para receber
a medalha Memdrias Aftermarket Automotivo em
seu nome subiu ao palco seu neto e atual gestor da
Losacco Oficina Mecanica, Vinicius Losacco.

“Eu agradeco muito o convite, esta oportunidade
de estar aqui representando a familia. N6s
sempre estivemos envolvidos com oficina,

com competicdo, e consegui formar um filho
bicampeao brasileiro da Stock Car, com muito
sacrificio, porque sair de oficina mecanica para
patrocinador é uma distancia muito grande”
Vinicius Losacco, em homenagem a Felippo Losacco

Na sequéncia o tributo foi direcionado a uma referéncia de sucesso no segmento varejista. E tudo
comecou em 1983, quando nosso homenageado fundou, no bairro paulistano da Freguesia do

0, a primeira unidade daquela que seria uma grande rede de lojas na maior cidade do pais. Com
trabalho, competéncia e resultados, em 2001 chegou a hora de expandir 0 negocio, que desde entdo
ja contabiliza 10 filiais. Com a missdo de garantir a exceléncia e inovacao na comercializacdo de
produtos automotivos, gerando valor para seus clientes, a Josecar € hoje uma dos principais varejos
de autopecas de Sao Paulo. Para receber a merecida homenagem em nome de José Angelo Carnevale

subiram ao palco seus filhos, Ricardo e Rogério Carnevale.

“E com muito orgulho que estou aqui recebendo com o Rogério essa medalha para o nosso pai. Italiano, forte, vencedor e

que deixou um legado muito importante de inovacao. Eu até estava conversando com minha esposa, agora que minha filha
esta de férias. As nossas férias, minhas e do meu irmao, eram sempre dentro da empresa, aprendendo. Era ele, com toda a
simplicidade, passando conhecimento para a segunda gerac¢ao, para construir a segunda geracao. Entdo, é muito orgulho que
eu tenho de ter tido esse pai maravilhoso que s6 trouxe coisa boa pra gente”

Ricardo Carnevale, com o irmdo Rogério, em homenagem a José Angelo Carnevale
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Encerrando as homenagens da noite, a Ultima medalha Memorias Aftermarket Automotivo de 2025 contemplou um
personagem de destaque na prestacdo de servicos ao setor. Com mais de 40 anos de experiéncia profissional, sendo
36 dedicados a Mercedes-Benz no Brasil e na Alemanha, sua jornada foi construida na area de qualidade. Com

essa trajetoria, ndo havia profissional mais preparado para atender ao chamado do IQA - Instituto da Qualidade
Automotiva, ao qual se dedicou por 30 anos como especialista técnico, chegando a presidéncia da diretoria executiva
do drgao entre 2013 e 2020. Para ser homenageado por todos os convidados, subiu ao palco Ingo Pelikan, um dos

grandes nomes da qualidade automotiva.
E assim, mais uma vez, a Nhm prestou um merecido tributo aos maiores personagens do aftermarket, agora para
sempre em nossas melhores memarias: 0 NoOvo espaco para a poesia das vidas mais inspiradoras do nosso mercado.

“Dificil falar alguma coisa nessas horas. S6 vou dizer muito obrigado por tudo. Sdo 30 anos de trabalho voluntario no IQA e 38 anos
de trabalho na Mercedes, sendo 37 deles na qualidade. Entdo, a qualidade é uma coisa que esta no meu DNA”

Ingo Pelikan

Janeiro chega com duas novidades da Nhm

O time da Nhm - Novomeio Hub
de Midia ja esta em 2026 e anun-
ciou na cerimdnia de premiagao
aos Maiores e Melhores duas
novidades que estreiam no
proximo més de janeiro.

No novo Aftermarket Automo-
tivo, cada clique, cada busca,
cada interagdo revela o futuro
do mercado, das suas marcas
e de seus publicos. As grandes
empresas do setor estao em
todas as plataformas — mas
guem realmente lidera a presen-
ca digital sequndo métricas de
preferéncias e audiéncias? Até
entdo, ninguém sabia. Agora
todo mundo vai saber!

Em janeiro de 2026 vocé vai
conhecer a pesquisa Aftermar-
ket Automotivo Inteligéncias
Digitais. Um estudo inédito que
compara, mede e revela o poder
de presenca das marcas no
ambiente online. Mais um servi-
¢o inovador com a assinatura
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do After.Lab, o nucleo de inte-
ligéncia de negdcios da Nhm,
um trabalho com vocagdo para
acompanhar a evoluc¢do da Inte-
ligéncia Artificial no mercado da
mobilidade. Em video projetado
no teldo - e que vocé pode assis-
tir na ATV dentro da cerimo-
nia MM 2025 - os convidados
conheceram a nova pesquisa
do After.Lab.

E ndo parou por ai. Afinal, tem
mais novidades para janeiro.
Todos sabemos que o setor
automotivo vive uma das mais
intensas transformacoes de sua
historia. Eletrificacao da frota,
digitalizacao de processos,
conectividade veicular, condu-
cao autbnoma e inteligéncia
artificial estdo redesenhando
a forma como os veiculos sao
produzidos, vendidos, repara-
dos e utilizados. No aftermar-
ket, esses movimentos trazem
desafios inéditos e, a0 mesmo

tempo, novas oportunidades
para toda a cadeia de nego-
cios do setor. As mudancgas
sdo totalmente disruptivas e
passam a exigir do Aftermarket
Automotivo atuacdo de manei-
ra integrada e com linguagem
padronizada na defesa de seus
legitimos interesses técnicos,
institucionais e economicos.
Mais do que nunca, é funda-
mental abandonar a visdo frag-
mentada que enxerga indUstria,

distribuidores, varejos e oficinas
como entes isolados. O setor
precisa se reconhecer como um
ecossistema interdependen-
te, em que a sobrevivéncia e 0
crescimento de cada elo depen-
de da forca e da modernizacao
do todo.

A Novomeio atendeu a este
chamado e anunciou em
primeira mdo na cerimdnia dos
Maiores e Melhores o lanca-
mento de sua nova publicacao:

AFTERMARKET AUTOMOTIVO

Aftermarket Automotivo Full Digital chega para fortalecer unido do mercado

Foto: Novomeio



o Aftermarket Automotivo
Full Digital. A nova midia chega
na esteira da pesquisa Inteligén-
cias Digitais e nasce para ser a
voz integrada do setor. Sua
missao é oferecer informacao

de qualidade, analises consisten-
tes e propostas inovadoras que
fortalecam cada elo da cadeia.
Mais do que noticiar, o After-
market Automotivo se propde a
alinhar, conectar e impulsionar

0 trade como um todo, conso-
lidando um espaco essencial
para o debate, a uniformizacao
da opinido empresarial e profis-
sional no setor e, sobretudo,
para a construcao em um so

ambiente do futuro da mobilida-
de no Brasil. A edicao de estreia
esta prevista para 30 de janeiro
de 2026. Cadastre-se para rece-
bé-la pelo e-mail jornalismo@
novomeio.com.br

Um dos espacos culturais mais sofisticados do Brasil recebera os Maiores e Melhores em 25 de novembro de 2026

MM 30 anos: a maior celebracdo da historia do Aftermarket Automotivo

A Nhm reservou uma ultima
e importante novidade para
anunciar antes do encerra-
mento da cerimdnia que reve-
lou 0os Maiores e Melhores de
2025. Em 2026, a pesquisa
completa 30 anos de trajeto-
ria e, para comemorar este
marco impactante, a Novo-
meio ird realizar um evento
de proporc¢8es inéditas no
mercado, conforme anuncia-
do em primeira mao por Paula
Leal: “Em 25 de novembro de
2026, a solenidade que cele-
bra 30 anos da marca Maiores
e Melhores ja esta contratada
e sera realizada nas depen-
déncias de gala do Teatro

Santander JK Iguatemi”.

Uma homenagem compa-
tivel com a importancia das
empresas que se aplicam as
melhores inteligéncias logis-
ticas para fazer as autope-
cas sairem das fabricas e se
aproximarem dos milhdes
de veiculos que circulam por
estradas e vias que dao mobi-
lidade as pessoas nos mais
de 5.500 municipios do pais.
Distribuidores que tém deze-
nas de unidades, centenas de
milhares de itens disponiveis
em seus estoques, mas que
entregam muito mais do que
pecas, viabilizam os negdcios
de quem compram e para

quem vendem, ativam solu-
¢Oes das fabricas, contribuem
para a evolucao dos varejos e
influenciam para que o apri-
moramento dessa cadeia de
negdcio chegue até os repara-
dores. Esse é o decisivo circu-
lo virtuoso que mantém um
mercado tao vibrante, tao rele-
vante econdmica e socialmen-
te, e para nos da Novo Meio
poder proporcionar acesso a
dados, abrir caminhos para
avaliacdes e reflexdes, criar
ambientes que sejam oportu-
nidade para relacionamentos
e congracamentos é sempre o
fundamento da nossa missdo.
Localizado no coracao da

Vila Olimpia, bairro nobre da
regido oeste de Sao Paulo,
0 Teatro Santander se dife-
rencia pelos mais avancados
recursos do cenario cultu-
ral internacional. O proje-
to arquitetdnico é assinado
pelo escritdrio de arquitetura
norte-americano Eskew+Du-
mez+Ripple (EDR), autor de
diversas obras consagradas
nos Estados Unidos. Com 12,8
mil m? de area total, a casa
comporta mais de 1000 expec-
tadores. Em 25 de novembro
de 2026, o Teatro Santander
abrird, pela primeira vez, suas
portas para o Aftermarket
Automotivo brasileiro.

27

Foto: Novomeio



em distribuigdo de aurtopegas

MAIS UMA VEZ, A MELHOR

DISTRIBUIDORA DE AUTUPEGAS
DO BRASIL.
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Maiores e Melhores em Distribuicao de Autopecas 2025 - Edicao Nacional




»' UNIVERSAL

SOLUCOES AUTOMOTIVAS

UM UNIVERSO DE SOLUGOES
EM PEGAS AUTOMOTIVAS

Desde 1977, a Universal Automotive
entrega qualidade e confianga ao
mercado de reposicao, com ampla
linha de produtos e presenca nacional.
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Nossa gratidao a vocé, cliente, parceiro e

equipe por nos eleger entre os trés maiores
distribuidores de metal borracha de 2025
na pesquisa do Novo Varejo Automotivo.

6@ #VEMPRAMETAL

Siga-nos nas nossas redes sociais!

(O
(11 94349-4110 @metalsystempecas
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Nossa equipe de vendedores técnicos especializados Mm

esta presente em 9 filiais para atender com a qualidade,
a agilidade e a confianca que vocé precisa.
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MEMORIAS
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O ESPACO PARA A POESIA DAS VIDAS
MAIS INSPIRADORAS DO MERCADO

Eles foram pecas fundamentais na construcao do Aftermarket Automotivo brasileiro.
Os maiores personagens do setor para sempre em nossas melhores memérias.

EDICAO 2025

ABRAHAM KASINSKI
INDUSTRIA

JOSE CARLOS DI SESS
DISTRIBUICAC

JOSE ANGELO CARNEVA
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G LANCAMENTOS

Fras-le amplia linha de pastilhas de freio para picapes

A Fras-le acaba de anunciar
o lancamento de um novo
codigo de pastilha de freio
dianteira para modelos Silve-
rado da Chevrolet de 2018 a
2024. Com o codigo PD/2349,
o lancamento chega ao
mercado de reposi¢cdo com
0s mesmos padrdes de quali-
dade e resisténcia dos produ-
tos Fras-le, desenvolvidos
com matérias-primas de alta
tecnologia. As pastilhas de

freio da marca sao revestidas
com pintura exclusiva contra
Corrosao e compostas por
material de friccdo de grande
durabilidade, que proporcio-
na alta performance e baixo
nivel de ruido. Por meio da
plataforma Auto Experts www.
autoexperts.com.br é possi-
vel acessar todas as linhas de
produtos da Fras-le e informa-
cOes para aplicacao, dicas de
manutencdo e catalogos.

Fabricante anuncia novidade para Chevrolet Silverado

Novos kits de embreagem
SACHS para veiculos leves

A ZF Aftermarket apresenta ao
mercado de reposicao Nnovos
kits de embreagem da marca
SACHS. Os novos kits atendem
modelos amplamente presen-
tes na frota nacional, como
Toyota Corolla 1.8, Honda HR-V
1.8 e Mitsubishi L200 Turbo,
com componentes projetados
para garantir engates suaves,
maior durabilidade e confor-
to na conducdo. Com as novas

referéncias, 3000 954 676,
3000 954 677 e 3000 954 678,
0s conjuntos foram desenvolvi-
dos para proporcionar excelen-
te capacidade de transmissdo
de torque, resisténcia térmica
e estabilidade em diferentes
condi¢des de operacdo, aten-
dendo as exigéncias de repa-
radores e distribuidores que
buscam pecas de confianca e
longa vida util.

Produtos atendem modelos das montadoras Toyota, Honda e Mitsubishi
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Bosch amplia cobertura da linha
elétrica para mais de 21,5 milhoes
de veiculos

Solucdes acompanham modernizacao do Sistema elétrico, ampliam eficiéncia e reduzem
emissoes

A Bosch langou, entre 2024
e 2025, 170 novos produtos
de linha elétrica, ampliando a
cobertura para mais de 21,5
milhdes de veiculos. Desse
total, 86 sao itens da linha
de alternadores, 67 de moto-
res de partida e 17 compo-
nentes de reparo, atendendo
tanto veiculos leves quanto

pesados. Essas solucdes
acompanham as evolu-
cOes dos sistemas elétricos
modernos, contribuindo para
maior eficiéncia no consumo
de combustivel e reducao
de emissdes. Entre os lanca-
mentos, a marca destaca as
linhas de motores de partida
e alternadores.
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Magneti Marelli

amplia catalogo de

velas de ignicao

A Marelli Cofap Aftermar-
ket amplia seu catalogo de
velas de ignicdo com o novo
codigo LD6RTPPMM-11 para
modelos das marcas Nissan
e Renault — que, juntos,
somam uma frota superior
a 1 milhao de veiculos. A
nova vela de ignicdo Magne-
ti Marelli possui eletrodo
central com ponta de plati-
na, um metal nobre de alta
resisténcia ao desgaste.
Suas excelentes proprie-
dades de condutividade

Motors Imports conquista pela 7° vez o
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Lancamentos sdo destinados a modelos
Nissan e Renault

elétrica proporcionam melhor
desempenho na geracdo e
conducdo da centelha. Em
compara¢ao com as velas de
ignicao convencionais, ofere-
cem partidas mais rapidas,
maior eficiéncia na queima do
combustivel, menor probabi-
lidade de falhas de ignicdo,
marcha lenta mais estavel e
melhor controle das emis-
sdes de poluentes.

Prémio Maiores e Melhores 2025

Delphi lanca novos sensores
MAP para reposicao

A PHINIA, por meio da sua
marca Delphi, amplia o port-
folio de componentes de
gerenciamento do motor
e lanca novas opcdes de
sensores MAP para o After-
market Automotivo. Com 0s
novos codigos (PNs), a marca
fortalece sua cobertura no
segmento, atendendo mais
de 50 aplicacdes para veiculos
de diversos fabricantes, equi-
pados com motores a gaso-
lina e flex. Os sensores MAP
da Delphi utilizam um chip de
circuito integrado encapsula-
do com gel de silicone, que

atua como isolante interno
contra agentes térmicos e
mecanicos. Essa configuracdo
proporciona alta resisténcia a
variacOes de temperatura e
vibracdes. O sensor também
assegura excelente imuni-
dade eletromagnética, mini-
mizando interferéncias de
ruidos e sinais de outros
sensores do sistema.

Sensores utilizam chip de circuito integrado
encapsulado com gel de silicone

PECA IMPORTADA

A Motors Imports reafirma sua liderangca no mercado

ao conquistar, pela sétima vez, o prémio Maiores e

Melhores da Distribuicio de Autopecas - Pecas

Importadas, promovido pelo jornal

Novo Varejo,

referéncia no aftermarket. O 7° troféu confirma a

consisténcia da exceléncia da empresa. A Motors

Imports dedica

essa

conquista a

parceiros,

colaboradores, clientes e fornecedores, destacando

que a confiangca continua é o que impulsiona sua

evolucao. Mais que um prémio, o heptacampeonato

simboliza a consolidacao de um trabalho pautado em

ética, respeito e foco total no cliente.

v

@ www.motorsimports.com.br | € @) motorsimporsbr

MAIORES & MELHORES
€ list ui > d 1L E
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G INTERNACIONAL

Combustiveis renovaveis voltam a pauta na Uniao Européia

A CLEPA, Associacao Europeia
de Fornecedores Automotivos,
juntou-se a outros 29 signata-
rios da industria para pedir a
Comissao Europeia que revise
as normas de CO, da UE para
veiculos de passageiros e veicu-
los comerciais leves, de forma
a reconhecer formalmente os
combustiveis renovaveis junta-
mente com a eletrificacao.
Embora apoie a mobilidade
elétrica como o principal cami-
nho para a descarbonizacdo, a
declaracao salienta que excluir
0s combustiveis renovaveis das
regras de CO, pode atrasar o
investimento e comprometer
0s objetivos climaticos.

As principais propostas incluem
permitir que os combustiveis
renovaveis sejam contabilizados
nas reducdes de CO, em veicu-
los novos, introduzir um Fator
de Correcao de Carbono para
refletir sua crescente participa-
¢ao na matriz energética da UE
e classificar os veiculos movidos
exclusivamente a combustiveis
renovaveis como de emissao
zero - possibilitando a entrada
no mercado antes de 2030. Os
signatarios também defendem
uma definicao unificada da UE
para “combustivel renovavel” e
uma trajetoria de longo prazo
para o0 aumento constante das
exigéncias de reducao de CO,.
A declaracdo sublinha que
estas medidas sao cruciais para
criar seguranca regulamentar,
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estimular o investimen-
to e expandir a producdo de
combustiveis renovaveis em
toda a Europa. A integracao
dos combustiveis renovaveis
na regulamentacao das emis-
sBes de CO, para veiculos leves
¢ essencial ndo s6 para atingir as
metas climaticas da Europa de
forma eficiente, como também
para reforcar a inovagdo, a capa-
cidade industrial e a compe-
titividade em todo o setor de
fornecimento automotivo.

Um setor automotivo forte e
estrategicamente apoiado é
essencial para que a Europa
concorra com outras regioes.
Com até 75% do valor dos
componentes de veiculos gera-
dos na Europa, a industria de
fornecimento automotivo do
continente desempenha um
papel vital no impulsionamen-
to do crescimento econdmico
e na manutenc¢do de centenas
de milhares de empregos. No
entanto, um estudo da Roland
Berger sobre a criacdo de valor
na Europa levantou sérias preo-
cupacdes e o futuro dessa
industria vital esta em risco.

O proximo "Pacote Automo-
tivo" da Comissao Europeia,
previsto para 10 de dezembro,
representa um momento crucial
para a implementacdo de medi-
das decisivas que fortalecam
as cadeias de suprimentos e a
competitividade. Sem uma acao
urgente da UE, o continente

podera perder sua espinha
dorsal industrial, colocando em
risco empregos e sua lideranca
em mobilidade limpa e inovacao.
Atualmente, a Europa enfren-
ta uma desvantagem de custos
de até 35% em comparacao
com outras regides, impulsio-
nada pelo aumento dos custos
de materiais, energia e mao de
obra, juntamente com regimes
regulatérios e de carbono mais
rigorosos. Se ndo for soluciona-
da, essa situacdo podera reduzir
a criacdo de valor em autope-
cas em 23% e colocar 350.000
empregos em risco até 2030.

E necessaria uma acdo politi-
ca estratégica para reverter a
deslocalizacao da producdo
e proteger 0os empregos na
industria transformadora. Isso
inclui uma regulamentacdo de
CO, neutra em termos de tecno-
logia que apoie uma gama de
solucdes de baixas emissoes,

como Vveiculos elétricos a bate-
ria, hidrogénio e combustiveis
sustentaveis. Os requisitos de
conteudo local podem ajudar
a construir ecossistemas regio-
nais por meio de incentivos
direcionados, desenvolvimen-
to de infraestrutura e apoio a
mao de obra qualificada.

A Europa deve agir rapidamen-
te para salvaguardar seu papel
como um polo automotivo
competitivo e autossuficiente.
“Com o Pacote Automotivo
da Comissdo previsto para 10
de dezembro, é essencial que
ele inclua medidas robustas,
incluindo requisitos de conteU-
do local, para ajudar a manter
o valor na Europa. A inacdo
acarreta o risco de perdas de
empregos ainda maiores e
de uma erosdo ainda maior
da forc¢a industrial”, declarou
Benjamin Krieger, Secretario-
-geral da CLEPA.

a8 '

Combustiveis renovdveis podem representar reviravolta para quem dava motor a
combustdo como liquidado em 2035
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MERCADO

Hyundai anuncia garantia de
cinco anos para seminovos

A Hyundai anunciou uma nova
estratégia que concorre dire-
tamente com o Aftermarket
Automotivo independente. A
montadora de origem corea-
na vai estender a garanti-
da dos carros Okm também
para veiculos seminovos sele-
cionados vendidos em suas
concessionarias.

Denominada Programa Hyun-
dai Seminovos, a a¢ao vai
disponibilizar aos clientes

carros usados criteriosamen-
te selecionados com a mesma
garantia dos modelos Okm da
marca, ou seja, cobertura de
cinco anos, sem limite de quilo-
metragem, contados a partir
da data da compra.

Estao contempladas pelo
programa as linhas HB20, Creta
e Tucson avaliadas e certifica-
das pela prépria rede autoriza-
da. A garantia dos seminovos
espelha as mesmas condicoes

Usados selecionados terdo garantia igual aos Okm

previstas no termo oficial e
no manual do proprietario do
veiculo Okm e, para manté-la
ativa, o cliente deve seguir o
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plano de manutencdo determi-
nado pela Hyundai, realizando
todas as revisdes nas conces-
sionarias da marca.

Motorservice inaugura centro de treinamento para mecanicos

em Chapeco

Para fortalecer o relaciona-
mento com o mercado de
reposicao e promover o apri-
moramento e a capacitacao
técnica dos profissionais que
atuam no setor, a Motorser-
vice, divisdo do grupo Rhein-
metall responsavel pela
comercializacao das marcas
Kolbenschmidt (KS), Pierburg
e BF, inaugura mais um Centro
de Treinamento na regiao
Sul do Pais. Depois de Porto
Alegre, no Rio Grande do Sul,
a mais nova cidade a receber
uma unidade é Chapeco, em
Santa Catarina.

Resultado de uma sdlida
parceria com o Senai, o
Centro vai receber treina-
mentos que abordam as

inovagdes tecnologicas em
motores e produtos por meio
de vivéncias praticas na ofici-
na. Ainauguracao sera em
25 de novembro e contara
com a equipe de engenhei-
ros e técnicos da Motorser-
vice, além do corpo técnico
do Senai.

A Motorservice mantém
unidades do Centro de Trei-
namento em varias regioes
do Pafis, além das instaladas
no México, em parceria com
a instituicao de ensino CEVDA,
que teve inicio das opera-
cOes em fevereiro deste ano
e ja esta na terceira turma de
treinamento.

Os Centros de Treinamento
fazem parte do compromisso

da Motorservice em demo-
cratizar o acesso ao conheci-
mento em todo o Pais e ainda
conta com outras iniciativas
de divulgacao de informa-
cOes técnicas. Com as marcas
KS e Pierburg, a fabricante
desenvolve séries de videos
técnicos, webinars, parcerias
com influenciadores e enti-
dades setoriais, em seu canal

¥

exclusivo no Instagram e no
Youtube.

A empresa promove cursos
e treinamentos sobre novas
tecnologias em motores e
produtos a retificadores,
mecanicos e vendedores
técnicos. Em 2013, criou, em
Nova Odessa-SP, o projeto de
formacdo da Motorservice que
segue em expansao.

Foto: Divulgagao

Em parceria com o Senai, empresa oferece cursos e treinamentos sobre novas tecnologias em
motores e produtos
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G MERCADO

Litens inicia nova operacao de kitting center dedicada ao aftermarket

A Litens, especializada em enge-
nharia de sistemas de power-
train e desenvolvimento de
componentes e solucdes de
transmissao, anuncia a inau-
guracao de uma nova opera-
¢do exclusiva para o mercado
de reposicao, com avanc¢ados
processos logisticos. Para aten-
der a demanda em constante
evolug¢ao, a nova area foi estrate-
gicamente projetada para gerar
eficiéncia e otimizar processos,
garantir mais agilidade nas
entregas e suportar o cresci-
mento do portfélio e da rede
de distribuidores parceiros para
intensificar a sua presenca com
aumento da capilaridade. “A area
dedicada ao aftermarket simbo-
liza um novo capitulo na trajeto-
ria da Litens no Brasil. Estamos
fortalecendo nossa estrutura

para oferecer mais eficiéncia
logistica e flexibilidade opera-
cional, o que se traduz em mais
valor para nossos parceiros e
clientes”, afirma Roney Engholm,
gerente de Vendas e Marketing
Aftermarket da Litens.

Ele explica que, nos ultimos
anos, o portfolio da Litens After-
market obteve crescimento
consistente, acompanhando a
demanda do setor e a confian-
ca dos parceiros comerciais.
Atualmente, a empresa ofere-
ce um amplo mix de produ-
tos, que inclui duas versdes de
polia do alternador (OAD e OAP),
polias e tensores do sistema de
sincronismo e acessorios todos
desenvolvidos com a engenha-
ria e qualidade da Litens reco-
nhecidas mundialmente.

Além da infraestrutura, o

investimento contempla a
adocdo de processos logisticos
padronizados e tecnologias de
rastreabilidade, ampliando a visi-
bilidade e o controle de ponta
a ponta no fluxo de produ-
tos desde o recebimento até a
entrega final.

Um dos diferenciais € o
modelo kitting center adota-
do para garantir eficiéncia,

sustentabilidade na cadeia de
suprimentos, simplificar e agili-
zar 0s processos de separacao
de itens, além de reduzir custos
operacionais. “Em um merca-
do dinamico com diversidade
de itens é necessario garantir
respostas rapidas no atendi-
mento as demandas de acordo
com as necessidades dos clien-
tes’, acrescenta Roney.

Localizada em Atibaia (SP), operacdo amplia estrutura de distribui¢do para acompanhar o

crescimento do portfélio

Blog da Wega Motors retine acervo técnico gratuito

O portal da Wega Motors, aces-
sivel em www.blog.wegamo-
tors.com.br, oferece conteddos
gratuitos com linguagem prati-
ca e engenharia de fabrica,
voltados a mecanicos, vendedo-
res e balconistas que buscam
aprender mais sobre filtragem,
ignicao e manuten¢ao automo-
tiva. “Nosso blog foi criado para
colocar o conhecimento técnico
ao alcance de quem faz a repo-
sicao acontecer. Acreditamos
gue informacao é tao essen-
cial quanto a ferramenta certa
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— e pode evitar muitos erros
de diagnostico”, afirma a equipe
técnica da Wega Motors.

O blog redne dezenas de
eBooks e artigos técnicos ilus-
trados, com tabelas, graficos
e orientacOes praticas sobre
instalacdo, manutencao e
funcionamento dos principais
sistemas de filtragem automo-
tiva para itens como filtro de ar,
filtro para linha pesada, filtro de
combustivel, filtro de Oleo, vela
/ sistema de ignicao, filtro para
cambio automatico, filtro de

bateria - destaque para veicu-
los elétricos e hibridos, filtros
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entre outros temas.
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E EFICIENCIA PARA
VEICULOS PESADOS

Empresa ampliou seu papel como referéncia técnica com biblioteca digital para quem vive o

dia a dia da reposicdo
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Controil apresenta nova
embalagem alinhada a
logomarca renovada

A Controil, fabricante especia-
lizada em componentes para
freios hidraulicos, apresen-
ta as novas embalagens de
suas linhas de produtos para o
aftermarket. Com novo logo e
design que trazem mais movi-
mento e acompanham a evolu-
cao da marca, as caixas mantém
as mesmas dimensodes e peso,
garantindo que ndo haja impac-
to nos processos logisticos.

A atualizacao das embala-
gens acompanha a logomar-
ca recentemente repaginada,

c o mu

refletindo o momento de cres-
cimento e inova¢do da empresa
e seu compromisso em ofere-
cer soluc¢des diversificadas e de
qualidade. “O trabalho de bran-
ding para atualizar a identida-
de visual foi desenvolvido para
enfatizar a relagcdo préxima da
marca Com mecanicos e varejis-
tas, construida ao longo de toda
essa trajetdria e sustentada
pelos pilares confianca, dispo-
nibilidade e parceria”, afirma
Sabrina Carbone, gerente de
Marketing da Frasle Mobility.

aftermarket
automotivo

nldade

Entre nessa
voceé também.

Faca parte do Aftermarket Automotivo
Comunidade no WhatsApp!

Novidade reflete momento de crescimento da empresa e reforca relacionamento com
mecanicos e varejistas

A empresa investe continua-
mente na ampliacdo de seu
portfélio e em acdes voltadas
ao fortalecimento dos profis-
sionais que atuam no mercado
de reposicdao. Com investimen-
tos constantes em processos
fabris avancados e automacao
nos ultimos anos, a Controil
vem ampliando com robustez

a capacidade produtiva, consoli-
dando o maior e mais completo
portfélio de componentes para
freios hidraulicos. A linha inclui
cilindro mestre, servo freio, cilin-
dro de roda, cilindro de embrea-
gem, reservatorios de fluido de
freio e reparos de pino guia da
pinca de freio, totalizando mais
de 1.000 itens.

Tenha acesso a noticias e informacgoes em tempo real, direto

das redacgodes do Novo Varejo Automotivo, Mais Automotive
e A TV,

Nossa comunidade é focada em compartilhar as informacoes

mais relevantes sobre esse aftermarket.

Buscamos sempre estar um passo a frente ao trazer analises

abrangentes sobre novidades e tendéncias, fornecendo insights

valiosos para que vocé possa tomar decisdes baseadas em

informacado de qualidade.

Como curadores de contetdo e administradores da

comunidade, nos comprometemos a utilizar os recursos

de privacidade para proteger todos os dados dos participantes.

CLIQUE E PARTICIPE

N /A

o

artTv
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G MERCADO

GPS Gueparts recebe grupo de
mecanicos para visita técnica a
fabrica em Itapira

A GPS Gueparts realizou,
em 8 de novembro, uma
visita técnica com mais de
30 mecanicos de diferen-
tes regides do estado de
Sao Paulo em sua fabrica
localizada em Itapira (SP).
A acdo teve como objetivo
aproximar profissionais da
reparacdo automotiva dos
processos de producao da
marca, que se consolidou
nos ultimos anos como uma
das fabricantes de maior
crescimento no segmento

de tensionadores e polias.

Com mais de 7 mil metros
quadrados de area construi-
da, a unidade industrial opera
com maquinas de alta preci-
sdo, células automatizadas e
processos de controle rigi-
dos, que incluem inspecao
dimensional, testes de dura-
bilidade e rastreabilidade
em todas as etapas da linha
produtiva. Durante o tour, 0s
visitantes acompanharam o
fluxo completo — desde a
usinagem e montagem até

Mais de 30 profissionais da reparagdo participaram da iniciativa

0s protocolos de qualida-
de aplicados as pecas. “O
grupo ficou impressionado
com a robustez da estrutu-
ra e com o nivel tecnoldgi-
co aplicado na fabricacdo de
cada componente”, desta-
cou Junior Tendrio, Diretor

Comercial da GPS Gueparts.
A companhia confirmou que
reabrird uma nova agenda
de visita técnica em feve-
reiro de 2026, ampliando a
oportunidade para que mais
profissionais conhecam de
perto a operacao.

Umicore inaugura nova linha de producao de catalisadores no
Brasil, ampliando capacidade produtiva

A Umicore inaugurou uma
nova linha de producdo de
tecnologias de catalisadores
automotivos para veiculos
leves em sua planta locali-
zada em Americana (SP). As
novas tecnologias adota-
das na linha garantem
mais eficiéncia, precisao e
rastreabilidade em todo o
processo de producdo dos
catalisadores automoti-
vos da marca. Além disso,
a operacdo é totalmente
sustentada por fontes de
energia renovavel, motores
de alta eficiéncia e fornos
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elétricos, reforcando o
compromisso ambiental da
empresa. A nova linha, que
ja esta em funcionamento,
também gerou um aumen-
to de 10% no numero de
empregos na planta.

Para garantir exceléncia
operacional, os colaborado-
res receberam treinamento
com especialistas da Umico-
re na Alemanha e na Pol6-
nia, além de capacitacdes
locais no Brasil conduzidas
por profissionais interna-
cionais. A linha foi projeta-
da e equipada para fabricar

tecnologias de catalisadores
automotivos que atendem

L8 (Programa de Controle da
Poluicao do Ar por Veiculos

as trés fases do Proconve Automotores - Leves 8).

=

Nova estrutura também reforca o compromisso com eficiéncia, tecnologia e operacdo
100% sustentavel
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o canal do aftermarket
automotivo

A ATV, o canal do Aftermarket Automotivo no Youtube, oferece
conteudo consistente com foco no mercado de reposicao
automotiva.

Sao informacdes para todos os segmentos do setor com traz
entrevistas exclusivas, debates, entretenimento e reportagens.
Estamos em plena sintonia com o crescente interesse da sociedade
por videos de conteudo segmentado exibidos pela internet. Os
oodcasts vém revolucionando a industria da comunicacao e a ATV
esta inserida nesta tendéncia, abastecendo o Aftermarket
Automotivo de informacao, inspiracao e evolucao.

E 2025 chegou com novidades: agora, 0s programas da ATV
tambeéem estao disponiveis no Spotfy e Tiktok!

Cligue nos icones para acessar:




G MERCADO

MAHLE Lifecycle and Mobility anuncia novo
Head de Aftermarket para América do Sul

A MAHLE anuncia a chegada
de Michel de Oliveira Mello
para assumir a posicao de
Head de Operacdes Aftermar-
ket América do Sul. O executi-
VO, que reportara diretamente
a Evandro Tozati, Diretor
Ameérica do Sul, sera respon-
savel por liderar as estratégias
operacionais da companhia na

regido, impulsionando inicia-
tivas de melhoria continua,
produtividade, e maior inte-
gragdo entre 0S processos.

Formado em Administracao de
Empresas, Michel possui espe-
cializacdes em Engenharia
de Manufatura e em Gestao
de Supply Chain e Logistica.
Com mais de duas décadas

de experiéncia em Opera-
¢Oes, construiu uma trajeto-
ria consistente em empresas
nacionais e multinacionais,
incluindo o segmento de
Aftermarket. Ao longo de sua
carreira, atuou em areas estra-
tégicas como Planejamento de
Materiais, Logistica, Manufatu-
ra e Qualidade.

Michel de Oliveira Mello é formado

em Administracdo de Empresas e tem
especializacdes em Engenharia de
Manufatura e em Gestdo de Supply Chain
e Logistica

Programacdo da Abrafiltros oferece mais de 3 mil
oportunidades de capacitacao técnica em 2025

Com o objetivo de estimular
o desenvolvimento técnico e
profissional no setor de filtra-
cao, a Abrafiltros - Associa-
cao Brasileira das Empresas
de Filtros Automotivos, Indus-
triais e para Estacfes de Trata-
mento de Agua, Efluentes e
Reuso disponibilizou, ao longo
de 2025, uma programacao
com 3.061 cursos de capaci-
tacdo técnica, oferecidos pela
propria entidade e em parce-
ria com instituicdes reconheci-
das, com descontos exclusivos
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a0s associados.

Do total, 1.598 cursos sao
realizados no formato in
company, enquanto 1.463
estao disponiveis nas moda-
lidades on-line e presenciais,
abrangendo temas voltados
a inovacao, qualidade, gestao,
tecnologia, meio ambiente e
produtividade.

Os cursos sao oferecidos por
meio de parcerias com insti-
tuicdes de referéncia, como
EcoClass, do grupo Ecolo-
gic Solucdes Ambientais,

especializada em capacitacao
para o segmento de ETA/ETE
e reuso de agua; ABNT - Asso-
ciacao Brasileira de Normas
Técnicas; ABINT - Associacao
Brasileira das Industrias de
Nao Tecidos e Tecidos Técnicos;
Instituto Sindipecas de Educa-
cao Corporativa; e SAE Brasil.

Na area exclusiva do asso-
ciado, a Abrafiltros também
disponibiliza seus proprios
conteudos técnicos e videos
de oficinas, com foco em
temas relevantes para o setor,

Automotivo

Qualificacao e

Capacitacao
Profissional

Sdo cursos presenciais, on-line e in

company desenvolvidos pela Abrafiltros e

instituicdes parceiras
como automacao de filtros de
Mmanga e monitoramento de
material particulado.

B

na Midia do Aftermarket

comercial@novomeioc.com.br
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NUCLEO DE INTELIGENCIA DE DADOS
DO AFTERMARKET AUTOMOTIVO

Transformar o mercado brasileiro de manuten¢cdao automotiva por meio da
inteligéncia analitica. Essa é a proposta do After.Lab, nucleo de inteligéncia de
negbécios da Nhm Novomeio Hub de Midia , responsavel pelos estudos mais
importantes do mercado: Maiores e Melhores em Distribuicdao de Autopecas -
Edicoes Nacional, Regional e Pesados, Prémio Inova, Autop of Mind, MAPA,
ONDA, VIES, META, LUPA e IAA - indice das acoes automotivas.

Sao quase 30 anos liderando estudos de grande relevancia para o setor.

VAMOS FAZER NEGOCIOS INTELIGENTES JUNTOS?

inova Koeornns MAPA ONDA VIES META LUPA iaal--..




G AFTER.LAB

MAPA - Movimento das Atividades em Pecas e Acessorios
Semana de 24 a 28 de novembro

A'longa sequéncia de quedas
nas vendas das lojas de auto-
pecas permanece. O resul-
tado do periodo de 24 a 28
de novembro trouxe novo
recuo. Segundo a pesquisa
MAPA - Movimento das Ativi-
dades em Pecas e Acessorios,
o periodo registrou queda de
-4,05%, a mais alta das ulti-
mas semanas.

Nas cinco regides do pals, o

desempenho de vendas foi
0 seguinte: -5% no Norte,
-3,91% no Nordeste; -2,86%
no Centro-Oeste; -5,19% no
Sudeste; e -1,67% no Sul.

As vendas mantiveram-se esta-
veis para 50% dos entrevistados,
com variagao positiva para 13%
e negativa em 38% das lojas
entrevistadas pelo After.Lab.

O comportamento das
compras por parte do varejo
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para repor estoques conti-
nua igualmente retraido,
acompanhando o desempe-
nho das vendas e também
mantém longa sequéncia de
guedas. Na semana em ques-
tao, -1,42% na média nacional.
Os indices regionais de
compras apurados pelo After.
Lab apontaram varia¢ao zero
no Norte; -1,18% no Nordes-
te; 2,14% no Centro-Oeste;

-1,12% no Sudeste; e -4,44%
no Sul.

Para 33% dos entrevista-
dos ndo houve variacao no
volume de compras realizadas
na semana, enquanto 27%
compraram mais e 40% reduzi-
ram a reposicao dos estoques.
Acompanhe o0s resulta-
dos semanais atualizados
da pesquisa MAPA no site
novovarejoautomotivo.com.br

Estatisticas Comparativas
Nacional Vendas

w
F

1 out

14

nov

Estatisticas Comparativas

Nacional Compras

Realizacao:

. AFTER.LAB

Apoio:

NAKATA®



After.Lab - inteligéncia de negdcios da Novomeio Hub de Midia
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ONDA - Oscilac6es nos Niveis de Abastecimento e Precos
Semana de 24 a 28 de novembro

A pesquisa ONDA traz sema-
nalmente as Oscilacdes nos
Niveis de Abastecimento e
Precos no varejo de autope-
cas em todo o Brasil, estudo do
After.Lab, nucleo de inteligén-
cia de negocios do Aftermarket
Automotivo.

No periodo em destaque, a
média nacional de abasteci-
mento manteve-se em baixa,
fechando com indice de -4,84%.
Os graficos comparativos

de abastecimento nas cinco
regides do pais mostraram:
variagcao zero no Norte; -3,27%
no Nordeste; -1,43% no Centro-
-Oeste; -6,96% no Sudeste; e
-3,89% no Sul.

Velas de igni¢cdo foram os itens
que mais faltaram para 8,0%
dos entrevistados, seguidos
por sistemas de suspensao e
de motor, com 4% das citacOes.
A variacdo dos precos para
0 varejo teve alta de 1,32%
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na meédia nacional. O indice
é mero indicador de tendén-
Cia, ja que a metodologia ndo
prevé a medicao cientifica da
inflacdo no segmento.

A percepcdo regional da varia-
¢do nos precos foi a sequin-
te: 2,5% no Norte; 1,73% no
Nordeste; 3,57% no Centro-
-Oeste; 1,15% no Sudeste; e
variagdo zero no Sul.

Velas de ignig¢ao lideraram os
reajustes seqgundo apontado

por 22,2% dos varejistas
entrevistados para a composi-
cao da pesquisa. Na sequén-
Cia vieram cabos de velas e
produtos derivados de alumi-
nio, ambos criticos para 11,1%
dos entrevistados.

A estabilidade no abasteci-
mento caiu de 81% para 63%
dos entrevistados. Em relacdo
a0s precos, a curva teve recuo,
de 89% para 79% dos varejos
entrevistados.

Estabilidade do Abastecimento Nacional
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Portfolio After.Lab de Estudos de Mercado

Movimento das Atividades em Pecgas e
Acessorios. MAPA consulta
semanalmente varejistas de componentes
para veiculos leves das cinco regides

do Brasil sobre o comportamento em
compras e vendas de cada loja, uma
investigacao relacionada exclusivamente
as variacoes comparativas com a semana
anterior a da realizagcao de cada edicao
da pesquisa, gerando informacao quente
sobre a oscilagcao percentual no volume
financeiro vendido e comprado pelo
entrevistado naquela semana quando
confrontada com o0os numeros da semana
anterior. MAPA, o indicador das
atividades de vendas e compras mais
preciso do Aftermarket Automotivo.

ONDA

Oscilagcoes nos Niveis de Abastecimento
e Precos. ONDA é uma pesquisa semanal
que mede indices de abastecimento

e oscilagbes de precos no setor,

segundo varejistas de componentes para
veiculos leves das cinco regides do Brasil,
0 que torna o estudo um balizador do
eventual volume de faltas naguela semana
em relacao a exatamente anterior, com
apontamento dos itens mais faltantes,

e ainda com avaliacdes sobre o
comportamento dos precos naquela
semana, segundo a mesma referéncia da
semana anterior, com destaque para 0s
produtos listados com maior aumento.
ONDA, a medicao semanal de caréncias
e inflacdao no Aftermarket Automotivo.

VIES

Variacdo em indices e Estatisticas. VIES analisa, ao fechamento de cada més, com base

nos dados das pesquisas MAPA e ONDA, o desempenho do varejo de autopecas brasileiro

nos atributos de compra, venda, abastecimento e prec¢os, alinhando numeros do més em

relacao comparativa ao mesmo més dos dois anos anteriores, compondo uma curva

exclusiva para a analise dos estrategistas do mercado, com dados nacionais e também

individualizados para as cinco regides do Brasil, formando um grafico sobre as oscilacdes

do setor segundo as mais sensiveis disciplinas de negocios do mercado. VIES, um olhar

estatistico sobre o comportamento do Aftermarket Automotivo.



Maior acervo de pesquisas em tempo real sobre o Aftermarket Automotivo

Lubrificantes em Pesquisa no
Aftermarket Automotivo. O estudo
apura a participac¢cao dos oleos de motor,
transmissao, direcao, diferencial, além

de fluido de freio em oficinas mecanicas
independentes, uma pesquisa realizada
mensalmente e consolidada
semestralmente, com investiga¢cao sobre
0S servicos de troca de lubrificantes
realizados, as marcas mais utilizadas

e 0s volumes trocados por meés, enguanto
para os varejos de autopecas a pesquisa
pergunta sobre os tipos de produtos
vendidos, o perfil dos clientes compradores,
as marcas mais vendidas e os volumes
comercializados a cada més. LUPA,

um olhar inédito sobre o mercado

de lubrificantes no Aftermarket
Automotivo.

Montadoras em Estatisticas e
Tendéncias no Aftermarket. O avanco

do interesse das marcas de pecas
genuinas sobre a reposicao determinou

a criacao desse estudo que mede
mensalmente a sua presenca no trade
independente, com resultados totalizados,
consolidados e analisados para divulgacao
semestral, fragmentados por topicos meés
a més, com informacdes continuas e
detalhadas sobre o consumo nas
concessionarias, motivos da compra,
oscilagdes de volume, marcas de
preferéncia, itens adquiridos e ainda
dados sobre o consumo segmentado
entre a frota nacional e de importados.
META, uma nova visao sobre a presenca
das Montadoras no Aftermarket
Automotivo.

@9 AFTER.LAB
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G ARTIGO

Por que a IA empresarial € uma evolugao, nao uma revolucao

Parece impossivel passar um
dia sem ver mais um artigo
sobre o que a inteligéncia arti-
ficial vai revolucionar. Nos Ulti-
MOS mMeses, 0s temas variaram
de desenvolvimento farmacéu-
tico e setor editorial a remocdo
de minas terrestres e até siste-
mas de esgoto. Paralelamen-
te, surgem diversas outras
opinides sobre como a IA vai,
em Ultima instancia, afetar a
humanidade, desde previsdes
de que a tecnologia vai salvar o
mundo até alertas de que pode
selar o nosso destino.

Seja vocé um entusiasta da 1A ou
um cético em relacao a ela, uma
coisa é certa: quando o assunto
é inteligéncia artificial, todos os
sistemas estao a todo vapor. Mas,
embora a IAtenha potencial para
gerar transformacdes positivas
em uma escala que mal conse-
guimos imaginar, sera que essa
corrida desenfreada é realmente
a melhor forma de chegar la?

Eu defendo um caminho dife-
rente: uma abordagem mais
gradual, refletida e intencional,
que garanta aos trabalhadores
um lugar a mesa. Essa filoso-
fia estimula o desenvolvimento
de uma IA pensada como uma
forca que potencializa as capaci-
dades humanas, permitindo que
as pessoas realizem mais do que

56

seriam capazes sozinhas, e mais
do que a prdpria IA conseguiria
sem elas.

Tradicionalmente, os econo-
mistas tém uma visdo otimista
sobre novas tecnologias. Eles
argumentam que, embora 0s
beneficios nem sempre sejam
distribuidos de forma igual,
esses avan¢os tendem a elevar
todos os niveis, sem deixar
ninguém em pior situacdo. No
entanto, um volume crescen-
te de dados mais detalhados
vem desafiando essas cren-
cas, dando origem a modelos
que preveem dois caminhos
divergentes para um mundo
impulsionado pela inteligén-
cia artificial.

Uma dessas visdes se baseia
em uma abordagem de cima
para baixo e de ritmo acele-
rado para a IA. Essa filosofia
busca desenvolver sistemas
inteligentes o bastante para
substituir os humanos, tendo
como objetivo final a elimina-
cao de certas func¢des.

Além das implicacbes econdmi-
cas Obvias, ha outros problemas
nessa abordagem. Ja comeca-
mos a perceber o0s efeitos nega-
tivos de uma estratégia centrada
na lideranca executiva, o modelo
“atire primeiro, mire depois” apli-
cado a inteligéncia artificial.

O McDonald's encerrou recen-
temente um programa piloto
de dois anos voltado para aten-
dentes de pedidos com inteli-
géncia artificial. O sistema,
apelidado de McAI, apresentava
constantes falhas de interpre-
tacao, desde adicionar bacon
a um sorvete até registrar um
pedido como sendo de “2.610
Chicken McNuggets.”

Da mesma forma, um juiz deci-
diu recentemente contra a
Air Canada devido a informa-
¢Oes falsas fornecidas por seu
chatbot a um passageiro. O
argumento, ao que tudo indica,
foi de que, se a IA vai assumir
funcdes humanas, também
precisa assumir as responsabi-
lidades correspondentes.

Esses casos ilustram o principal
problema com a abordagem
de algumas empresas a IA: ao
tentar forcar uma revolugao em
seu cronograma, elas acabam
com produtos piores, uma
experiéncia ruim para o cliente,
MeNnos empregos e maior risco,
tudo isso por poucos beneficios
comerciais tangiveis.

Existe até um termo para isso,
cunhado pelo professor do MIT
Daron Acemoglu e por Pascual
Restrepo, da Universidade de
Boston: "tecnologia mediana".
Essa tecnologia tende a ser boa

o suficiente apenas para subs-
tituir empregos humanos, mas
nao o suficiente para melhorar
significativamente alguma coisa.
Um exemplo classico é a tecno-
logia de autoatendimento: ela
funcionou apenas o suficiente
para eliminar algumas, mas nao
todas, as vagas de caixa, sem
alcangar um desempenho satis-
fatério. O resultado foi a frustra-
cao de clientes e funcionarios,
que se viram mais sobrecarre-
gados do que nunca, precisando
monitorar os clientes e geren-
ciar as maquinas.

Agora estamos vendo o péndu-
lo oscilar de volta na direcao
oposta, a medida que os vare-
jistas eliminam, limitam ou
reduzem drasticamente sua
dependéncia dessa tecnologia.
Alguns chamam isso de reac¢do,
outros de correcdo, mas eu vejo
iISSO como uma industria reco-
nhecendo o erro de tentar ir do
zero a revolucdo sem realizar
nenhuma das etapas interme-
diarias. Em outras palavras, eles
tentaram forcar uma revoluc¢do,
quando deveriam estar buscan-
do uma evolucdo.

AJitterbit ja vem trabalhando na
proxima fase do nosso plano de
desenvolvimento de produtos,
e a inteligéncia artificial tem um
papel central nisso. Mas ndo
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estamos tentando “revolucionar
nossos produtos. Ndo vamos
cair na armadilha de adicionar
IA apenas por adicionar, acaban-
do com recursos que, na melhor
das hipodteses, sao “moderada-
mente Uteis” e, na pior, irritantes,
assustadores ou sem proposito.
A gigante das midias sociais
Meta ganhou as manchetes
recentemente ao anunciar que
comecaria a treinar seus mode-
los de IA generativa com dados
fornecidos pelos usuarios, quer
eles queiram ou ndo. Aempresa
afirmou que "analisara os pedi-
dos de objec¢do de acordo com

as leis de protecao de dados
relevantes", mas isso pouco
significa em lugares como 0s
EUA, que tém poucas protecdes
desse tipo.

A Uniao Europeia, no entan-
to, € uma historia diferente. A
Meta agora esta sendo forcada
a interromper a implementa-
cdo de 1A no pais devido a pres-
sao regulatdria, atraindo ainda
mais aten¢do negativa da midia
apenas um ano depois de ter
sido multada em US$ 1,3 bilhao
por violacdes semelhantes de
privacidade na UE.

O nUmero e 0 escopo dessas

I\ hovovarejo

regulamentacdes crescerdao
junto com a IA generativa, sem
mencionar os problemas de
crescimento que as proprias
plataformas de IA enfrentarao,
como a indisponibilidade repe-
tida do ChatGPT da OpenAl no
inicio de junho. Se o seu produto
depende dos servicos de apenas
uma empresa, 0 que acontecera
se essa empresa enfrentar uma
interrupcao semelhante?

Como parte da nossa aborda-
gem mais evolutiva e de infu-
Sao para a adocao da IA, nos
preparamos para essa eventua-
lidade criando uma tecnologia

Por Manoj Chaudhary

Manoj Chaudhary é CTO da
Jitterbit Global

completamente independen-
te de IA. A beleza do cenario do
Large Language Model (LLM)
reside na grande quantidade de
op¢oes disponiveis, cada uma
oferecendo seu préprio conjun-
to de beneficios.

Foto: Divulgagao

Traga sua marca
para NOsSsOS
ampientes digitais

346 mil interacdes no site
+ de 52 mil usuarios

276 mil impressoes em redes sociais
+ de 136 mil contas alcancadas

Dadc

2 janeiro a outubrc

Cligque e tenha acesso as nossas edicdes
Amplie sua visdo sobre o presente e futuro do Afermarket Automotivo
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G SINDIPECAS

Vendas para reposicao melhoram, mas desaceleracao seque como

tendéncia

Novos indices divulgados pelo Sindipecas mostram que faturamento liquido da industria de autope¢as melhorou
em setembro gracas a montadoras e exportacoes

O faturamento liquido nomi-
nal da industria de autopecas
apresentou leve melhora em
setembro, com alta de 1,4%
(+1,0% em termos reais), ainda
gue sem recuperar a queda de
agosto (-3,9% nominal e real).
Observando-se as variacoes
na margem, percebe-se que
a producdo de veiculos leves
experimentou incremento de
4,2% em agosto e retracao de
1,6% em setembro, ao passo
que a producdo de pesados
recuou 15,0% em agosto e
subiu 1,5% no més seguinte.
Informacdes relativas a outu-
bro trazem varia¢des frente ao
més anterior de 2,2% e -4,7%,
respectivamente. Na compara-
¢ao com mesmo més do ano

Variagao
Discriminagao Set 25/ Acum 25/ Variagido acumulada
Ago 25 SR Acum 24 er$1 12 meses
Faturamento liquido ' nominal consolidado (%) 1,44 7,03 10,48 12,87
Faturamento liquido nominal: vendas para as montadoras (%) -1,15 11,01 13,28 14,90
Faturamento liquido nominal: vendas para a reposigéo (%) 4,65 -1,75 1,74 6,86
Faturamento liquido nominal: exportagdo em reais (%) 13,11 3,27 10,09 12,62
Faturamento liquido nominal: exportagdo em ddlares (%) 14,73 6,57 2,45 2,62
Faturamento liquido nominal: vendas intrassetoriais (%) -4,51 -0,98 10,11 10,56
Emprego nacional (%) -0,52 1,37 5,15 5,08
Capacidade ociosa 2 (p.p.) -0,39 2,80 0,50 -1,08

[Tabela 1.1] Resumo do Desempenho - Variagées Nominais

anterior, o resultado foi mais
robusto, com crescimento de
7,0% em termos nominais e
3,8% reais, 0 que mantém o
acumulado do ano em pata-
mar bastante confortavel:
+10,5% nominal e +7,2% real.
O bom desempenho no
acumulado de 2025 conti-
nua sendo impulsionado
principalmente pelos canais
de montadoras e exporta-
c¢des, enquanto o0 merca-
do de reposi¢cdo segue com
comportamento mais esta-
vel. As vendas para monta-
doras acumularam alta de
13,3% até setembro, e as
exportagoes em reais cres-
ceram 10,1%. Esses resulta-
dos acompanharam o bom

desempenho da producdo
de veiculos, que registrou
expansdo de 6,0% na mesma
comparacdo, considerando
ainda a base de comparacdo
elevada de 2024. As exporta-
cOes de veiculos, que haviam
enfrentado um ano desfa-
voravel em 2024, mostram
recuperacao expressiva de
51,5% em 2025 (Anfavea).
Fortalece esse argumento o
fato de que, em setembro de
2024, a producao acumula-
va alta de 7,0 % sobre 2023,
enguanto as exportacoes
recuavam 12,0%.

O mercado de reposicao, por
sua vez, mantém dinamica de
estabilidade na margem, com
certa melhora em setembro

frente a agosto, mas ainda
dentro da tendéncia de
desaceleracdo. A compara-
¢do com 0 mesmo més do
ano anterior (-1,8% nominal
e -4,8% real) e com 0 acumu-
lado do periodo (+1,7% nomi-
nal e -1,3% real) reforca esse
movimento. Em setembro, a
ociosidade subiu 1,0 p.p. em
relacdo ao més de agosto. No
mercado de trabalho, houve
queda de 0,5% no emprego
em relacdo a agosto e leve
avanc¢o de 1,4% na compa-
racao interanual. A combina-
¢do desses resultados indica
perda de folego da atividade
no setor, em linha ao ritmo
mais moderado da economia
como um todo.
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[Tabela 1.2] Resumo do Desempenho - Variagées Reais

Variagao
Faturamento liquido * real consolidado (%) 1,00 3,75 717 9,56
Faturamento liquido real: vendas para as montadoras (%) -1,59 7,61 9,88 11,52
Faturamento liquido real: vendas para a reposigéo (%) 418 -4,75 -1,29 3,77
Faturamento liquido real: exportacdo em reais (%) 12,61 0,11 6,85 9,36
Faturamento liquido real: exportacdo em ddlares (%) 14,23 3,31 -0,62 -0,41
Faturamento liquido real: vendas intrassetoriais (%) -4,93 -4,01 6,81 7,30
Emprego nacional (%) -0,52 1,37 5,15 5,08
Capacidade ociosa ? (p.p.) -0,39 2,80 0,50 -1,08
Fonte: Pesquisa Conjuntural Mensal do Sindipegas

"Valores deflacionados pelo IPP/IBGE (Base: jun/25 = 100)

Notas: * Os valores podem sofrer alteracdes devido a ajustes realizados mensalmente

'Faturamento liquido real: descontando todos os impostos e deflacionado conforme descrigdo acima.
2Calculo da comparagao feita através da média do ano corrente x média do ano anterior

[Grafico 3] Distribuigao do faturamento por segmento
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[Tabela 3] indices do Mercado de Reposit_;;a“lo1

Variagao percentual

Discriminagao 2;:)22551 Set25/Set24 Acumulado do ano Acu:::l;c:o 12
Faturamento nominal (LL e LP) (%) 4,65 -1,75 1,74 6,86
. Linha Leve (%) 4,17 -0,98 1,84 7,85
. Linha Pesada (%) 6,72 -4,86 1,26 3,92
Faturamento real (LL e LP) (%) 4,18 -4,75 -1,29 3,77
. Linha Leve (%) 3,71 -4,01 -1,19 4,74
. Linha Pesada (%) 6,25 -7,77 -1,75 0,89
IGP-M (%) (set/25) 0,42 2,82 -0,94 1,28

Fonte: Pesquisa Conjuntural Mensal do Sindipecas e FGV. Elaboragéo do Sindipecas

1. Faturamento das empresas da amostra que vendem na reposicdo (44 empresas), com informages segmentadas entre linha leve (LL) e linha pesada (LP).
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SINDIPECAS

[Grafico 9a] Faturamento Nominal
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[Gréfico 10a] Faturamento Real
Variagdo % (mésx més anterior)
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[Grafico 11a] Faturamento Nominal - Linha Leve
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[Grafico 12a] Faturamento Real - Linha Leve

Variagdo % (més x mésanterior)
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[Grafico 9b] Faturamento Nominal
Variagdo % (acumulado do ano x mesmo periodo do ano anterior)
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[Grafico 10b] Faturamento Real
Variagdo % (acumulado do ano x mesmo periodo do ano anterior)
Valores deflacionados pelo IPP/IBGE (Base: set/25=100)
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[Grafico 11b] Faturamento Nominal - Linha Leve
Variagdo % (acumulado do ano x mesmo periodo do ano anterior)
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[Gréfico 12b] Faturamento Real - Linha Leve
Variagdo % (acumulado do ano x mesmo periododo ano anterior)
Valores deflacionados pelo IPP/IBGE (Base: set/25=100)
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2mc

- Em 1991 a 2MC entendeu a necessidade dos reparadores em realizar
a troca simultanea dos componentes de fixacao do sistema
de freios que atuam agrupados.

Era a inauguracao de um conceito para a ampliacao da seguranca
e da qualidade dos servicos prestados nos freios automotivos.

Agora todos ja sabem,

TROCOU PASTILHA,
TROCOU REPARQ

E reparo de freios tem que ser 2MC

SEMPRE 2mc

2ME&.calmlbr



